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EDITAL

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual
agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo 0s
servicos de fornecimento, emissdo, pesquisa de precos, reserva, marcacao,
remarcacao, endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios
e convidados da Sdo Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificacbes e condi¢cOes deste Edital e seus Anexos.

IMPORTANTE

e Abertura das propostas: 21 /03 /2025, as 09:00 h.

e |nicio da Disputa de Precos: 21 /03 /2025, as 10:00 h.

e Formalizacdo de Consultas:

e e-mail: licitacoes@spturis.com

e endereco: Comissdo de Contratacdo / Geréncia de Licitacdes e Contratos — Rua Boa Vista,
280, 10° Andar — Edificio Boa Vista - Centro — S&o Paulo — SP — CEP 01014-908

e Referénciade Tempo: Paratodas as referéncias de tempo serd observado o horério oficial
de Brasilia (DF).

e Sistema operacional utilizado: LICITACOES-E do Portal do Banco do Brasil -
(www.licitacoes-e.com.br).

e Horario de ENTREGA de documentos e proposta: 09:00h as 18:00h

e Local de entrega: SETOR DE PROTOCOLO (11° Andar)

Atencdo: a proposta e documentos de habilitacdo ndo serdo recebidos diretamente pela
Comisséo de Contratacao, e em horérios diferentes do informado acima.
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ANEXOS DESTE EDITAL

e ANEXO | - Termo de Referéncia

e ANEXO Il — Documentacgéo para Habilitagdo

e ANEXO lll — Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Menor

e ANEXO Il = A — Modelo de Declaracdo ME/EPP

e ANEXO Il - B — Modelo de Declaracao ref. ao item 1.2.6 do Anexo Il deste Edital

o ANEXO Il - C — Modelo de Proposta e Declaracdo de atendimento aos requisitos
de formulagéo de proposta

¢ ANEXO IV = Minuta de Contrato (Condi¢des contratuais)
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1) A SAO PAULO TURISMO S.A (SPTURIS), por intermédio da Comissdo de Contratacao,
com a devida autorizacdo da Diretoria de Gestéo e de Relacdo com Investidores, por meio
da utilizacdo de recursos da tecnologia da informacao - INTERNET, torna publico que, de
acordo com as Leis federais n° 13.303/16 e 14.133/2021 (Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos no que se refere as normas de procedimento da modalidade Pregéo, assim
consideradas apenas as previstas no Capitulo Il, do Titulo Ill, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS), Leis complementares n° 123/06 e 147/14, Lei
municipal n® 13.278/02 e Decretos Municipais n° 62.100/22 (desde que previstas no
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS) e 56.633/2015 (Inclus&o
da Clausula Anticorrup¢cdo em contratos administrativos), e com o Regulamento de
LicitagBes e Contratos da SPTURIS, e os termos deste Edital, realizara processo licitatorio
na forma abaixo:

DISPOSICOES PRELIMINARES

2) O Pregéo Eletronico sera realizado em sessao publica, através da utilizagdo de recursos
de tecnologia da informag&o, compostos por um conjunto de programas de computador que
permitem confrontacdo sucessiva através do envio de lances dos licitantes com plena
visibilidade para o Pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade. O
Sistema encontra-se inserido diretamente na INTERNET.

3) Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro da SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para
a pagina eletrénica www.licitacoes-e.com.br.

OBJETO

4) A descricdo detalhada do objeto da presente licitacdo consta do Anexo | — Termo de
Referéncia deste Edital.

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual
agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo 0s
servicos de fornecimento, emissdo, pesquisa de precos, reserva, marcacao,
remarcacdo, endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios
e convidados da Sdo Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificacbes e condi¢cOes deste Edital e seus Anexos.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS

5) Os interessados que tiverem davidas de carater técnico ou legal quanto a interpretacao
dos termos deste Edital poder&o solicitar os esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
ato convocatério do pregdo, dentro do prazo legal, preferencialmente pelo e-malil
licitacoes@spturis.com. Os esclarecimentos serdo estendidos a todos os licitantes
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adquirentes do Edital através da opgao “mensagens”, dentro do site www.licitacoes-
e.com.br.

5.1) Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitacdo perante a Administracdo
o interessado (potencial licitante) que ndo o fizer até 03 (trés) dias Gteis antes da data
fixada para a abertura da sesséo publica, conforme art. 164, “caput”’, da Lei 14.133/21 e art.
134, “caput’, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.2) A resposta a impugnacédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio
eletrdnico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia util anterior a data
da abertura do certame, conforme art. 164, “paragrafo Unico”, da Lei 14.133/21 e art. 134,
“paragrafo primeiro”’, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.3) Nao seréo conhecidas impugnag¢des apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas
por representante ndo habilitado legalmente ou nédo identificado no processo para
responder pelo licitante.

5.4) Caso a impugnacao seja intempestiva ou ndo se comprove a representatividade legal
do signatario, a SPTURIS, de oficio, fara andlise preliminar para verificar se ha ilegalidade
na decisdo, e deixar4d de analisar o mérito, caso o conteldo seja manifestamente
protelatorio, conforme art. 134, “paragrafo segundo”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.5) Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverao ser enviados
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no e-mail licitacoes@spturis.com, conforme
art. 164, “caput”, da Lei 14.133/21 e art. 134, “caput”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.6) Documentos ou e-mails recebidos pela SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) ap6ds
as 18:00h, serdo considerados protocolados no dia posterior ao envio, em horario de
expediente (09:00 as 18:00h).

RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

6) Os interessados deverdo observar a data e o horério limite previsto para a abertura das
propostas, atentando também para a data e horario para inicio da disputa, conforme
disposto na pagina 01 deste Edital.

REFERENCIA DE TEMPO

7) Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
obrigatoriamente o horario oficial de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no
Sistema eletrdénico e na documentacéo relativa ao certame.
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CONDICOES PARA PARTICIPACAO

8) Poderédo participar deste Pregédo Eletrénico os interessados que atenderem a todas as
exigéncias deste Edital e Anexos.

9) Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo interessados que se
enguadrem em uma ou mais das situacdes a seguir:
| — Vedacdes previstas no art. 38, da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016;
Il - Incluidos no cadastro de empresas inidéneas de que trata o art. 23, da Lei
Federal n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013;
Il - Estejam constituidos sob a forma de consércio.
IV — Cooperativas, conforme Termo de ajustamento de Conduta, firmado com o
Ministério Publico do Trabalho nos autos do processo n° 2649-2002, que tramitou
perante a 292 Vara do Trabalho de Sao Paulo e do Decreto Municipal n® 52.091/11,
art 1° § 2°,

REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

10) O certame sera conduzido pelo Pregoeiro. O Pregoeiro e a Comissao de Contratacao
terdo, em especial, as seguintes atribuicdes, conforme art. 3°, do Decreto 62.100/22 e arts.
53, IV e 65, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS:

| Elaborar e analisar a minuta de edital, propondo as alteracbes e correcoes
necessarias;

I Promover a divulgacéo do edital, apds aprovagéo pela Assessoria Juridica, quando
necessario, e autorizagao da autoridade competente;

Il Responder os pedidos de esclarecimentos e eventuais impugnacdes apresentadas
contra o edital, com o auxilio dos setores técnicos competentes;

IV Determinar a abertura da sessdo publica e promover seu adiamento, suspensao
ou reativacao, quando necessario, conforme decisédo da autoridade competente;

V  Analisar as propostas e desclassificar aquelas que ndo atendam aos requisitos
previstos no edital;

VI Promover o desempate das propostas, quando o sistema eletrénico de licitacao
Nao o previr automaticamente;

VIl Processar a etapa de lances de acordo com a modalidade de licitagdo e com o
sistema utilizado;

VIII Promover o exercicio do direito de preferéncia afeto as microempresas e empresas
de pequeno porte, quando for o caso;

IX Negociar o valor do menor preco obtido ou condigbes mais vantajosas para a
Administracao;

X Decidir motivadamente quanto a aceitabilidade do preco;

Xl Promover a habilitagcéo;
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Xl  Recepcionar, analisar e se manifestar com relacdo aos recursos interpostos contra
seus atos, encaminhando-os a autoridade competente, caso nao reforme a
decisao recorrida;

XIII Elaborar ata da sesséo publica, que conterd, sem prejuizo de outros elementos, 0
registro:

a) Dos participantes do procedimento licitatorio;

b) Das propostas classificadas e desclassificadas;

c) Das propostas e lances e da classificagéo final das propostas;

d) Do exercicio do direito de preferéncia por parte de microempresas e
empresas de pequeno porte;

e) Da negociacao do preco;

f) Da aceitabilidade do menor preco;

g) da andlise dos documentos de habilitacéo;

h) Do saneamento de irregularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte, quando for o caso;

i) Dos recursos apresentados e respectiva decisao;

XIV Propor & autoridade competente a homologacdo, a adjudicacdo do objeto ao
licitante vencedor, a revogacao ou a anulagéo do processo licitatério, bem como a
declaracao de licitacdo deserta ou prejudicada.

10.1) Podera ser constituida equipe de apoio permanente no ambito da SPTURIS,
conforme art. 3° 81° do Decreto 62.100/22 e art. 65, §1°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

10.2) E facultado & comisséo de licitacdo, em qualquer fase da licitacdo, promover as
diligéncias que entender necessarias, conforme art. 65, §2°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

10.3) E facultado & comiss&o de licitacdo, em qualquer fase da licitagdo, desde que
nao seja alterada a substéncia da proposta, adotar medidas de saneamento
destinadas a esclarecer informagdes, corrigir impropriedades na documentagéo de
habilitacdo ou complementar a instrugdo do processo, conforme art. 65, 83°, do
REGULAMENTO DE LICITA(;C)ES E CONTRATOS DA SPTURIS.

11) Para acesso ao Sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo deverdo
fazer o seu pré-cadastramento junto ao Banco do Brasil, devendo se dirigir a uma agéncia
do Banco do Brasil - provedor do Sistema Eletronico de Compras Licitagcdes-E - e preencher
os formuléarios proprios.

11.1) Os licitantes interessados deverdo credenciar representantes, mediante a
apresentacéo de procuracgdo por instrumento publico ou particular, atribuindo poderes
para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operacdes no
“licitacoes-e”, conforme art. 54, VI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

11.2) Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
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proponente, devera apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em
decorréncia de tal investidura.

11.3) A chave de identificacdo e a senha poderao ser utilizadas em qualquer Pregao
Eletronico dentro do Portal “LICITACOES-E”, salvo quando canceladas por solicitacédo
do credenciado ou por iniciativa do Banco.

11.4) E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso
em qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

11.5) E vedado o credenciamento de um mesmo representante para duas ou mais
empresas.

12) O credenciamento da empresa e de seu representante legal junto ao Sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presunc¢éo de capacidade técnica
e habilitatoria para realizacdo das transagdes inerentes ao Pregao Eletrénico.

13) A participacdo no Pregéo dar-se-a por meio de digitacdo da senha privativa do licitante
e subsequente encaminhamento da proposta de preco em data e horarios previstos,
exclusivamente por meio do Sistema eletrénico.

13.1) O encaminhamento de proposta pressupde o0 pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. O licitante sera
responsavel por todas as transagbes que forem efetuadas em seu nome no
Sistema eletrbnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

14) A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessao
publica do Pregdo, conforme art. 54, VI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

15) Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no Sistema eletrdnico durante a sessao
publica do pregédo e até a sua homologacao, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema
ou de sua desconexao.

16) Os licitantes deverdo inserir suas propostas iniciais dentro do Sistema, observando a
data e o horério limites para a “Abertura das Propostas”.

16.1) Para participacdo no Pregéo Eletrdnico, o licitante devera manifestar, em campo
proprio do Sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatério, conforme art. 21, 8 2° do Decreto n° 5.450/05 e art. 54, VI, e 97, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.
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16.2) O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa Lei. A partir dessa declaracao,
o sistema faz o reconhecimento e abre um campo ao final da disputa para que o
Pregoeiro convoque os licitantes que estejam indicados pelo Sistema.

16.2.1) Ao final da disputa de lances, caso a melhor oferta ndo tenha sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, o Sistema devera
verificar se ocorreu empate ficto previsto no 8§ 2° do art. 44 da Lei Complementar n°
123/2006, ou seja, propostas apresentadas por microempresas ou empresas de
pequeno porte, com valores até 5% (cinco por cento) acima do melhor preco
ofertado.

16.2.2) Em caso positivo, a microempresa ou a empresa de pequeno porte em
situacdo de empate sera convocada a apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada, até entdo, vencedora da disputa, no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos apés o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

16.3) A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo sujeitara
o licitante as penalidades previstas neste Edital e na Legislacao pertinente, sem prejuizo
da adoc¢do das medidas penais cabiveis.

16.4) Nao cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

17) O licitante devera informar no campo “Informacdes Adicionais”
do Formulario Eletronico da Proposta (tal formulario € disponibilizado
para os fornecedores quando efetuam o “acesso identificado” no site
www.licitacoes-e.com.br), que atende plenamente as especificacdes
dos servicos, de acordo com o Edital. A falta dessa informacéo néo
acarretara a desclassificacdo do licitante, visto que a insercdo de
proposta no Sistema Eletronico do Banco do Brasil (www.licitacoes-
e.com.br) indica que o licitante esta ciente destas condi¢cdes, nao
podendo alegar desconhecimento das informacdes contidas no Edital e
de seus deveres, em nenhuma hipotese.

17.1) E VEDADA A INCLUSAO DE QUALQUER IDENTIFICAQAO DO
LICITANTE NA PROPOSTA EVENTUALMENTE ANEXADA AO
SISTEMA ‘licitacoes-e’. Caso o0 Pregoeiro verifique alguma
identificacdo, tanto nas ‘informacdes adicionais’ quanto na eventual
proposta anexada, o licitante sera DESCLASSIFICADO.
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18) A proposta apresentada e os lances formulados deverdo incluir todas e quaisquer
despesas necessarias ao cumprimento do objeto desta licitacao, tais como: tributos, fretes,
seguros e demais despesas inerentes, devendo o preco ofertado corresponder,
rigorosamente, as especificacdes do objeto licitado.

19) A partir do horério previsto no Sistema, teré inicio a sesséo publica do pregéo eletrdnico,
com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a
aceitabilidade das propostas.

20) O Pregoeiro poderd desclassificar, fundamentadamente, ressalvado o expresso nos
itens 73 e 75 deste edital, conforme art. 56, “caput”’, da Lei 13.303/16 e arts. 54, Xlll e 123,
“caput’, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, as propostas
que:

| — Contenham vicios insanaveis;

Il — Descumpram especifica¢des técnicas constantes do instrumento convocatorio;

[l — Apresentem precos manifestamente inexequiveis ou permanegam acima do
or¢camento estimado para a contratagdo, ressalvada a hipotese de sigilo;

IV — N&o tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela SAO PAULO
TURISMO S.A. (SPTURIS); ou

V —Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatdrio,
salvo se for possivel a acomodacgédo a seus termos antes da adjudicagéo do objeto
e sem que se prejudique a atribuicdo de tratamento isonémico entre os licitantes.

20.1) A verificacdo da efetividade dos lances ou propostas devera ser feita
exclusivamente em relacéo aos lances e propostas mais bem classificados, conforme
art. 56, “§1°”, da Lei 13.303/16 e art. 123, “§1°”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

20.2) Pode-se realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
dos licitantes que ela seja demonstrada, na forma do inciso IV, conforme art. 56, “§2°”,
da Lei 13.303/16 e art. 123, “§2°", do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

20.3) Para efeito de avaliacdo da exequibilidade ou de sobrepreco, deverdo ser
estabelecidos critérios de aceitabilidade de propostas que considerem o preco global,
0S quantitativos e 0s precos unitérios, assim definidos no instrumento convocatorio,
conforme art. 56, “§4°”, da Lei 13.303/16 e art. 123, “§4°", do REGULAMENTO DE
LICITA(;C)ES E CONTRATOS DA SPTURIS.

20.4) Para a aceitabilidade das propostas, sera verificada a compatibilidade do valor
ofertado com os parametros de valor médio obtidos pela SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS) em pesquisa de mercado.

21) Apods a fase de “Classificagao das Propostas”, o Pregoeiro dara sequéncia ao processo
de Pregao, passando para a fase da “Sessao Publica”, da qual s6 poderao participar os
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licitantes que tiveram suas propostas classificadas.

22) Na etapa competitiva, que serd aberta com o menor prec¢o ofertado na fase de insercéo
de propostas, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao Sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o licitante sera imediatamente
informado de seu recebimento e respectivo horéario de registro e valor.

22.1) O Sistema eletrbnico aceita e registra lances cujos valores forem inferiores ao
ultimo lance do préprio licitante ou de seus concorrentes.

22.2) Nao serdo aceitos pelo Sistema dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aguele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

22.3) A Licitante somente podera oferecer lance inferior ou percentual de desconto maior
ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de R$
0,01 (um centavo) em relacdo aos lances intermediarios e em relagéo ao lance que cobrir
a melhor oferta, conforme art. 57, da Lei 14.133/21 e art. 54, IX, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

23) Durante o transcurso da sessao publica os licitantes serdo informados, em tempo real,
o valor do menor lance registrado. O Sistema nao identificara o autor dos lances ao
Pregoeiro e aos demais licitantes.

24) O encerramento da etapa normal de lances sera decidido pelo Pregoeiro, que informara,
sobre o inicio do modo randémico.

24.1) O tempo randdmico é gerado pelo Sistema, ndo sendo possivel ao Pregoeiro, ou
a qualquer outra pessoa, sua administracao.

24.2) Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o Sistema eletrbnico encaminhara aviso
de encerramento do modo normal da disputa, apds o que transcorrera periodo de tempo
randdmico (aleatorio), que pode variar de 1 segundo a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado pelo Sistema, findo o qual ser4 automaticamente encerrada a fase de
disputa de lances.

25) Se algum licitante fizer um lance que esteja em desacordo com a licitagcdo (precos e
diferencas inexequiveis ou excessivas) podera té-lo cancelado pelo Pregoeiro através do
Sistema. Na tela sera emitido um aviso e na sequéncia o Pregoeiro justificara o motivo da
exclusdo através de mensagem aos licitantes.

26) O Sistema informara a proposta de menor preco imediatamente ap0s 0 encerramento
da etapa de lances ou, quando for o caso, apés negociacao e decisao pelo Pregoeiro acerca
da aceitagéo do lance de menor valor.

27) No caso de nao haver lances na “Sessao Publica”, serdo considerados os valores
obtidos na etapa de “Abertura das Propostas”.
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28) Ao final da sessao publica, o sistema informara a proposta de menor preco e seu autor,
e 0 Pregoeiro convocara o licitante para apresentar documentos e proposta atualizada.

29) Encerrada a sesséo publica, devera ser analisada a efetividade e exequibilidade da
proposta, nos termos do art. 56, da Lei Federal n° 13.303/16, e art. 54, XII, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

30) Confirmada a efetividade da proposta que obteve o menor pre¢o, o Pregoeiro devera
negociar com o licitante, podendo encaminhar contraproposta, observado o critério de
julgamento e o valor estimado (maximo) para a contratacdo, conforme art. 54, XIV e XV, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

31) Imediatamente (em até duas horas apds a convocacgdo), o licitante que ofereceu a
melhor proposta devera apresentar ao Pregoeiro, por meio eletrbnico (e-mail
licitacoes@spturis.com) , planilha -preenchida conforme Anexo I1I-C, assim como todos
os documentos para habilitacdo, exigidos no Anexo Il, conforme art. 54, XVI, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

32) Os documentos necessarios a habilitacdo poderao, sob responsabilidade pessoal do
licitante ou seu representante, ser apresentados via sistema eletrdnico ou e-mail,
dispensando-se o envio fisico dos originais ou copias autenticadas.

32.1) Em caso de dlavida quanto a autenticidade do documento, o pregoeiro abrird
prazo de dois dias Uteis para apresentagdo do documento original.

32.2) O Pregoeiro podera solicitar no chat de mensagens aberto no Sistema, desde
0 encerramento da disputa até a efetiva homologacdo do processo licitatério, a
documentacdo das demais licitantes classificadas, obedecendo a ordem de
classificacdo, para garantir a aquisicdo do objeto dentro das exigéncias do Edital. As
empresas convocadas que ndo apresentarem a documentacdo estardo sujeitas as
penalidades previstas neste Edital, ficando de inteira responsabilidade dos licitantes o
acompanhamento das mensagens e dos resultados naquele Sistema até a
homologacgé&o do certame.

33) No pressuposto de que todos os licitantes estejam obrigatoriamente habilitados para a
disputa do certame, o Pregoeiro poderd, dispensar a apresentacdo da documentacdo
através de fax/e-mail, solicitando o envio da documentacgéo que integrara, definitivamente,
0 processo (cOpias autenticadas por Tabelido ou em original), ao licitante vencedor do grupo
(lote), assim como aos demais convocados.

34) Se a proposta ou o lance de menor valor néo for aceitavel, ou se o licitante desatender
as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do licitante, na ordem de classificacéo, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital.
Também nessa etapa o0 Pregoeiro podera negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor, conforme art. 54, XXIl, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
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35) A autoridade competente da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), observando-se
0 motivo do desatendimento das exigéncias habilitatorias, aplicara as penalidades previstas
neste Edital.

36) Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera
declarada VENCEDOR e, transcorridas as fases e os prazos legais, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco, conforme art. 54, X e XXI, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

37) O acompanhamento dos resultados, mensagens do Pregoeiro, recursos e atas
pertinentes a este edital DEVERAO ser consultados no Sistema LICITACOES-E
(www.licitacoes-e.com.br).

FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA PELO LICITANTE CONVOCADO

38) O licitante vencedor da disputa e todos os demais que forem convocados pelo Pregoeiro
através do sistema eletrénico ‘licitacoes-e’, deverao apresentar a proposta DETALHADA
e os documentos exigidos nos Anexos do Edital, conforme estabelecido nos itens 31
e 32, devendo ser enderecados a Comissdo de Contratacdo da SAO PAULO TURISMO
S.A. (SPTURIS), conforme consta do predmbulo do Edital, sendo que a proposta e as
declaracdes devem ser emitidas pelo licitante em papel timbrado constando os dados da
empresa, endereco completo, telefone para contato, e-mail, local e data de assinatura,
nome do responsavel legal e assinatura deste.

Atencdo: Em caso de convocagao para apresentagao de vias fisicas, os documentos e
proposta deverao ser entregues em envelope fechado e protocolados no SETOR DE
PROTOCOLO da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS).

39) A proposta a ser entregue pelo licitante convocado deve estar detalhada, segundo o
modelo do ANEXO III-C, em original, impresso em papel timbrado do licitante, sem rasuras
e uma pagina por folha (admitida a impressao frente e verso), devidamente datada e
assinada, com a respectiva identificacdo do signatario (representante legal da empresa ou
procurador, desde que apresentada procuracdo — em original ou cépia autenticada - que
lhe dé poderes para tal) e indicacdo do cargo de quem a assina, constando:

a) Razéo social, endereco completo, telefone, e-mail e n° do CNPJ;

b) A especificacdo dos servicos e/ou materiais ofertados, observando as
especificacbes e condi¢cdes elencadas no ANEXO | do presente Edital, bem como a
marca ofertada quando o Edital assim o exigir;

c) O(s) valor(es) da proposta final, contendo a taxa final de desconto (valor final
apos a disputa de lances), com no maximo duas casas depois da virgula, sem
arredondamento.

Obs.: Quando exigido no Anexo IlI-C, devera ser apresentada a planilha com o
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detalhamento de todos os custos diretos e indiretos, especificando encargos
fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas, méo-de-obra, materiais, frete, lucro,
enfim, todos os componentes de custo dos servicos hecessarios a adequada
prestacdo do objeto de que trata este procedimento licitatério).

d) Deveré constar a forma de pagamento, de acordo com o Anexo | deste Edital, assim
como a validade da proposta, de 60 (sessenta) dias a contar da sua entrega, 0 prazo
de execucéo dos servicos e/ou a entrega de materiais (conforme Anexo | deste Edital),
0 prazo de garantia do material ou servico (Qquando houver), nos termos preconizados
neste Edital e em seus Anexos.

Obs.: Na hip6tese de omisséo na proposta de quaisquer das informacgdes elencadas
no item 39— alinea “d”, ficarao subentendidos os respectivos prazos definidos neste
Edital.

40) A mera apresentacdo da proposta NO SISTEMA ELETRONICO DO BANCO DO
BRASIL — LICITACOES-E (www.licitacoes-e.com.br) implicara na manifestacdo da sua
concordancia em assumir inteira responsabilidade pela adequada e fiel execucdo do
compromisso_assumido, dentro dos prazos estabelecidos e nos termos do presente
Edital.

40.1) NA&o se admitir4 proposta que apresente valores simbdlicos, irrisrios ou de
valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalagcbes de propriedade do licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragao.

40.2) N&o serdo aceitas propostas com precos excessivos ou manifestamente
inexequiveis.

41) A proposta devera seguir o modelo constante do ANEXO Il - C
deste Edital e a declaracdo de atendimento aos requisitos de
formulacéao de proposta.

MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

42) Os licitantes enquadrados nos regimes “Microempresa - ME” e “Empresas de Pequeno
Porte - EPP” terdo tratamento diferenciado e favorecido neste Pregéo Eletrénico, conforme
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/06 e Decreto Municipal n® 56.475/15;

42.1) Serao consideradas, para os efeitos deste Pregéo, “Microempresas” e “Empresas
de Pequeno Porte” aquelas sociedades empresarias, sociedades simples, a empresa
individual de responsabilidade limitada e empresarios enquadrados nos termos do Art.
3° da Lei Complementar n° 123/06.

42.2) Para a participagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, os licitantes
deverdo declarar tal condicdo, mediante os meios disponibilizados pelo Sistema.
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42.3) A nao indicacdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, ho campo
apropriado da proposta eletrdnica, acarretara no declinio da condigéo especial.

42.4) A falsidade das declaracdes prestadas, objetivando os beneficios da Lei
Complementar n°® 123/06, podera caracterizar o crime de que trata o artigo 299 do Cadigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sancdes
previstas na legislacdo pertinente e, em especial, o disposto no item 59.3 deste edital,
mediante o devido processo legal, e implicara, também, a inabilitacdo do licitante, se o
fato vier a ser constatado durante o tramite da licitacéo.

43) Ser& assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

43.1) Entende-se por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas
pelas ME’s e EPP’s sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais
bem classificada, mesmo que entre elas existam pregos ofertados por outras empresas.

44) Ocorrendo o0 empate, proceder-se-a ha forma do art. 45 da Lei Complementar n°® 123/06:

44.1) — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta com desconto superior aquela considerada vencedora do certame,
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apés o encerramento dos lances, sob pena de
precluséao;

44.2) — Nao ocorrendo a manifestacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
na forma do item anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hip6tese do § 20 do art. 44 da Lei Complementar 123/06, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

44.3) O disposto neste item somente se aplicard quando a melhor oferta ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

45) Independente da condigéo especial de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
a empresa melhor classificada devera atender, na integra, a exigéncia dos itens 31 e 32
deste Edital.

46) Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal das empresas
enquadradas como ME ou EPP, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a
declaracdo do vencedor, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissédo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa, podendo ser prorrogado por mais 05 (cinco) dias Uteis, a critério do
Pregoeiro.

46-A) Nao se concretizando a contratacdo da micro empresa ou empresa de
pequeno porte, a autoridade competente decidird motivadamente pela revogacéo
ou pelo prosseguimento da licitacéo.
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46-A.1) Na hipétese de microempresa ou empresa de pequeno porte ter se sagrado
vencedora da licitagdo, com o beneficio do empate ficto previsto no § 2° do artigo
44 da Lei Complementar n® 123/06, poderao ser convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na situacao do empate ficto, na ordem classificatéria, para
o exercicio do mesmo direito, desconsiderado o precgo ofertado no primeiro empate,
garantidos os mesmos prazos inicialmente concedidos. Nao havendo o exercicio do
beneficio do desempate por microempresa ou empresa de pequeno porte ou sua
efetiva contratacdo, o objeto licitado podera ser adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame, nos termos do disposto no § 1° do artigo 45
da Lei complementar n° 123/06.

46-A.2) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte ter se sagrado
vencedora da licitagéo por ter sido desde logo a mais bem classificada, poderéo ser
convocadas o0s licitantes remanescentes, na ordem classificatoria, para o
prosseguimento do certame ou da contratagdo, conforme o caso, sem a aplicagcéo
do beneficio do empate ficto. O Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes até a
apuragdo de uma que atenda ao Edital, podendo, inclusive, negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido preco melhor.

46-A.3) Aplica-se o disposto também as hipoteses de inabilitacdo de microempresa
e empresa de pequeno porte mais bem classificada.

46.1) A nao-regularizacdo da documentacao, nos termos do item anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

46.1.1) As sancbes cabiveis sdo as estabelecidas para as hipéteses de
descumprimento total das obrigages assumidas, nas Leis federais n° 13.303/16 e
14.133/21 e neste edital.

CRITERIO DE JULGAMENTO

47) A disputa de lances no Sistema dar-se-a pelo MAIOR DESCONTO.
No julgamento das propostas, a classificacdo se dard em ordem
crescente dos precos apresentados, sendo considerada vencedora a
proposta que cotar o MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO POR
PASSAGEM AEREA EMITIDA, observadas as especificacées técnicas
e condicOes definidas no Anexo | deste, bem como as exigidas no
presente Edital.
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DOS RECURSOS E PEDIDOS DE RECONSIDERACAO

48) O licitante que desejar recorrer dos atos praticados nas fases de julgamento e
verificacdo de efetividade dos lances ou propostas, e dos atos praticados na fase de
habilitacdo; podera fazé-lo em até 24 (vinte e quatro) horas apés a decisdo de habilitacdo

fini n istema_licit - mo_“Declar Ven ra’), manifestando
obrigatoriamente suaintencdo de recurso, sob pena de preclusdo (conforme art. 165, §1°,
[, da Lei 14.133/21 e arts. 54, XXIll, XXV, c.c 135, 81° |, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS), com registro da sintese das suas razées,
no campo apropriado do Sistema (“acolhimento de recurso”). O Pregoeiro fard andlise
da motivacdo da intencdo de recurso, procedendo entdo sua aceitabilidade ou
cancelamento.

49) O licitante também poderé recorrer da anulagédo ou revogacao da licitagdo, conforme
art. 165, |, d, da Lei 14.133/21 e art. 135, |, d, e seguira o procedimento previsto nos arts.
142 a 144, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, salvo art.
143 (pois, no caso do pregdo, a autoridade devera suspender a licitacdo até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei 14.133/21
eart. 136, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS).

50) O licitante terd o prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimagdo, para
apresentacdo das razdes de recurso e igual prazo terdo os demais licitantes para a
apresentacgéo das contrarrazdes, contado da data de intimacao pessoal, conforme art. 165,
§2° e 4°, da Lei 14.133/21 e art. 135, |, §1°, |, e §4°, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

51) O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo
recorrida, que, se nao reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
encaminhara o recurso com a sua motivagéo a autoridade superior, a qual devera proferir
sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos,
conforme art. 165, 82° da Lei 14.133/21 e art. 135, 82°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

52) Quanto ao recurso apresentado em virtude de julgamento das propostas e ato de
habilitagdo ou inabilitagdo de licitante, a apreciacdo do recurso dar-se-a em fase Unica,
conforme art. 165, 819, Il, da Lei 14.133/21 e art. 135, 81°, Il, do REGULAMENTO DE
LICITAQC)ES E CONTRATOS DA SPTURIS.

52.1) O encaminhamento do registro de intengdo de recurso € possivel somente
pormeio eletrénico (no campo “Acolhimento de Recurso” do Sistema LICITACOES-
E). Ndo serd aceita manifestacdo fora do local determinado pelo sistema
(“acolhimento de recurso”), ou seja, ndo sera aceito por e-mail, telefone,
pessoalmente ou via chat de mensagem ou qualquer outra forma de comunicacao.

52.2) E assegurada vistas imediatas dos autos a qualquer interessado, apds
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o Pregoeiro “declarar o vencedor”, alterando o status do licitante arrematante para
“Declarado Vencedor” no Sistema eletrénico www.licitacoes-e.com.br .

53) A falta de manifestagcdo motivada da intenc&o do recurso no Sistema (“Acolhimento de
Recurso”), no prazo maximo de 24 horas a partir da decisdo de habilitacdo (com a
Declaracdo do Vencedor no sistema licitacoes-e), quando se abre o prazo para
manifestacdo (conforme indicado no item 48), importara a decadéncia do direito de recurso.

54) Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder
pelo licitante.

55) Caso o recurso seja intempestivo ou ndo se comprove a representatividade legal do
signatario, a SPTURIS, de oficio, fard andlise preliminar para verificar se ha ilegalidade na
deciséo, e deixara de analisar o mérito, caso o contelido seja manifestamente protelatério,
conforme art. 135, §6°, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS.

56) Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios au
quando néo justificada a intencéo de interpor o recurso pelo licitante.

57) As razbes de recurso ou de contrarrazbes de que trata o item 50 poderdo, sob
responsabilidade pessoal do licitante ou seu representante, ser apresentados de forma
digital, via e-mail, dispensando-se o envio fisico dos originais ou cOpias autenticadas. Em
caso de envio de vias fisicas, deverdo ser enderecados & Rua Boa Vista, 280 — 10° andar
— Centro — S&o Paulo — SP, A/C Comissédo de Contratacao.

58) Os recursos contra decisdes do Pregoeiro teréo efeito suspensivo, até que sobrevenha
decisao final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei 14.133/21 e art. 136, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

59) O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento, conforme art. 165, §3°, da Lei 14.133/21 e arts. 54, XXIV e 135, 8§3°, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

60) Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses, conforme art. 165, 85° da Lei 14.133/21 e art. 135, 85° do REGULAMENTO
DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

61) Dos atos da Administracdo cabe pedido de reconsideracéo, no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, contado da data de intimacédo, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso
hierarquico, conforme art. 165, I, da Lei 14.133/21 e art. 135, 1l, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.
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62) O pedido de reconsideracéao tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei
14.133/21 e art. 136 do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

DO ENCERRAMENTO DO PREGAO

63) Conforme art. 71, da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, conforme art. 71, da Lei 14.133/21,
encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos,
0 processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

| - Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

Il - Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

Il - Proceder a anulagéo da licitagéo, de oficio ou mediante provocagéo de terceiros,
sempre que presente ilegalidade insanavel,

IV - Adjudicar o objeto e homologar a licitagéo.

63.1) Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicar4 expressamente os atos com
vicios insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam,
e dard ensejo a apuracdo de responsabilidade de quem lhes tenha dado causa,
conforme art. 71, 81°, da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE
LICITACC)ES E CONTRATOS DA SPTURIS.

63.2) O motivo determinante para a revogacao do processo licitatorio devera ser
resultante de fato superveniente devidamente comprovado, conforme art. 71, 8§2°,
da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

63.3) Nos casos de anulacdo e revogacdo, devera ser assegurada a prévia
manifestacao dos interessados, confornle art. 71, 83°, da Lei 14.133/21 e art. 54,
XXVI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS

SANCOES ADMINISTRATIVAS

64) O descumprimento das obrigacGes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem
prejuizo das penalidades previstas no instrumento contratual e na legislacdo vigente,
sujeitara o licitante, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes penalidades:

64.1) Adverténcia, que podera ser aplicada ao licitante que, sem justo motivo,
tumultuar ou causar transtornos ao andamento do procedimento licitatorio, desde que
a gravidade da sua conduta ndo recomende a aplicagdo de penalidade mais grave.
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64.2) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor de sua proposta, em caso de recusa
injustificada em assinar o Contrato, conforme art. 54, XXVII, c.c art. 204, 84°, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

64.2.1) O prazo para assinatura do contrato, contado da data de convocagao
da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), sera de 02 (dois) dias Uteis.

64.3) Incide na mesma pena o licitante que, convocado dentro do prazo de validade
da proposta, deixar de entregar a documentagcdo exigida no certame, dar
causa ao retardamento na execucdo do objeto licitado ou ndo manter a
proposta ofertada, sem prejuizo da reparacéo dos eventuais danos causados
a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), conforme art. 54, XXVIII, c.c art.
204, 8§5°, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS;

64.4) Suspensdo Temporaria de Participagdo em Licitagdo e Impedimento de
contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) pelo prazo de até
02 (dois) anos, aplicadas a empresa ou aos profissionais, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais,
gquando houver, em especial:

64.4.1) Tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio doloso,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

64.4.2) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitac&o;

64.4.3) Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a empresa
publica ou sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos
praticados.

64.5) A pena de multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais
sanc0es, tera carater de pena convencional, seja ela de natureza moratéria
ou compensatéria, e a sua cobranca nado isentara a CONTRATADA da
obrigacao de reparar eventual dano suplementar & multa aplicada causado a
SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS).

64.5.1) Fica autorizada & SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) cobrar
indenizag&o suplementar, assim entendida a cobranca de valores decorrentes
de danos, prejuizos ou indenizacdes, que extrapolem a multa aplicada. Nessa
hipotese, por for¢ca do paragrafo unico do art. 416 do Cdadigo Civil, a multa
estipulada servird como valor minimo de indenizagéo, devendo a SAO PAULO
TURISMO S.A. (SPTURIS) comprovar o prejuizo excedente.

64.6) A aplicacdo de penalidade ndo exclui a possibilidade de inabilitagdo ou de
rescisdo administrativa do Contrato, garantidos o contraditério e a defesa
prévia.
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64.7) Eventuais penalidades pecuniarias, aplicadas a licitante apds o devido
procedimento, poderdo ser ressarcidas por meio de compensacao,
descontando-se dos pagamentos eventualmente devidos pela SPTURIS, ou
ainda, ser cobrado administrativa ou judicialmente.

64.8) O prazo da Suspensao Temporaria de Participagdo em Licitacdes e
Impedimento de Contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS)
serd fixado de acordo com a natureza e a gravidade da falta cometida,
observado o principio da proporcionalidade.

64.9) Sera remetida a Secretaria Municipal de Gestdo — Se¢do de Cadastro de
Fornecedores, cdpia do ato que aplicar a penalidade de Suspensao
Temporéria de Participacdo em Licita¢cdes e Impedimento de Contratar com a
SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), a fim de que seja averbada a
penalizacdo no cadastro municipal de fornecedores.

64.10) A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdo dos prazos
estabelecidos em lei para apresentacdo de defesa prévia e de recurso, a
contar da intimag¢édo de cada um dos atos, oportunidade em que ser& aberta
vista do processo aos licitantes e demais interessados.

FORMALIZACAO DO CONTRATO

65) Conforme art. 54, XXVII do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS, Homologada a licitacéo pela autoridade competente, a SAO PAULO TURISMO
S.A. (SPTURIS) convocara regularmente a adjudicataria para assinar e retirar o respectivo
Termo Contratual, ou o seu substitutivo, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, sob pena de
decair do direito & contratagé@o, sem prejuizo das sancdes previstas na legislagéo aplicavel.

65.1) A assinatura do contrato devera ser precedida de reunido entre o gestor e o fiscal
do contrato, com o representante de eventuais prepostos da contratada, devendo a ata
da respectiva reunido ser juntada nos autos do Processo Licitatdrio.

65.2) Exceto nas hipéteses de contratos com cessdo de mdo de obra, a reunido
precursora pode ser afastada por manifestacdo formal do gestor nos autos, ratificada
pela Diretoria da area contratante.

66) Por forca do disposto na Lei Municipal n® 14.094/05 e no Decreto Municipal n°
47.096/06, a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) esta impedida de contratar, e efetuar
pagamentos as empresas inscritas no Cadastro Informativo Municipal - CADIN. Sera
verificada no site http://www.prefeitura.sp.gov.br/cadin/ se a empresa vencedora esta
inscrita no CADIN - Cadastro Informativo Municipal - da Prefeitura Municipal de S&o Paulo.
O mesmo procedimento sera efetuado pela Geréncia de Controladoria a cada pagamento.
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CONDICOES CONTRATUAIS

67) Todas as condicdes contratuais estdo dispostas no Anexo IV - Minuta do Contrato.

67.1) O objeto a ser contratado ndo podera ser objeto de cessdo, transferéncia ou
subcontratacao.

67.2) Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data limite para a apresentacédo da
proposta poderd a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual com base no
indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundac&o Instituto de Pesquisas
Econbmicas — FIPE, nos termos da Portaria SF 389, de 18/12/17.

67.3) Deve-se considerar como data-limite aquela prevista no edital de licitagdo como
momento maximo/limite para apresentacdo da proposta, sob pena de ndo participar do
certame e ndo 0 momento em que a licitante vencedora, por mera exigéncia formal,
apresenta sua proposta adequada ao valor do seu ultimo lance.

DISPOSICOES FINAIS

68) No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do certame,
o Sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepgéo dos lances,
retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no Pregdo, sem prejuizos dos atos
realizados. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo
do pregdo serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo expressa aos
licitantes.

69) A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacéo, podendo a SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivada de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio
ou por provocagdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no Sistema para
conhecimento dos licitantes da licitagao.

70) O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagfes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagcdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara a imediata
desclassificacdo do licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

71) E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitago,
desde que ndo seja alterada a substancia da proposta, promover diligéncias com vistas a
esclarecer, corrigir impropriedades na documentacdo de habilitacdo, ou a complementar a
instrucéo do processo.

72) Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-
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lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/ inabilitacao.

73) O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacéo e a exata compreenséo
da sua proposta.

74) Deverd o licitante fazer constar na proposta o endereco eletrénico oficial, no qual o
licitante ou CONTRATADA sera considerada validamente notificada, bem como os dados
oficiais de sua titularidade, conforme art. 123, §5°, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS. O nédo fornecimento dos dados n&o implicara em
desclassificacao.

75) As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratagao.

76) As decisbes referentes a este processo licitatério serdo comunicadas através do
Sistema Eletrébnico de Compras, na pagina correspondente a licitacdo, e poderdao ser
estendidas aos licitantes por qualquer outro meio de comunicagdo ou, ainda, mediante
publicag&o no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo.

77) Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou o
adjudicatario, por despacho motivado, se, apés ou durante a fase de habilitacao, tiver
ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo, que revele
inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

78) Os licitantes devem tomar conhecimento do Cédigo de Conduta e Integridade da S&o
Paulo Turismo S/A, disponivel na pagina de Governanca Corporativa do sitio eletrénico
http://www.spturis.com.br/transparencia/, e se abster de adotar condutas que resultem na
violag&o do referido Cadigo.

79) Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2025.

Sandro José dos Santos
Pregoeiro
Comisséo de Contratagéo
Sao Paulo Turismo S.A.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual
agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo 0s
servicos de fornecimento, emissdo, pesquisa de precos, reserva, marcacao,
remarcacao, endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios
e convidados da Sdo Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagdes e condi¢gdes deste Edital e seus Anexos.

LOTE 1 (UNICO)

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual fornecimento de passagens
aéreas nacionais e internacionais compreendendo os servicos de emissdo, pesquisa de precos,
reserva, marcagao, remarca¢do, endosso e cancelamentos de passagens para servidores,
funciondrios e convidados da Sao Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis.

1.1. ESTIMATIVA DE UTILIZAGAO, por média dos ultimos 3 anos de contrato: 60 PASSAGENS,
sendo:
1.2.1. 20 passagens aéreas nacionais (ida e volta)
1.2.2. 40 passagens aéreas internacionais (ida e volta)

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
2.1. Por conta do aquecimento da economia e da retomada dos grandes eventos, nos
proporcionou a oportunidade de capta¢do de eventos internacionais para a cidade de Sao
Paulo, tais como o recente evento trazido pela primeira vez a Cidade de S3o Paulo,
transmitido em todas as midias no dia 13/12/2023 "NFL S3o Paulo Game" e a edi¢do 2024
do S3do Paulo E-Prix - Férmula E, que tem potencial para gerar um grande retorno para a
imagem da cidade de S3o Paulo em novas oportunidades para o turismo. Tornando
necessdria uma maior mobilizagdo por parte dos representantes da Sao Paulo Turismo para
a captacdo e operacionalizacdo desses eventos, acarretando esse aumento estimado
necessario na utilizacdo das passagens aéreas internacionais. O desempenho da contratada
ndo atendeu as expectativas da Sdo Paulo Turismo. Foram identificadas falhas significativas,
especialmente no tempo de resposta as solicitacbes, o que gerou atrasos em situagoes
criticas. Além disso, houve problemas recorrentes na elaboracdo das escalas de voo, que
frequentemente ndo correspondiam as orientacGes enviadas pelos gestores. Essas
inconsisténcias impactaram negativamente a eficiéncia das viagens corporativas,
comprometendo o cumprimento das agendas planejadas e dificultando a realizacdo dos
objetivos institucionais. A experiéncia com este contrato evidenciou a necessidade de
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ajustes e maior rigor nos critérios de selecao para futuras contratacdes, visando garantir o
padrao de qualidade necessario as demandas da Sao Paulo Turismo.

DISPOSICOES GERAIS

Para os fins desta licitacdo, considera-se:

Online Booking Tool: Nome genérico dos sistemas de auto-reserva de voos e outros servicos de
viagens.

E-Ticket: Passagem eletronica é um registro no sistema de reservas da companhia aérea que
contém todas as informacgdes sobre o voo, o viajante e a forma de pagamento, acessivel nos
aeroportos em todo o mundo.

Tarifa promocional: Tarifas mais baratas oferecidas pelas companhias aéreas e podem ter
restricdes, como, por exemplo, ida e volta ou somente ida, ou ainda, ndo ter valor reembolsavel.

Tarifa cheia/Full Fare: Tarifa cheia, normal sem restri¢cbes. Aplicavel na classe econdmica (mais
cara), executiva e primeira.

Transaction FEE: Modelo pelo qual o cliente remunera os servicos das agéncias de viagens
mediante taxa fixa por transacdo para suportar integralmente todos os custos diretos e indiretos
envolvidos na administracao das demandas de viagens.

Interessado: Servidor que realizard a viagem;
Autorizador: Superior imediato que autorizard a realizagdo da viagem;

Fiscal do contrato: Servidor do 6rgdo/entidade contratante responsavel pelo acompanhamento
e controle da execug¢do do contrato celebrado com a agéncia de viagens corporativas contratada.

Reserva - reservation - (equivalente ao termo "booking"): Bloqueio de assentos ou
acomodagOes para um passageiro, ou reserva antecipada de espago para bagagem, carga ou
correspondéncia;

Emissdo: Geracdo de um bilhete de passagem aérea;
Reembolso: Devolucdo do valor da passagem aérea emitida, paga e nao utilizada;

Reemissao — reissue: Geracdo de um novo bilhete de passagem aérea em razdo de qualquer
alteracgdo. (sinbnimo de remarcacdo e alteracdo);
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Seguro viagem: Protecdo contra riscos de morte acidental e invalidez permanente total ou parcial
por acidente. Pode incluir coberturas negociadas, como despesas médicas, hospitalares,
odontoldgicas, diarias por atraso de voo, entre outras;

Seguro bagagem: Protecdo contra perda, furto, roubo, extravio ou danos a bagagem;

Sistema de Gestdao de Viagens Corporativas: sistema de tecnologia da informacdo a
ser disponibilizado pela agéncia de viagens corporativas incluindo o treinamento de 2
servidores para a utilizacdo do sistema online booking tool, dotado de funcionalidades que
observem os procedimentos, normas, diretrizes e politicas definidas;

Trecho: Compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de
existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

Unidade Administrativa: Unidade responsavel pela emissdo da passagem aérea e sua entrega ao
interessado.

DETALHAMENTO DO OBJETO

3. Cabera a empresa contratada o desenvolvimento das seguintes atividades:

3.1. Disponibilizar, sem 6nus para o Contratante, acesso ao Sistema de Gestdo de Viagens
Corporativas, via web, de modo a possibilitar a realizacdo de auto reserva de voos ("online
booking tool") com utilizagdo do recurso de passagem eletrénica ("e-ticket").

3.1.1. Cadastrar todos os funcionarios indicados pela Sdo Paulo Turismo S/A no Sistema de
Gestdo de Viagens Corporativas de cada Unidade Requisitante, que deverdo opera-lo a partir
da assinatura do respectivo contrato.

3.1.2. Treinar os funcionarios indicados pela Sdo Paulo Turismo S/A no acesso e operagdo
do Sistema de Gestao de Viagens Corporativas.

3.2. Negociar tarifas promocionais e acordos (tour codes) diretamente, ou assessorando a Sdo
Paulo Turismo S/A, perante as Companhias Aéreas, incluindo os resultados obtidos no Sistema
de Gestao de Viagens Corporativas.

3.3. Prestar, por meio do Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, os servicos
transacionais de emissdo, reemiss3o (alteragdo/remarcacdo) e cancelamento de bilhetes de
passagens aéreas nacionais, bem como providenciar as atividades conexas de contratagdo de
seguros de viagem e bagagem.
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3.4. Providenciar, em até 02 (duas) horas apds o recebimento da solicitacdo, cotacdo com no
minimo trés companhias seguradoras para aprovacdo do custo e autorizacao, pelo fiscal do
Contrato, no Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, da contratacdo de seguro de
assisténcia médica por acidente ou mal subito, despesas médico/hospitalares, reembolso
farmacia e odontoldgico, translado e repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte,
em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

a) Morte acidental, considerando o evento com data definida, subito, involuntério e que
tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;

b) Invalidez por acidente, considerando perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de membro ou 6rgdo do passageiro.

3.4.1. O seguro poderd abranger qualquer pais de destino, conforme solicitacdo da Unidade
e ou interessado.

3.4.2. Na cotacao do seguro, deverdo ser observados, minimamente, os valores abaixo, a
fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das
demais coberturas, independente do destino da viagem:

3.4.2.1. Assisténcia médica por acidente ou enfermidade (por evento): USS 50.000,00;
3.4.2.2. Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): USS 800,00;
3.4.2.3. Assisténcia odontoldgica (por evento): USS 800,00.

3.5. Administrar reembolsos de passagens (descontos concedidos, cancelamentos e similares)

junto as companhias aéreas, cujo prazo nao devera ultrapassar 90 (noventa) dias da data de
emissdo, salvo justificativa apresentada pela companhia aérea.

3.6. Reembolsar em até 90 (noventa) dias, a partir da emissdo do bilhete, a Contratante, o
valor das passagens aéreas emitidas, pagas e nao utilizadas, deduzidos os valores referentes
as multas cobradas pelas companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato.

3.6.1. No caso do término do contrato ocorrer antes do prazo estipulado no subitem acima,
a Contratada devera efetuar o reembolso até o seu encerramento.

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



27 de 66

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETRONICO N.° 002/25
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2024/0007484-2

3.7. Fornecer o valor da "tarifa cheia" vinculada ao bilhete emitido.

3.8. Fornecer, sem custo adicional, relatérios executivos customizados tanto aos gestores do
contrato, com base nos dados relativos as viagens realizadas e ndo realizadas, bem como as
transagdes executadas pela Contratada.
3.9. Especificagao do Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas
O Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, via web, na modalidade online-booking, com
utilizacdo do "e-Ticket", devera:

3.9.1. Estar interligado diretamente com os sites:

3.9.1.1. Das principais empresas aéreas nacionais: LATAM / GOL / OCEAN AIR / AZUL /
TOTAL / WEBJET / PANTANAL / PASSAREDO / TRIP;

3.9.1.2. Das __ principais _empresas _internacionais: AEROLINEAS ARGENTINAS /
AEROMEXICO / AEROSUR / AIR CANADA / AIR CHINA / AIR FRANCE / AMERICAN AIRLINES
/ BRITISH AIRWAYS / CONTINENTAL / DELTA AIRLINES EMIRATES / IBERIA AIRLINES /
LUFTHANSA / SOUTH AFRICAN / SWISS AIRLINES / TAP / UNITED AIRLINES;

3.9.1.3. Dos _principais _sistemas GDS (Global Distribution System)ou CRS (Central
Reservation System), tais como Amadeus, Argo IT, Sabre e Travelport;

3.9.2. Suportar as operacGes de processamento, gerenciamento e acompanhamento das
requisicoes e emissdes, bem como os dados a elas relativos, com performance compativel
com a carga, porte e demanda de trabalho exigidos;

3.9.3. Conter campo proprio para inser¢do de justificativa por parte do servidor interessado
e de autorizacdo do superior hierarquico;

3.9.4. Ser configurado para atender integralmente as seguintes diretrizes:

3.9.4.1. Quanto as passagens aéreas:
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a) A aquisicdo devera ser efetuada pela melhor tarifa, segundo o critério do menor
preco;

b) A emissdo devera ser realizada com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias;

c) A reemissdo e o cancelamento deverdo ser feitos com antecedéncia minima de 2
(dois) dias;

d) Ndo deve ocorrer preferéncia por companhia aérea.

3.9.4.2. Quanto aos procedimentos para a emissdo de passagens aéreas:

a) Diante da necessidade de realizar uma viagem, o servidor interessado deverd, com
a antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, notificar o Autorizador fornecendo a
informacdo completa da demanda de viagem: dia e horario de partida e chegada e
finalidade.

al) O Sistema deve prever a possibilidade de o préprio interessado efetuar a
notificacao eletronicamente.

b) O Autorizador deve informar no Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas o
deferimento da demanda, o qual enviara a Area Administrativa o comunicado com os
respectivos dados quanto ao destino, data e hordrio do compromisso, para que, por
intermédio de servidor cadastrado no sistema, efetive a emissao da passagem aérea.

c) A agéncia de viagens corporativas contratada validard todos os passos do processo,
pelo Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, registrando as informag&es para
consolidacdo do banco de dados em forma de B.l. (Business Intelligence), o qual
servira de suporte para emissao dos relatérios gerenciais.

3.9.5. Dispor de armazenamento de dados em forma de B.l. (Business Intelligence), de
maneira a permitir emissdo de relatérios sobre as transac¢des realizadas, informacdo de
despesas, estatisticas e economias;

3.9.6. O Sistema de Gestao de Viagens Corporativas deve possibilitar:

3.9.6.1. Emissdao de comprovante da reserva;

3.9.6.2. Emissdo instantanea de bilhete de passagem aérea eletrbnica ("E-ticket"), sua
reemissdo e seu cancelamento;
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3.9.6.3. Marcacao dos bilhetes de passagens aéreas nos horarios estabelecidos, inclusive
retorno, endosso, desdobramento, bem como qualquer tarefa associada a esses
procedimentos;

3.9.6.4. Emissao de relatérios do tipo Bl (Business Inteligence) para a SP Turis, que reflitam,
dentre outros, os seguintes dados:

a) Relatdrio de bilhetes de passagens aéreas emitidos;

b) Relatdrio de bilhetes de passagens aéreas (faturados) e ndo voados;

c) Relatdrio dos valores pagos sem observancia do critério de menor preco;
d) Relatério dos descontos acumulados no periodo (mensal);

e) Relatdrio dos destinos mais voados;

f) Relatdrio de economia acumulada (escolha do menor prego vis a vis outros precos e
compra com antecedéncia minima estipulada na politica);

g) Apresentar a CONTRATANTE relatério informatizado com os precos praticados pelas
companhias aéreas pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete.

3.9.6.5. Requisicdo de reembolso do valor de passagens aéreas emitidas, pagas e nao
utilizadas.

4. CONDICOES PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. A CONTRATADA deverd possuir nimero suficiente de operadores, de modo a garantir o
pleno atendimento das necessidades do CONTRATANTE. Os operadores responsaveis pelo
atendimento da CONTRATANTE devem ter seus contatos informados, sendo necessario o
aviso com antecedéncia minima de sete dias de qualquer alteracdo dos mesmos;

4.1.1. A Contratada deverd, sempre que necessario, dar suporte técnico aos funcionarios
da SAO PAULO TURISMO S/A na utilizac3o do Sistema de Gest3o de Viagens Corporativas.

4.2. Todas as transagBes deverdao ser operacionalizadas eletronicamente, via sistema
informatizado que possua as funcionalidades especificadas neste Termo de Referéncia, a
saber:

4.2.1. Requisicdo de passagens aéreas por parte dos servidores interessados mediante
a respectiva justificativa, a serdefinida pela Unidade contratante;
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4.2.2. Autorizacdo a ser efetuada por servidor devidamente indicado/designado;

4.2.3. Consulta e busca das tarifas ofertadas (on line) para o dia e horario préximo ao da
necessidade da viagem dos servidores da CONTRATANTE, disponibilizado pelas empresas,
para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transportes aéreos;

4.2.4. Apresentar alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas
datas e hordrios requisitados, bem como adotar outras medidas necessdrias a confirmacao
das reservas solicitadas e a solucdo de quaisquer problemas que surjam durante o percurso
dos usuarios.

4.2.5. Proposicdo com destaque para a tarifa mais vantajosa da companhia de aviacdo
selecionada, segundo critériodo menor preco, compatibilizado com o perfil de passageiro;

4.2.6. Emissdo de bilhete de passagem aérea pela tarifa mais econ6mica, com taxa
de embarque incluida e comseguro de viagem/bagagem na condicdo opcional definida
pelo servidor;

4.3. Em caso de indisponibilidade tempordria do sistema de que trata este Termo de
Referéncia, a CONTRATADA devera manter operadores habilitados, para atendimento 24
horas, de modo que as reservas em voos comerciais possam ser requisitadas por telefone, e-
mail ou qualquer outro meio de comunicacdo, providenciando os respectivos registros no
sistema, em até 2 (dois) dias uteis;

4.4. Osistema oferecido pela contratada a contratante podera ser auditado a qualquer tempo
pela Administracdo, sem aviso prévio, durante a duracdo do contrato. Caso se constate
irregularidade, como taxas adicionais ou sobreprecos em relacdo aos precos ofertados pelas
Companhias Aéreas, a contratada ficara sujeita as sang¢des previstas no Termo de Contrato;

4.5. Os valores faturados poderdo ser diligenciados para verificar possiveis diferencas entre
os precos da Cia Aérea e os faturados pela Agencia contratada. Caso seja verificada qualquer
diferenca, havera aplicagcdo de sangoes administrativas.

5. REMUNERACAO DOS SERVICOS

5.1. O valor da remuneracdo a ser considerado serd aquele praticado pelas Companhias Aéreas,
aplicavel a cada uma das seguintes operacodes:

5.1.1. Emissdo, reemissdo (alteracdo/remarcacdo) de passagens aéreas efetuadas pelo
proprio interessado ou servidor autorizado pela Contratante diretamente no sistema ou, se
nao disponivel o sistema, via telefone e ou e-mail, pela mesma Companhia aérea (mesmo
CNPJ), independentemente da(s) rota(s) ou destino(s) quando o bilhete aéreo for de ida e
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volta;

5.1.2. Emissdo, reemissdo (alteracdo/remarcacdo) de passagens aéreas efetuadas pelo
proprio interessado ou servidor autorizado pela Contratante diretamente no sistema ou, se
nao disponivel o sistema, via telefone e ou e-mail, independentemente da(s) rota(s) ou
destino(s), quando o bilhete for somente de ida;

5.1.3. Emissdo, remissdo (alteracdo/remarcacdo) de passagens aéreas efetuadas pelo préprio
interessado ou servidor autorizado pela Contratante diretamente no sistema ou, se ndo
disponivel o sistema, via telefone e ou e-mail, independentemente da(s) rota(s) ou destino(s),
qguando o bilhete for somente de volta, ainda que o bilhete de ida tenha sido emitido pela
mesma Companhia aérea (mesmo CNPJ);

5.1.4. A cada cancelamento de passagem aérea de ida e volta pelo préprio interessado ou
servidor autorizado ou servidor autorizado pela Contratante diretamente no sistema ou, se
ndo disponivel o sistema, via telefone e ou e-mail;

5.1.5. A cada cancelamento de passagem aérea somente de ida pelo prdprio interessado ou
servidor autorizado pela Contratante diretamente no sistema ou, se ndo disponivel o sistema,
via telefone e ou e-mail;

5.1.6. A cada cancelamento de passagem aérea somente de volta pelo préprio interessado
ou servidor autorizado pela Contratante diretamente no sistema ou, se ndo disponivel o
sistema, via telefone e ou e-mail;

5.1.7. A cada contratagdo de seguro-viagem/bagagem pelo préprio interessado ou servidor
autorizado pela Contratante diretamente no sistema ou, se ndo disponivel o sistema, via
telefone e ou e-mail.

5.2. 0 valor a ser pago pela Administracdo referente as passagens aéreas nacionais e /ou
internacionais considerara o valor do bilhete descontado do percentual oferecido pela empresa
sobre esses bilhetes, bem como os descontos promocionais concedidos pelas Companhias
Aéreas, quando houver.

5.2.1. O valor a ser pago deverd compreender todos os custos necessarios a execugao do
objeto, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias e quaisquer outras
despesas necessdrias a sua correta execugao, de modo que nenhum outro 6nus seja devido
a SAO PAULO TURISMO, salvo taxa de embarque (taxa aeroportudria compreendendo
embarque, conexdo, pouso e permanéncia) e seguro-viagem e bagagem.

5.2.2. O valor maximo da taxa para voos nacionais e internacionais é fixado de acordo com
a classificacdo do aeroporto.

5.2.3. O percentual oferecido pela empresa ndo podera ser alterado durante a vigéncia do
Contrato.
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5.2.4. O percentual a ser pago pela Administracdo tera como base os valores vigentes na
data da aquisi¢do do bilhete, independentemente da datada realizagdo da viagem.

5.2.5. Nao sera admitida a cobranga de taxa de repasse a terceiros (DU) ou remuneragao
do agente de viagem (RAV)

5.3. O pagamento serd realizado no prazo de até 15 (quinze) dias Uuteis, contados do
recebimento da Nota Fiscal ou documento equivalente, apds a utilizacdo do bilhete eletrénico.

5.3.1. As Notas Fiscais ou/Documento Equivalente relativas aos valores das passagens
aéreas deverdo ser apresentadas ao Fiscal do Contrato contendo os seguintes dados:

a) Numero do bilhete eletrénico emitido (companhia aérea e o itinerario)
b) Data de Aquisi¢do;

c) Data da Emissdo;

d) Cédigo da reserva;

e) Nome do passageiro;

f) Valor da tarifa cheia, promocional ou reduzida do bilhete eletrénico, com taxas e
impostos;

g) Valor da tarifa efetivamente paga com o percentual de desconto;

h) Valor do seguro viagem/bagagem (caso contratado pelo interessado);
i) Valor liquido da fatura.

j) Assinatura do representante legal da empresa ou seu preposto.

6. PAGAMENTO DAS PASSAGENS AEREAS

6.1. Os servicos deverdo ser representados em Notas Fiscal/Fatura correspondente ao valor
das Passagens aéreas, servicos abrangidos e as taxas integrantes do bilhete, como as taxas de
embarque;

6.2. As Notas Fiscais/Faturas relativas aos valores das passagens aéreas deverdo ser
apresentadas ao Fiscal de cada contrato contendo os seguintes dados:

a) Nimero da requisi¢do do bilhete de passagem aérea;

b) Data de Aquisicdo;

c) Data da Emissdo;

d) Cdédigo da reserva;

e) ldentificacdo do bilhete de passagem aérea (na, companhia aérea e o itinerario);
f) Nome do passageiro;

g) Valor da tarifa cheia, promocional ou reduzida do bilhete de passagem aérea;

h) Valor da tarifa efetivamente paga;

i) Valor bruto da fatura;
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j) Valor da taxa de embarque;

k) Valor dos seguros viagem/bagagem (se contratado pelo interessado);

1) Impostos incidentes;

m) Tour Code (se utilizado- acordo promocional com empresa aérea);

n) Valor de eventual comissdo concedida pela companhia aérea a agéncia;
o) Valor liquido da fatura.

6.2.1. As Notas Fiscais/Faturas de que trata o subitem 6.2 deverdo ser anexados os
comprovantes de emissao ou bilhete de passagem aérea emitido, com a respectiva cdpia da
requisicdo, bem como cépia da fatura emitida pela companhia aérea.

6.2.2. Deverd ser apresentado junto com as faturas documento autenticado que comprove o
pagamento de eventuais multas as Companhias Aéreas, por ocasido de reemissdo ou
cancelamentos de passagens aéreas.

6.3. As Notas Fiscais/Faturas deverdo relacionar as transacdes, conforme estabelecido no
subitem 3.1, realizadas no periodo mensal a que se referem.

6.4. Caso o servico seja recusado ou a correspondente Nota Fiscal/Fatura apresente incorrecdo
ou insuficiéncia de quaisquer dos dados exigidos nos itens acima, o prazo de pagamento sera
contado a partir da data da regularizacdo do servico, ou do documento fiscal, a depender do
evento.

6.5. O valor a ser pago pela CONTRATANTE, relativamente aos bilhetes aéreos, correspondera
ao valor da soma das passagens aéreas utilizadas, descontadas eventuais comissdes pagas por
companhias aéreas, acrescido das taxas de embarque, bem como de eventuais seguros
viagem/bagagem, adotando- se para o calculo a seguinte férmula:

VF = VP-VC+TE+S

Onde:

VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);

VP = Valor da Passagem Aérea;

VC = Valor da Evetual Comissdo paga pela companhia aérea a agéncia contratada;
TE= Valor da Taxa de Embarque;

S =Seguro Viagem/Bagagem (quando for o caso);

6.5.1. O valor a que se refere o subitem 6.2 sera pago no prazo de até 15 (quinze) dias a
contar do recebimento da respectiva Nota Fiscal/Fatura;

7. FISCALIZACAO DO CONTRATO

Caberd ao fiscal de cada contrato de agenciamento sistematizado de viagens corporativas, na
conformidade do previsto no Decreto Municipal n2 62.100/2022:
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Avaliar o nivel de servico prestado pela agéncia de viagem contratada;

Analisar os relatérios gerenciais do Sistema de Gestdao de Viagens Corporativas,
verificando a consisténciadas informacdes prestadas;

Solicitar esclarecimentos quanto as informagdes ndo condizentes ou duvidosas
constantes nos relatériosfornecidos pelo Sistema;

Recepcionar documentacgéo prevista na Portaria SF n2 170/2020;
Atestar os servigos prestados;

Confirmar se os bilhetes de passagem emitidos pela agéncia de turismo contratada
correspondem as reservas efetuadas pela unidade administrativa;

Fiscalizar, por amostragem, se os valores de tarifas encaminhados, via sistema, pelas
companhias aéreas ao buscador encontram-se majorados em relacdo aos valores
oferecidos no mercado e se as condicdes comerciais mais vantajosas estdo sendo
cumpridas;

Fiscalizar, periodicamente e por amostragem, o valor efetivamente repassado pelas
agéncias as companhias aéreas;
Fiscalizar o reembolso dos bilhetes emitidos e ndo utilizados;

Comunicar formalmente a instituicdo financeira ou a agéncia de turismo,
preferencialmente por escrito, sobre qualquer ocorréncia de erro de cobranca que venha
a identificar, para que a devida corregdo seja realizada na fatura subsequente.

DOCUMENTACAO A SER APRESENTADA NA ASSINATURA DO

CONTRATO

Comprovagdo da interligacdo com os sites das companhias aéreas listadas neste Termo de
Referéncia.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. Executar fielmente o ajustado, prestando os servi¢os descritos deste Anexo, de acordo
com o Edital e a proposta apresentada na licitacdo, estipulados neste instrumento, em
perfeitas condicbes de uso para o fim a que se destinam.

2. Prestar & SAO PAULO TURISMO S.A (SPTURIS), sempre que necessario,
esclarecimentos sobre os servigcos prestados, fornecendo toda e qualquer orientacéo
necessaria para a perfeita utilizacdo dos mesmos.

3. Manter-se durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condi¢cBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.
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Arcar com 0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como
os tributos resultantes do cumprimento do contrato.

Fornecer toda a supervisdo, direcao técnica e administrativa e mao de obra qualificada
necessaria a execucao dos servi¢os contratados.

Facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla ac¢do da fiscalizacdo da
CONTRATANTE, provendo o facil acesso aos servicos em execucdo e atendendo
prontamente as observacoes, exigéncias, recomendacdes técnicas e administrativas
por ela apresentadas.

Indicar o preposto que o representara na prestacao dos referidos servigos, para receber
as instruc¢des, bem como propiciar a equipe de fiscalizacdo da CONTRATANTE, toda
a assisténcia e facilidade necessérias ao bom e adequado cumprimento e desempenho
de suas tarefas.

Responder pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
independentemente da comprovagéo de sua culpa ou dolo, na execugéo do Contrato.
N&o exclui ou reduz essa responsabilidade a fiscalizacdo efetuada pela Geréncia de
Eventos da CONTRATANTE.

Respeitar a legislacdo vigente e observar as boas praticas técnicas e ambientalmente
recomendadas, atividades essas da inteira responsabilidade da CONTRATADA que
respondera em seu préprio nome perante os 6rgaos fiscalizadores.

Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados,
cumprindo evidentemente, as disposi¢des legais que interfiram em sua execucéo ou
quaisquer responsabilidades pelos danos causados diretamente a SAO PAULO
TURISMO S.A (SPTURIS) e/ou terceiros, independentemente da comprovagéo de sua
culpa ou dolo, na execucao do contrato.

Antes da emisséo do bilhete, efetuar cotacdes dos valores das passagens praticadas
pelas empresas aéreas, devendo sempre que possivel optar pela de menor valor.

Apresentar o relatério com o0s precos praticados pelas companhias aéreas
pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete.

Apresentar alternativas viaveis em caso de indisponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados.

Adotar todas as medidas necessérias para promover o cancelamento de vpassagens
e/ou trechos néo utilizados.

Observar, rigorosamente, as normas que regulamentam o exercicio de suas atividades,
ficando sob sua inteira responsabilidade quaisquer prejuizos causados por eventuais
descumprimentos das normas.

Fornecer por escrito informacdes e precos das Companhias Aéreas que servem ao
destino pretendido, e respectivos voos no periodo especificado com respectivos
horérios de partida e chegada, escalas e conexdes, tarifas, além dos elementos
solicitados pela Contratante, em até 02 (duas) horas.
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Providenciar a emisséo de passagens fazendo uso da Companhia Aérea que ofereca
a tarifa mais econdmica, seja ela basica ou promocional, na ocorréncia de mais de uma
empresa aérea atender a necessidade da Contratante.

O valor da tarifa da passagem aérea a ser considerado sera aquele praticado pelas
Companhias Aéreas, inclusive quanto as classes promocionais.

A tarifa mais econébmica somente ndo sera utilizada caso a Administracao justifique a
necessidade de determinado voo, em razdo de horario, escalas, conexoes, etc.

Fornecer passagens aéreas nacionais e internacionais, conforme solicitacdo da
Contratante.

Providenciar a contratacdo de seguro de viagem e de bagagens em caso de viagens
internacionais.

Prestar os servigos transacionais de emisséo, reemissdo (alteracdo/remarcacéo) e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como
providenciar as atividades conexas de contratagdo de seguros de viagem e bagagem.

A entrega da passagem solicitada devera ser feita mediante documento hébil que
comprove o recebimento pelo Contratante, correndo por conta e risco da empresa
Contratada todas as providéncias e despesas referentes a emissdo e entrega das
passagens.

A emissao dos bilhetes devera ser realizada com antecedéncia minima de 05 (cinco)
dias da data do embarque, salvo casos emergenciais.

A reemissdo e o0 cancelamento deverdo ser feitos com antecedéncia
minima de 02 (dois) dias da data do embarque.

Ap6s a emissdo do bilhete, a Administracdo podera remarcar ou cancelar a sua
emissdo sem custos adicionais ou multas, se realizada dentro de 24 (vinte e quatro)
horas contadas da 12 (primeira) emissao.

O procedimento para cancelamento aplica-se apenas ao bilhete integral, ndo cabendo
reembolso de trecho néo utilizado do bilhete.

A empresa Contratada devera reembolsar em até 90 (noventa) dias, a partir da emissao
do bilhete, ao Contratante, o valor das passagens aéreas emitidas, pagas e nao
utilizadas, deduzidos os valores referentes as multas cobradas pelas Companhias
Aéreas, independentemente da vigéncia do contrato.

No caso de o término do contrato ocorrer antes do prazo estipulado no subitem acima,
a Contratada devera efetuar o reembolso até o seu encerramento.

Reembolsar, pontualmente, as Companhias Aéreas, pelo valor dos bilhetes e ordens
de passagem.

Providenciar a imediata correcéo das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas
pelo Contratante na execuc¢éo do contrato.

Manter posto de atendimento com funcionarios suficientes para atender prontamente
as solicitacdes decorrentes dos servicos, a qualquer momento, em horario
compreendido entre 8h as 17h de segunda a sexta feira.
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Apbs o horaério estipulado, nos fins de semana e feriados, a Contratada devera indicar
empregado para atender 0s casos excepcionais e urgentes, disponibilizando em
plantdo contatos por telefones fixos e celulares.

Caso a CONTRATANTE venha a ser demandada por terceiros que se julguem
prejudicados, bem como a CONTRATANTE venha a experimentar prejuizo patrimonial
em decorréncia dos servicos prestados pela CONTRATADA, esta deverd se
responsabilizar pelos pagamentos, inclusive mediante retencéo de valores pendentes
de pagamento, caso existam contratos ainda vigentes ou ainda por outras medidas
processuais cabiveis, caso a CONTRATADA ja ndo preste servicos a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATANTE tenha efetuado qualquer retencdo nos pagamentos da
CONTRATADA, nos termos do item anterior, a CONTRATANTE devolvera a
CONTRATADA, se for o caso, o saldo entre o valor retido, sem adicionais de qualquer
natureza, o total do valor da indenizacdo, acrescido das respectivas custas com o
processo.

Caso a atividade objeto desta licitagcdo seja impeditiva ao SIMPLES NACIONAL, a
CONTRATADA, que seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, devera atender
integralmente aos termos dos Artigos 30, inciso Il, e 31, inciso Il, da Lei Complementar
n°. 123/2006.

Prestar os servigos dentro de parametros e solicitagbes estabelecidas, fornecendo
todos os servigos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com observancia
as recomendacg0es aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1. Prestar todas as informacBes necessarias ao fiel cumprimento do presente

instrumento.
Fiscalizar a execugdo do ajuste.

Solicitar formalmente a contratada, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de
passagem, em réu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor
correspondente ao trecho (crédito), situagdo em que a contratada devera emitir a
correspondente Nota de Crédito.

4. Na hipétese da remarcacdo/cancelamento do bilhete ap6s o prazo citado, o

Contratante compromete-se a arcar com 0s custos de eventuais multas/taxas
cobradas pelas empresas aéreas.

RECEBIMENTO DO OBJETO

1. O objeto do contrato somente sera recebido quando perfeitamente de acordo com

as condicdes contratuais e demais documentos que fizerem parte do ajuste e com
o disposto no art. 237 e 238 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) e art. 140 e 141 do Decreto Municipal n°
62.100/22.
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2. Ao final da execucao do servigo, a contratada comunicard por escrito ao funcionario
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, que atestard em documento préprio,
assinado pelas partes, que a CONTRATADA entregou a prestacao, no prazo de até
15 (quinze) dias, contados da comunicacgao.

3. A formalizacdo desses documentos ndo eximira a CONTRATADA das
responsabilidades decorrentes do contrato e da legislagdo em vigor.

4. A responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade, correcdo e seguranca dos
servigos executados subsistira na forma da lei, mesmo apds seu recebimento
definitivo.

CONDICOES DE PAGAMENTO

Apoés a data da entrega do documento em que a CONTRATANTE confirmou que
o objeto foi executado segundo as clausulas avencadas ou apds apuracdo do
valor a ser descontado do pagamento devido a CONTRATADA, na hip6tese de
ndo correcdo das falhas, vicios ou defeitos resultantes da execugéo dos servigos
ou dos materiais e equipamentos empregados, devidamente atestados apds
analisada resposta da notificacdo da CONTRATADA para apresentar
defesa quanto a glosa, sendo dado prazo razoavel, ou transcurso do prazo
in albis, a CONTRATADA emitird nota fiscal ou fatura do servico e, em 3 (trés)
dias da sua emissdo, a encaminhara eletronicamente no e-malil
nfe@spturis.com, no prazo estipulado, sendo dispensada sua apresentacao
fisica, no protocolo da CONTRATANTE

Juntamente com a nota fiscal ou fatura, a CONTRATADA devera entregar
certidGes fiscais atualizadas a que se refere o item 1.2 do Anexo Il deste edital.
O prazo de pagamento sera de até 15 (quinze) dias, a contar da data da entrega
do documento em que a CONTRATANTE confirmou que o objeto foi executado
segundo as clausulas avencadas ou apds a apuracao do valor a ser descontado
do pagamento devido 8 CONTRATADA, na hipétese de ndo correcdo das falhas,
vicios ou defeitos resultantes da execugdo dos servicos ou dos materiais e
equipamentos empregados, devidamente atestados,

Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte
da CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua
contagem a partir da data em que forem cumpridas.

Ocorrendo eventual atraso no pagamento, o valor do principal devido sera
reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracdo béasica da caderneta de
poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a
caderneta de poupancga para fins de compensagao de mora (TR+0,5% “pro-rata
tempore”), observando-se para tanto, o periodo correspondente a data prevista
para o pagamento e aguela data em que o pagamento efetivamente ocorreu,
nos termos da Portaria n® 5/12 da Secretaria Municipal de Financas.

Nado sera realizado o pagamento se em nome da CONTRATADA constarem
pendéncias no “Cadastro Informativo Municipal — CADIN.”
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VALOR ESTIMADO INICIAL PARA A CONTRATACAO

1. Para efeito de lancamento do valor a ser licitado no Pregéo Eletrénico, a licitante
devera indicar o desconto ofertado para as passagens aéreas nacionais,
considerando o valor de referéncia R$ 100,00 (cem reais), de acordo com 0s
exemplos constantes na Tabela de Referéncia do Anexo I-A do Edital para a
proposta comercial, respeitando-se as variacdes percentuais de R$ 0,25 (vinte e
cinco centavos) a porcentagem de desconto ofertada ndo podera exceder as
duas casas decimais.

2. Excetuam-se desse desconto a cobranca referente a taxa aeroportuaria
(conhecida como “taxa de embarque”) e os seguros de viagem e bagagem
para as viagens internacionais.

ANEXO I-A — Tabela de Referéncia

VALOR A SER OFERTADO PARA FINS DO SISTEMA DE PREGAO
DESCONTO ELETRONICO
% RS
0,00 100,00
0,25 99,75
0,50 99,50
0,75 99,25
1,00 99,00
1,25 98,75
1,50 98,50
1,75 98,25
2,00 98,00
2,25 97,75
2,50 97,50
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2,75 97,25
3,00 97,00
3,25 96,75
3,50 96,50
3,75 96,25
4,00 96,00
4,25 95,75
4,50 95,50
4,75 95,25
5,00 95,00
5,25 94,75
5,50 94,50
5,75 94,25
6,00 94,00
6,25 93,75
6,50 93,50
6,75 93,25
7,00 93,00
7,25 92,75
7,50 92,50
7,75 92,25
8,00 92,00
8,25 91,75
8,50 91,50
8,75 91,25
9,00 91,00
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9,25 90,75
9,50 90,50
9,75 90,25
10,00 90,00
10,25 89,75
10,50 89,50
10,75 89,25
11,00 89,00
11,25 88,75
11,50 88,50
11,75 88,25
12,00 88,00
12,25 87,75
12,50 87,50
12,75 87,25
13,00 87,00
13,25 86,75
13,50 86,50
13,75 86,25
14,00 86,00

EXEMPLO:

Desconto ofertado = 5,00% sobre o valor das passagens aéreas
R$ 100,00 - 5,00% = R$ 95,00

Portanto, para efeito do Sistema de Pregéo Eletronico, o valor a ser informado
serd de R$ 95,00.
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ANEXO I-B — Matriz de Risco

R

CONTRATADA
NAO ENTREGA DE PASSAGENS RM NOTIFICACAO DA CONTRATADA E APLICACAO DE
MULTA
CONTRATADA
CANCELAMENTO DE PASSAGENS RM NOTIFICACAO DA CONTRATADA E APLICACAO DE
MULTA
CONTRATADA | SISTEMA DE CONSULTA DE PASSAGENS RB CONTATO VIA MEIO ELETRONICO E TELEFONICO
FORA DE SERVICO SOLICITANDO O REESTABELECIMENTO DO
SERVICOS
CONTRATADA FALTA DE CAPACITACAO A0S RB CONTATO VIA MEIO ELETRONICO E TELEFONICO
SERVIDORES PARA GESTAO ADEQUADA SOLICITANDO TREINAMENTO DA PARTE
DO SISTEMA DA CONTRATADA, CONFORME PREVISTO EM EDITAL
CONTRATADA NAO REEMBOLSAR AS PASSAGENS NAO RB NOTIFICACAO DA CONTRATADA E APLICACAO DE
UTILIZADAS MULTA
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ANEXO Il — DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

Contratacdo de empresa para prestacao de servi¢os para eventual agenciamento de
passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo o0s servi¢cos de
fornecimento, emissdo, pesquisa de pre¢cos, reserva, marcagdo, remarcacéo,
endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios e convidados
da S&o Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse publico, por um
periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases, especificacbes e
condi¢cdes deste Edital e seus Anexos.

1 - RELACAO DE DOCUMENTOS

1) O licitante convocado devera encaminhar, nos termos do Edital, a seguinte
documentacéo exigida como condig&o habilitatéria:

1.1 — HABILITACAO JURIDICA

1.1.1 - No caso de firma individual: Prova de registro na Junta Comercial ou reparticao
Correspondente.

1.1.2 - No caso de Sociedade Mercantil: Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em
vigor, devidamente registrado no érgao competente.

1.1.3 - No caso de Sociedade por Ac¢des: Ato Constitutivo ou Estatuto Social em vigor,
devidamente registrado no 6rgdo competente, acompanhado da ata da assembleia,
devidamente registrada que elegeu a Ultima diretoria.

1.1.4 - No Caso de Sociedade Simples: Inscri¢do do Ato Constitutivo no érgdo competente,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

1.2.1 - Prova de inscricdo no CNPJ.

1.2.2 - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, demonstrando situacao regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, por intermédio de Certiddo
Negativa de Débitos Relativos as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil. Esta comprovacéo podera ser feita
ainda através da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uniéo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
e/ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, onde conste que a certiddo abrange
inclusive as contribuigdes sociais previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo unico do art.
11 da Lei n® 8.212 de 24 de julho de 1991.

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



44 de 66

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETRONICO N.° 002/25
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2024/0007484-2

1.2.3 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servicos (FGTS),
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, por
intermédio de Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de
Servi¢co — CRF / FGTS, expedida pela Caixa Econbmica Federal.

1.2.4 - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e/ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.5 - Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio de Sdo Paulo, relativa
aos TRIBUTOS MOBILIARIOS do licitante, seja matriz ou filial, esta Certiddo devera ser a
do CNPJ cadastrado para esta licitagdo (caso a empresa esteja sediada no municipio de
Séo Paulo);

1.2.6 - Na hipétese do licitante ndo estar cadastrada como contribuinte neste Municipio de
Sédo Paulo, ela devera apresentar “Declaracdo”, firmada pelo respectivo representante
legal, sob as penas da lei, do ndo-cadastramento e de que nada devem a Fazenda do
Municipio de S&o Paulo, relativamente aos Tributos Mobiliarios. Essa declaragdo devera
acompanhar a Prova de Regularidade (Certiddo de Tributos Mobilidrios) do municipio onde
a empresa estéa sediada.

1.2.7 - Declaragado para fins do disposto no Artigo 7° XXXIllI da Constituicdo Federal,
conforme Anexo Il deste Edital.

1.3 — QUALIFICACAO TECNICA

1.3.1. Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade, por intermédio de
Atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado emitido(s) em
papel timbrado do(s) atestante(s), constando o cargo e o nome legivel do signatario, bem
como os respectivos n°s de telefone de contato, para uma eventual consulta; comprovando-
se que a licitante ja tenha prestado, satisfatoriamente, servicos compativeis com o objeto
desta licitacdo, ou seja, servigos de reserva e emissdo de passagens aéreas nacionais e
internacionais, sendo permitido o somatério de atestados, caso haja a necessidade para
comprovacao do fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais.

1.3.1.1. A comprovacdo de aptidao de que trata o item antecedente podera ser feita
por intermédio de Atestado(s) de Capacidade Técnica em nome e com 0 n° do CNPJ
da matriz e/ou em nome e com o n° do CNPJ da(s) filial(is) da empresa licitante.

1.3.1.2. A fim de verificar a autenticidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica
apresentado(s) em atendimento ao item 1.3.1 acima, o Pregoeiro podera solicitar a
apresentacdo dos respectivos contratos e/ou notas fiscais referentes ao documento
apresentado. A apresentacdo devera ser em até dois dias Uteis ap6s a data da
solicitagao.
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1.4 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1. Certiddo negativa de pedido de recuperacédo judicial, extrajudicial ou de
faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

1.4.1.1 No caso de sociedade simples, a proponente devera apresentar certiddo dos
processos civeis em andamento, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

1.4.1.2 No caso de certiddo positiva, a proponente devera juntar a certiddo de objeto e
pé, expedida pelo oficio competente esclarecendo o posicionamento da(s) acdo(des).

1.4.1.3 A avaliagéo da condi¢cdo econdmico-financeira considerara a recente orientagdo
jurisprudencial, consoante decisédo do STJ (ARESP 309867).

1.4.2. Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, na forma da lei, ja exigivel, contendo a Certiddo de Regularidade Profissional do
Contador, ou outro documento que a substitua, conforme determinado pelo respectivo
Conselho Regional e nos termos das Resolugdes 871/2000 e 899/2001 do Conselho
Federal de Contabilidade, comprovando a boa situagéo financeira da licitante, podendo ser
atualizado por indices oficiais na hipétese de encerrados ha mais de 03 (trés) meses da
data de sua apresentacdo, vedada a substituicdo por Balancetes e Balanc¢os provisorios.

1.4.2.1. O balango patrimonial devera estar assinado pelo responsavel legal da empresa e
pelo responsavel por sua elaboracdo, contador ou outro profissional equivalente
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

1.4.2.2. A boa situacdo econémico-financeira da empresa sera avaliada pelos seguintes
indicadores, obtidos do balango patrimonial apresentado.

1.4.3. A licitante devera comprovar boa salde financeira por meio dos célculos de indice
de Liquidez Geral e indice de Liquidez Corrente, cujo célculo se dara pelas formulas abaixo,
que devem ter resultado igual ou maior a 1 (um), e Grau de Endividamento, que deve ter
resultado menor ou igual 1 (um):

ILC=AC/PC

ILG = (AC + RLP)/(PC + ELP)

GET = (PC + ELP) /AT

Onde:

ILC = indice Liquidez Corrente

ILG = indice de Liquidez Geral

AC = Ativo Circulante

RLP = Realizavel a Longo Prazo

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

GET = Grau de Endividamento Total
AT = Ativo Total
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1.5 — QUALIFICACAO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

1.5.1. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, o licitante devera
apresentar declaracdo, conforme Anexo llI-A deste Edital, sob as penas do artigo 299 do
Cddigo Penal, de que se enquadra nessa condicdo, nos termos e para os efeitos dos
beneficios da Lei Complementar n° 123/06, e de que inexistem fatos supervenientes que
conduzam ao seu desenquadramento dessa situagao.

1.5.2. Essa declaracdo deverd ser subscrita por quem detém poderes de
representacdo do licitante , e devera ser emitida na data desta licitacéo.

1.5.3. N&o ser& aceita Declaracdo emitida com data anterior & da licitagdo, bem como
Declaracado emitida de forma genérica e/ou contendo ‘prazo de validade’, uma vez que a
condi¢do tanto para o enquadramento, quanto para a utilizagao dos beneficios previstos na
Lei Complementar n°® 123/06 e 147/14, deve estar efetivamente caracterizada na data da
sessao publica da licitagao.

OBSERVACOES

1. A documentacdo de que trata este Anexo devera ser apresentada em original ou por
gualquer processo de cépia, devidamente autenticada por Tabelido ou por
publicacdo em 6rgdo da Imprensa Oficial (Diario Oficial) ou por membro da
Comisséo de Contratacdo (CPL) da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS). Apds
examinados pelo Pregoeiro, os referidos documentos serdo anexados aos autos do
Processo Licitatério. O horério de atendimento da CPL para autenticacdo de
documentos é das 09:00h as 11:30h e das 14:00h as 17:30h. N&o sera feita
autenticacdo de documentos fora do horario estabelecido. Os documentos
autenticados serdo devolvidos ao interessado, que devera protocolar todos os
documentos e proposta, no Setor de Protocolo da SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS).

2. Quando se tratarem de Documentos / CertidGes obtidas e expedidas pela Internet, a
Comisséo de Licitagdes promovera a devida verificacdo da autenticidade e da validade
das mesmas junto aos enderecgos eletrénicos pertinentes, como condi¢do "sine qua
non” para a devida habilitagcéo do licitante no certame.

3. Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, serao
considerados validos os emitidos até 180 (cento e oitenta) dias corridos, antes da
data de abertura desta licitacdo, excetuando-se os Atestados de Capacidade Técnica,
cuja validade é indeterminada.

4. Os documentos apresentados para a habilitacéo deveréo estar em nome e com o CNPJ
do licitante.
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4.1) Quando o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em
nome da matriz;

4.2) Quando o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que pela propria natureza e
comprovadamente forem emitidos somente em nome da matriz.

Os documentos comprobatérios que forem apresentados na forma de protocolo e/ou
se tiverem com os respectivos prazos de validade vencidos, ndo serdo aceitos e
acarretardo a desclassificacéao do licitante.

Por forca do disposto na Lei Municipal n°® 14.094/05 e no Decreto Municipal n°
47.096/06, a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) esta impedida de contratar e
efetuar pagamentos as empresas inscritas no Cadastro Informativo Municipal - CADIN.
Serd verificada no site http://www.prefeitura.sp.qov.br/cadin/ se a empresa vencedora
esta inscrita no CADIN - Cadastro Informativo Municipal da Prefeitura Municipal de Séo
Paulo. O mesmo procedimento sera efetuado pela Geréncia de Controladoria da SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) a cada pagamento.

Serdo aceitas como prova de regularidade fiscal, certiddes positivas com efeitos de
negativas e certiddées positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

Todas as certiddes deverdo estar validas na data da CONVOCACAO do Licitante
classificado. Esse aviso é valido para todos os licitantes classificados, inclusive
0s que eventualmente forem convocados apés a data da disputa.

O Pregoeiro podera - a qualquer momento e sempre que julgar necessario - consultar
os Setores Técnicos da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), no intuito de dirimir
davidas e obter subsidios quanto a adequada afericdo dos documentos de habilitacéo
e das propostas comerciais ofertadas.

. As DECLARA;OES deverdo ser emitidas pelo licitante, digitadas em papel
timbrado, contendo a razdo social, endereco completo, telefone e e-mail.
[11rrrrrr
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAOQ DE INEXISTENCIA DE
MENOR

(deve ser emitido em papel que contenha a denominagé&o ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual
agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo 0s
servicos de fornecimento, emissdo, pesquisa de precos, reserva, marcacao,
remarcacao, endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios
e convidados da Sdo Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificacbes e condi¢cOes deste Edital e seus Anexos.

MODELO DE DECLARACAO

Ref.: (identificacdo do Pregéo)

.................. .. (nome da empresa)............cceeeeersssiinnnnnn,, INSCrito N0 CNPJ  n.°
........................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.......................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
................................ edoCPFNne...................................... DECLARA, parafins do disposto
no art. 7° XXXIIl da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de aprendiz ( . ).

(representante legal)

(Observacéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO llI-A - MODELO DE DECLARACAO

(deve ser emitido em papel que contenha a denominacé&o ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual
agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo 0s
servicos de fornecimento, emissdo, pesquisa de precos, reserva, marcacéao,
remarcacao, endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios
e convidados da Sdo Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificacbes e condi¢cOes deste Edital e seus Anexos.

MODELO DE DECLARACAO ME / EPP

DECLARACAO DE ME/EPP

Eu , portador da Cédula de Identidade
(RG) no. e do CPF no, ,
representando neste ato a empresa , Inscrita no
CNPJ ne. , Inscricdo Estadual sob o n°. , com sede

, declaro para todos os fins de direito e sob as penas da Lei,

em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro — CPB e das San¢f6es Administrativas
previstas na Legislacdo pertinente, que a empresa supracitada se enquadra na condi¢ao
de ME/EPP, nos termos e para todos os efeitos dos beneficios da Lei Complementar n°
123/2006 e de que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu

desenquadramento dessa condicao

Local e Data

Assinatura do Responséavel pela Empresa

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



50 de 66

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETRONICO N.° 002/25
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2024/0007484-2

ANEXO Il =B - MODELO DE DECLARACAO REF. AO ITEM 1.2.6
DO ANEXO 1l

(deve ser emitido em papel que contenha a denominacgé&o ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual
agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo 0s
servicos de fornecimento, emissdo, pesquisa de precos, reserva, marcacao,
remarcacgdo, endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios
e convidados da Sdo Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagdes e condi¢gdes deste Edital e seus Anexos.

DECLARACAO

Ref.: (identificagdo do Pregéo)

.................... (nome da empresa).....................eeeeeeeeeen,, inscrito no CNPJ  n.°
........................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.......................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
................................ edoCPFNC....ccccccceivviiiiineeeeeeennnn.. DECLARA, para fins do disposto
no item 1.2.6 do Anexo Il do Edital, que ndo esta cadastrada na Prefeitura de Séo Paulo e,
portanto, nada deve ao municipio de Sdo Paulo relativamente aos Tributos Mobiliarios.

Esta declaracdo acompanha coépia autenticada ou via original da Certiddo de Tributos
Mobiliarios (ou outra denominacéo, a depender de cada 6rgdo municipal) desta empresa.

(representante legal)
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ANEXO Il = C - MODELO DE PROPOSTA

(deve ser emitido em papel que contenha a denominacédo ou razao social do licitante)

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual
agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo 0s
servicos de fornecimento, emissdo, pesquisa de precos, reserva, marcacao,
remarcacao, endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios
e convidados da Sdo Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,

especificagdes e condi¢gdes deste Edital e seus Anexos.

PROPOSTA
Nome da empresa:
CNPJ:
Insc. Estadual:
Endereco:
Telefone:
E-mail:
Modelo basico de planilha a ser preenchida
Taxa de desconto ofertado para
tem Qtde. Estimada Descricdo do Material / Sewvico Taxa de Transaco (%) emissdo de cada
passagem
Total 60
1 20 nacionais Fornecimento de passagens aéreas nacionais e ZERO
edl intemacionais (ida e volta), conforme temo de referéncia.

internacionais
Prazo de ertrega: Conforme Edital Data da proposta:
Condiches de pagamento: ~ Conforme Edital Validade da proposta: 60 dias

Endereco eletronico oficial, no qual o licitante ou
CONTRATADA serd considerada validamente
notificada.

Dados bancarios oficiais, de sua titularidade.

Prazo de entrega: CONFORME EDITAL
Condicédo de Pagamento: CONFORME EDITAL
Prazo de validade da proposta: CONFORME EDITAL

Observagdes:

1) Em caso de diversos itens e subitens, a empresa devera informar os pregos de cada um;
2) A proposta devera conter o descritivo de todo o servigo e/ou material ofertado, inclusive contendo

as marcas ofertadas e outras informagfes pertinentes ao objeto.
3) Esta proposta esta vinculada ao Edital do Pregao Eletronico 002/25.
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4) Para fins de incidéncia do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS, o faturamento
deveréd estar em conformidade com a Lei Municipal n® 13.701/2003.

‘ DECLARACAO QUE ACOMPANHA A PROPOSTA COMERCIAL

Ref.: (identificacdo do Pregao)

.................... (nome da empresa)...............ceeccvvvvveenenn., INSCrito N0 CNPJ N2 ..o, pOI
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(a) .......cccccvvrrriieeeii i , portador(a) da
Carteira de Identidade N.% .........cocviiiiiiiiienenns € do CPF N.% i DECLARA

SOB AS PENAS DA LEL:

1) Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente
processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

2) Que néo foi declarada inidbnea e ndo estd impedida ou suspensa de participar de
licitagdes.

3) Declara ainda sob as penas da lei, em especial o art, 299 do Cédigo Penal Brasileiro
que:

(a) a proposta apresentada para participar deste Pregdo Eletrénico foi elaborada de
maneira independente pela .........ccccccvviiviviiiieniiennen. (razdo social) e o contetdo da
proposta néo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregao Eletrénico ,
por qualquer meio ou por qualquer pessoa,;

(b) que néo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na deciséo de
qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregdo Eletrénico, quanto a
participar ou ndo da referida licitagéo;

(c) que o conteudo da proposta apresentada para participar deste Pregdo Eletrénico nao
sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com
qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregado Eletrdnico antes da
adjudicacéo do objeto da referida licitagéo;

(d) que o contetdo da proposta apresentada para participar deste Pregdo Eletrénico,
nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido
de qualquer integrante da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) antes da abertura
oficial das propostas; e

(e) que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaracdo e que detém
plenos poderes e informagdes para firma-la.

(f) Declaramos que estamos cientes e concordamos com as condi¢des contidas no Edital
e seus anexos, bem como de que cumprimos plenamente 0s requisitos de
habilitacdo referente ao presente Pregéo Eletrdnico.

(g) Declaramos que néo incorremos nas vedacdes previstas no art. 38, da Lei Federal
n° 13.303, de 30 de junho de 2016;

Data e assinatura do representante legal
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos para eventual
agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreendendo 0s
servicos de fornecimento, emissdo, pesquisa de precos, reserva, marcacao,
remarcacao, endosso e cancelamentos de passagens para servidores, funcionarios
e convidados da Sdo Paulo Turismo S.A, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificacbes e condi¢cOes deste Edital e seus Anexos.

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE QUE
ENTRE SI CELEBRAM A SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS). E A

Contrato CLC/GLCn.C /|

De um lado, a SAO PAULO TURISMO S.A., com sede a Rua Boa Vista, 280 — Centro, na
Cidade e Capital do Estado de Sdo Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 62.002.886/0001-
60, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, representada neste ato por

e por
, € de outro a empresa , com

sede na Rua , Bairro , Cidade , inscrita no CNPJ/MF sob
on° , daqui por diante denominada CONTRATADA, representada neste ato por
, Cédula de identidade n° , CPF n.° , resolvem celebrar

o presente Contrato de Prestacdo de Servigos, sob o regime de empreitada por prego
unitario, com fundamento no decidido no Processo Licitatoério n® 7210.2024/0007484-2,
Pregao Eletrbnico 002/25, que se regera pelas normas das Leis federais n°® 13.303/16e
14.133/2021 (Lei de LicitagBes e Contratos Administrativos no que se refere as normas de
procedimentos da modalidade Pregdo, assim consideradas apenas as previstas no Capitulo
I, do Titulo Il, do Titulo 1ll, REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS), Leis complementares n® 123/06 e 147/14, Lei municipal n°® 13.278/02 e Decretos
Municipais n° 62.100/22 desde que previstas no REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS) e 56.633/2015 (Inclusdo da Clausula Anticorrupgdo em
contratos administrativos, e com o Regulamento de Licitacdes e Contratos da SPTURIS, e
do instrumento convocatério, aplicando-se a este contrato suas disposicdes irrestrita e
incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condi¢bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO
O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdo de servigcos de

(especificar o objeto do contrato, quantidade e o periodo) compreendendo também os
servigos de (instalagcdo, montagem, dependendo do objeto), conforme especificado no
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Anexo | (especificacbes técnicas e condicdes de execugao) e na proposta, que sdo parte
integrante do presente instrumento:

ltem | Quantidade estimada Unidade Especificacdes

Preco Unitario R$
Preco Total R$

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia e de execucédo do contrato sera de 12 (doze) meses, tendo seu inicio
no dia / / e término no dia / /

PARAGRAFO UNICO - O prazo contratual, obedecidas as normas legais e
regulamentares, podera ser prorrogado, observados os dispositivos da Lei Federal n°
13.303/16 do Decreto 62.100/22, do Edital, e respectivos anexos, bem como as clausulas
do presente Contrato, além dos preceitos do direito privado aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigagc6es da CONTRATANTE:

a) Realizar os pagamentos devidos & CONTRATADA, nas condigbes estabelecidas
neste contrato;

b) Fornecer & CONTRATADA documentos, informacdes e demais elementos |,
relacionados a execucao do presente contrato;

c) Exercer a fiscalizacdo e o acompanhamento da execugéo contratual;

d) Receber provisoria e definitivamente o objeto do contratual, de acordo com o previsto
no Edital, e respectivos Anexos.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigac6es da CONTRATADA:

a) Conduzir os servicos de acordo com as normas legais aplicaveis, e com estrita
observancia ao Instrumento Convocatério, a Proposta de Precos e a Legislacéao
vigente;

b) Manter-se, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, bem como no que concerne as condi¢cdes de habilitacdo e de
gualificacdo, exigidas no curso do procedimento licitatério, conforme Edital, e
respectivos Anexos;

c) Prestar os servicos, nas datas, horarios e locais a serem informados pela
CONTRATANTE;

d) Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos
0s niveis de trabalho;
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e) Prestar, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, os servicos contratados
necessarios a correcao e revisdo de falhas, vicios ou defeitos verificados no trabalho,
sempre que a CONTRATADA imputaveis;

f) Responder pelos servigcos que executar, ha forma do Edital, respectivos Anexos, e
da legislacao aplicavel,

g) Iniciar e concluir os servigos, nos prazos estipulados pela CONTRATANTE;

h) Manter, no local dos servicos, um profissional responsavel, devidamente
credenciado, para prover o que disser respeito a execucao do presente Contrato;

i) Atender a todos os ditames da legislac&o civil, comercial, trabalhista, previdenciaria
e fiscal cabiveis.

CLAUSULA QUINTA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA ¢é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato, em que se verificarem falhas, vicios,
defeitos ou incorregfes, resultantes da execugdo, ou de materiais e equipamentos
empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros, ou a prépria
CONTRATANTE, independentemente da comprovacéo de sua culpa, ou dolo, na execucéo
do Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A responsabilidade da CONTRATADA, por danos causados
diretamente a terceiros, ou a CONTRATANTE, nao serd excluida, ou reduzida, pela
presenca de fiscalizacdo de ambas as partes, ou pelo acompanhamento da execucao
contratual pela propria SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS).

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas,
inclusive os decorrentes de dissidios, acordos e convencgdes coletivas, previdenciarios,
fiscais, civeis e comerciais, que resultem do presente Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: A inadimpléncia da CONTRATADA, quanto aos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, civeis e comerciais, ndo transferira a CONTRATANTE
a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o0 objeto do presente Contrato.

CLAUSULA SEXTA: DO VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total (estimado) de R$ ( ).

CLAUSULA SETIMA: DOS PRECOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTOS

A CONTRATANTE pagara & CONTRATADA os respectivos (precos unitarios ou global),
constantes na clausula primeira deste Contrato:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os documentos fiscais referentes as prestagdes dos servicos
deverao ser emitidos até o Ultimo dia do més e entregues até o 3° (terceiro) dia Util, apds a
data de emisséo, no Setor de Protocolo Geral da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS),
situado na Rua Boa Vista, 280 — Centro, na Cidade e Capital do Estado de S&o Paulo,
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acompanhados das certidbes negativas atualizadas do INSS, FGTS,
Tributos Federais, Estaduais (se couber), Tributos Mobiliarios da Sede, além das
relativas a Fazenda do Municipio de Séo Paulo (se couber) e Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas - CND. Na hipétese de nota fiscal eletrbnica, seu encaminhamento
podera se dar por meio eletrénico, através do e-mail nfe@spturis.com, no prazo estipulado.

PARAGRAFO SEGUNDO: O descumprimento do prazo limite para emissdo e entrega
dos documentos fiscais, disposto no PARAGRAFO PRIMEIRO, altera automaticamente a
condicdo de pagamento original, que passa a ser de 30 (trinta) dias fora 0 més de emisséo
do documento fiscal, bem como ensejara multa de 2% (dois por cento) do total da fatura
por més de atraso na emissao, limitado a 20% (vinte por cento).

PARAGRAFO TERCEIRO: Apéds a data da entrega de documento préprio, em que a
CONTRATANTE atestou que o objeto foi executado, de acordo com o Edital, e respectivos
Anexos, ou apoés a apuracao do valor, descontado do pagamento devido a CONTRATADA,
na hipétese de nédo corregdo das falhas, vicios ou defeitos, resultantes da execucdo dos
servicos, ou dos materiais e equipamentos empregados, devidamente atestados, a
CONTRATADA emitira nota fiscal, ou fatura dos servigos, e, em 03 (trés) dias Uteis da
emissdo dos respectivos documentos, os entregardo no Setor Protocolo Geral da
CONTRATANTE, situado na Rua Boa Vista, 280 — Centro, na Cidade e Capital do Estado
de Sao Paulo. Na hipotese de nota fiscal eletrénica, seu encaminhamento podera se dar
por meio eletrénico, através do e-mail nfe@spturis.com, no prazo estipulado, ndo
dispensando sua apresentagao fisica, no protocolo da Contratante.

PARAGRAFO QUARTO: Juntamente com a nota fiscal ou fatura, a CONTRATADA
devera entregar certiddes fiscais atualizadas a que se refere o item 1.2 do Anexo |l deste
edital.

PARAGRAFO QUINTO: Serdo aceitas certiddes positivas, com efeitos de negativas,
bem como certiddes positivas, cujos débitos estejam judicialmente garantidos, ou com sua
exigibilidade suspensa, por deciséo judicial.

PARAGRAFO SEXTO: O prazo de pagamento sera de até 15 (quinze) dias, a contar da
data da entrega, a CONTRATADA, de documento proprio, emitido pela CONTRATANTE, e
assinado por ambas as partes, atestando que o objeto foi executado, de acordo com o
Edital, e respectivos Anexos, ou apés a apuragdo do valor, descontado do pagamento
devido & CONTRATADA, na hip6tese de ndo corre¢do das falhas, vicios ou defeitos,
resultantes da execucdo dos servicos, ou dos materiais e equipamentos empregados,
devidamente atestados. Recaindo o ultimo dia do prazo em sabado, domingo ou feriado, o
pagamento far-se-4 no primeiro dia Gtil subsequente. Caso venha ocorrer necessidade de
providéncias complementares, por parte da CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera
interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que forem cumpridas.

PARAGRAFO SETIMO: Ocorrendo eventual atraso no pagamento, o valor do principal
devido seré reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracdo basica da caderneta
de poupanca, e de juros simples, no mesmo percentual de juros incidentes sobre a
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caderneta de poupanca, para fins de compensacéo de mora (TR+0,5% “pro-rata tempore”),
observando-se para tanto, o periodo correspondente & data prevista para o pagamento, e
aguela data em que o pagamento ocorreu efetivamente, nos termos da Portaria N° 05/12
da Secretaria Municipal de Financas.

PARAGRAFO OITAVO: Nao seréa realizado o pagamento se em nome da CONTRATADA
constarem pendéncias no “Cadastro Informativo Municipal — CADIN.”

PARAGRAFO NONO: Se em razdo da modalidade de licitacdo for necessaria ou
conveniente a abertura de conta em instituicdo bancaria determinada pela
CONTRATANTE, deverd a CONTRATADA acolher tal determinagao.

PARAGRAFO DECIMO: Caso se faca necessaria a reapresentacéo de qualquer fatura
por culpa da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-4, a contar da data da
respectiva reapresentacao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data
limite para a apresentacdo da proposta ou do orgamento a que esta proposta se referir,
podera a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual com base no indice de
Precos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundacgéo Instituto de Pesquisas Econémicas
— FIPE, nos termos da Portaria SF 389, de 18/12/17.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Deve-se considerar como data-limite aquela
prevista no edital de licitagdo como momento méximo/limite para apresentagéo da proposta,
sob pena de néo participar do certame e ndo 0 momento em que a licitante vencedora, por
mera exigéncia formal, apresenta sua proposta adequada ao valor do seu ultimo lance.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Os reequilibrios/reajustes/repactuacées a que a
CONTRATADA tiver direito e que néo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serdo
objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacgdo contratual ou com o encerramento do
contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA EXECUCAO E DA FISCALIZACAO

O contrato deverd ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avengadas, nos
termos do instrumento convocatério, respectivos Anexos e da legislacdo vigente aplicavel,
respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucdo dos servigos, total ou
parcial, execucéo insatisfatoria, atrasos injustificados ou mora na execugao.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A gestdo do Contrato serd acompanhada pela Geréncia de
XXX (XXX), quanto a execug¢do contratual, bem como pela emissdo de documento proprio,
assinado por ambas as partes, atestando que o objeto foi executado, de acordo com o
Edital, e respectivos Anexos, ou apés a apuragdo do valor, descontado do pagamento
devido a CONTRATADA, na hipétese de ndo correcdo das falhas, vicios ou defeitos,
resultantes da execucdo dos servicos, ou dos materiais e equipamentos empregados,
devidamente atestados, necessario para que se processe 0 pagamento. O
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acompanhamento e fiscalizacdo sera de responsabilidade do Fiscal e Suplente
devidamente designados pela Autoridade Competente por meio do Despacho Autorizatorio.

PARAGRAFO SEGUNDO: O representante da CONTRATANTE, sob pena de ser
responsabilizado administrativamente, anotara em documento préprio todas as ocorréncias
relativas a execucdo do presente contrato, determinando o que for necessario a
regularizacéo das faltas, vicios ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia,
devera comunicar imediatamente o fato a Autoridade Superior, para ratificagao.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA declara aceitar todas as condicoes,
métodos, processos de inspecdo, e controle adotados para fins de fiscalizagdo da
CONTRATANTE, obrigando-se a fornecer, por escrito, e quando solicitados, todos os
dados, elementos, explicagbes, esclarecimentos e comunicacdes, julgados necessarios ao
bom desempenho contratual.

PARAGRAFO QUARTO: A qualquer tempo e, independentemente de qualquer
formalidade, a CONTRATANTE podera verificar no local a execug¢ao dos servigos, através
de pessoa devidamente credenciada e, para tanto, a CONTRATADA assegurar-lhe-a amplo
acesso a todas as informag0es relativas ao cumprimento do presente Contrato.

PARAGRAFO QUINTO: A fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE néo elimina, em
hipotese alguma, a responsabilidade da CONTRATADA pela perfei¢céo técnica dos servigos
executados, bem como pelos materiais empregados em sua execugao.

PARAGRAFO SEXTO: Todo material destinado a execucdo dos servicos, se
considerado inadequado, sendo rejeitado pela fiscalizagcdo da CONTRATANTE, devera ser
substituido, refazendo-se os servigos, sob a exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
e sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO: Os responsaveis pela fiscalizacdo da CONTRATANTE
verificardo se os servicos executados pela CONTRATADA conferem com a descricao
inserta da Proposta de Precos, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas, vicios ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia, 0s responsaveis
pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucado contratual, comunicardo o fato, no prazo
de até 05 (cinco) dias, a Autoridade Superior, para adocdo das medidas cabiveis.

CLAUSULA NONA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A inexecucdo dos servigos, total ou parcial, execugdo insatisfatoria, mora na execucgéo
qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeitarda a CONTRATADA, sem prejuizo
da responsabilidade civil que lhe couber, assegurados o contraditério bem como a prévia
e ampla defesa, as seguintes penalidades:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Adverténcia, que podera ser aplicada quando houver execucéo
insatisfatéria, ou pequenos transtornos ao desenvolvimento regular dos servi¢cos, desde que
a sua gravidade ndo recomende a aplicacdo de sancdo administrativa mais severa.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Suspensio temporaria de participacdo em licitacdo e de
impedimento de contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), ora
CONTRATANTE, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, em especial,mas nao se
limitando, nos seguintes casos:

A) Reiteracdo quanto a execucdo insatisfatdria dos servigos contratados;

B) Reiteragdo com relagdo aos atrasos injustificados na execugédo e na conclusdo dos
servigos, em contrariedade ao disposto neste Contrato;

C) Reiteracao na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou de multa;

D) Irregularidades que possam ensejar a rescisdo do presente Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: As sancbes de suspensdo temporaria de participacio em
licitac&o e de impedimento de contratar com 0 SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS),
ora CONTRATANTE, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA ou aos profissionais que, em razdo do presente Contrato, nos termos do
art. 84, 1, 1l e lll, da Lei federal n° 13.303/16, em especial, mas nao se limitando, nos
seguintes casos:

a) Tenham sofrido condenacéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

¢) Demonstrem né&o possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE, em virtude
de atos ilicitos praticados.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades
pecuniarias:

A) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do Contrato, em caso de inexecugéo
parcial dos servigcos, aplicada na ocorréncia de uma primeira infragdo. No caso de
reiteracdo, a multa correspondera ao dobro da porcentagem da que tiver sido inicialmente
imposta, observando-se sempre o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
contrato, sem prejuizo da possibilidade de rescisédo do Contrato pela CONTRATANTE

B) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, na hipétese de inexecucdo total
dos servigcos, caso em que o presente Contrato sera rescindido pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO: Sancdes Especificas:

OCORRENCIA PRAZO MAXIMO DE | SANCAO

ATENDIMENTO
Atraso na emissdo de | 02 (duas) horas Multa de 10% sobre o valor do
bilhetes bilhete por hora de atraso
Atraso na emissdo do | 02 (duas) horas Multa de 10% sobre o valor do
seguro-viagem seguro por hora de atraso
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O prazo maximo de atendimento consiste no prazo maximo a partir do qual se configurara
o inadimplemento total da infragdo em anadlise, o que ndo exclui a aplicacdo de multa
moratoria.

PARAGRAFO SEXTO: Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e de
impedimento de contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), ora
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, em especial, mas ndo se
limitando, nos seguintes casos:

A) Reiteracdo quanto a execucdo insatisfatdria dos servigos contratados;

B) Reiteragdo com relagdo aos atrasos injustificados na execugédo e na conclusdo dos
servigcos, em contrariedade ao disposto neste Contrato;

C) Reiteracao na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou de multa;

D) Irregularidades que possam ensejar a rescisdo do presente Contrato.

PARAGRAFO SETIMO: As sanc¢des de suspensio temporaria de participacdo em licitacdo
e de impedimento de contratar com o SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), ora
CONTRATANTE, por prazo néo superior a 02 (dois) anos poderdao ser aplicadas a
CONTRATADA ou aos profissionais que, em razdo do presente Contrato, nos termos do
art. 84, 1, Il e lll, da Lei federal n° 13.303/16, em especial, mas ndo se limitando, nos
seguintes casos:

a) Tenham sofrido condenagéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

¢) Demonstrem né&o possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE, em virtude
de atos ilicitos praticados.

PARAGRAFO OITAVO: As sancdes de adverténcia, de suspensdo temporéaria de
participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), ora CONTRATANTE, por prazo néo superior a 02 (dois) anos, poderao ser
aplicadas juntamente com a de multa, com fundamento no art. 83, § 2°, da Lei federal n°
13.303/16.

PARAGRAFO NONO: A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, sera
descontada da garantia prestada pela CONTRATADA, com base no art. 82, § 2° da Lei
federal n® 13.303/16.

PARAGRAFO DECIMO: Se a multa aplicada for de valor superior ao da garantia prestada,
além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE, seja no &mbito
do presente Contrato, ou de quaisquer outros que mantenha com a mesma CONTRATADA,
ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente, a teor dos artigos 82, § 3° e 83, § 1°,
da Lei federal n° 13.303/16, podendo ser utilizados meios alternativos de solucdo de
controvérsias, mencionados na Clausula Décima Quinta.
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PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: As sancbes previstas nesta Clausula Décima ndo
eximirdo a CONTRATADA do dever de indenizar a CONTRATANTE, por eventuais perdas
e danos suplementares a multa aplicada, decorrentes das infracGes contratuais cometidas,
nos termos da legislacao civel aplicavel.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente
com as demais sanc¢0les, tera carater de pena convencional, seja ela de natureza moratéria
ou compensatoria, e a sua cobranca ndo isentara a CONTRATADA da obrigacdo de
reparar eventual dano suplementar a multa aplicada, causado & SAO PAULO TURISMO
S.A. (SPTURIS).

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Fica autorizada @ SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS) cobrar indenizagdo suplementar, assim entendida a cobranca de valores
decorrentes de danos, prejuizos ou indenizagdes, que extrapolem a multa aplicada. Nessa
hipétese, por forca do paragrafo tnico do art. 416 do Cdédigo Civil, a multa estipulada servira
como valor minimo de indenizac&do, devendo a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS)
comprovar o prejuizo excedente.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: Os prazos das sancdes de suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), ora CONTRATANTE, nao superior a 02 (dois) anos, serdo fixados de acordo
com a natureza e a gravidade da infracdo cometida, consoante o0s principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, no caso concreto.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: As san¢des administrativas seréo aplicadas mediante o
devido processo legal administrativo, com 0S meios e recursos a ele inerentes, assegurados
0 contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: A CONTRATADA podera apresentar defesa prévia, no
prazo de 10 (dez) dias Uteis, nos termos do art. 83, § 2°, da Lei federal n°® 13.303/16, contado
da notificagdo da decisdo que aplicou a sancdo administrativa, através de publicagdo no
Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo, ou por carta, com aviso de recebimento ou ateste
de recebimento.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: A CONTRATADA poderé interpor recurso administrativo,
no prazo de 05 (cinco) dias uteis, nos termos do art. 248, § 3°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, contado da notificacdo da decisdo que
indeferiu a defesa prévia, por intermédio de publicacdo no Diario Oficial da Cidade de Sao
Paulo, ou por carta, com aviso de recebimento, ou ateste de recebimento.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO: O contratado sera notificado da aplica¢do de penalidade
mediante carta com aviso de recebimento ou ateste de recebimento, exceto se nao for
localizado na forma no paragrafo seguinte, conforme art. 266, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.
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PARAGRAFO DECIMO NONO: Se, feita a tentativa, o particular n&o for encontrado, havera
mais uma tentativa, para entéo, apos realizadas pesquisas na internet, contatos telefénicos
e e-mail, se este permanecer em local ndo identificado, estar autorizada a intimacéao via
edital, com a devida motivacdo nos autos.

PARAGRAFO VIGESIMO: Uma vez feita a intimag&o por edital, por n&o ter o particular sido
encontrado, todos os atos subsequentes também serdo efetivados da mesma forma.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO: Sem prejuizo do disposto no paragrafo décimo
quinto, podera o gestor do contrato proceder a comunicacao da imputacéo ou da deciséo
por meio eletrénico.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO: Os prazos para defesa e recurso contam-se da data
da publicacdo no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo ou da juntada aos autos do
comprovante de entrega da correspondéncia.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO: Presumem-se vélidas as notificacdes dirigidas ao
endereco constante dos autos, ainda que néo recebidas pessoalmente pelo contratado, se
a modificagao temporéria ou definitiva ndo tiver sido devidamente comunicada a SPTURIS,
fluindo os prazos a partir da juntada aos autos do comprovante de entrega da
correspondéncia no primitivo endereco.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO: Na aplicacio das sancdes de suspensio temporaria
de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar, por prazo ndo superior a 02 (dois)
anos, com a CONTRATANTE, a notificacdo da CONTRATADA dar-se-4 através de
publicacédo no Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo, por carta, com aviso de recebimento
ou ateste de recebimento, com fulcro no art. 266, do REGULAMENTO DE LICITAQOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO: Sera remetida & Secretaria Municipal de Gestdo —
Secdo de Cadastro de Fornecedores, da Prefeitura da Cidade de S&o Paulo, cépia da
decisdo definitiva, proferida em sede de recurso administrativo, que aplicar as san¢fes de
suspensao temporaria de participacdo em licitacdo, e impedimento de contratar com a SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, a fim de que
seja averbada a respectiva san¢do no Cadastro Municipal de Fornecedor.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO: A Controladoria Geral do Municipio de S&o Paulo —
CGMI/SP sera comunicada a respeito das sanc¢des administrativas aplicadas pela SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), para fins de publicidade, no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas e no Cadastro Municipal de Empresas Punidas, nos termos na Lei
federal n® 12.846/13.

CLAUSULA DECIMA: DA ALTERACAO E DA RESCISAO

O contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que
resulte em violacdo da obrigacédo de licitar, observadas as hip6teses previstas no art. 81 da
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Lei federal n°® 13.303/16, bem como nos artigos 235 e 236 do Regulamento de Licitacdes e
Contratos da SPTURIS.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes,
CONTRATANTE e CONTRATADA, a teor do art. 247 do Regulamento de Licitagches e
Contratos da SPTURIS.

PARAGRAFO SEGUNDO: Constituem motivos, dentre outros, para a rescisdo do
Contrato, com fundamento no art. 246, do Regulamento de Licitacdes e Contratos da
SPTURIS:

a) Descumprimento, ou cumprimento irregular, de clausulas contratuais,
especificagbes, projetos e prazos;

b) Lentiddo no cumprimento do objeto deste Contrato, levando a CONTRATANTE a
comprovar a impossibilidade da concluséo dos servi¢os, nos prazos estipulados;

c) Atrasos injustificados quanto ao inicio e conclusdo dos servigos;

d) Paralisacéo dos servigos sem justa causa, e prévia comunicacdo a CONTRATANTE;
e) Subcontratacdo, total ou parcial, do objeto deste Contrato; a associagdo da
CONTRATADA com outrem; a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusd@o, cisdo ou incorporagdo, desde que tais hipéteses ndo sejam admitidas no
presente Contrato; Edital e respectivos Anexos;

f) Desatendimento as determinagdes regulares da CONTRATANTE, decorrentes da
fiscalizag&o, e do acompanhamento da execugéo do objeto deste Contrato;

g) Decretacao de faléncia, ou instauracdo de insolvéncia civil, da CONTRATADA;

h) Dissolucdo da sociedade, ou o falecimento da CONTRATADA,;

i) Alteracdo social; modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, ora
CONTRATADA, que prejudique a execucao do objeto deste Contrato;

j) Ocorréncia de caso fortuito, ou de for¢ca maior, regularmente comprovadas,
impeditivas da execucao do objeto deste Contrato;

k) razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado
0 contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos j a k desta
clausula, sem que haja culpa do contratado, serd este ressarcido dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

| - devolugéo de garantia;

Il - pagamentos devidos pela execucao do contrato até a data da rescisao;

Il - pagamento do custo da desmobilizagéo.

PARAGRAFO QUARTO: O Contrato sera rescindido mediante o devido processo legal
administrativo, com 0s meios e recursos a ele inerentes, assegurados o contraditério, e a
prévia e ampla defesa, aplicados os pardgrafos Décimo Terceiro e Décimo Quarto, da
Clausula Décima, do presente Contrato (no que couber).
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PARAGRAFO QUINTO: Os efeitos da rescisdo do Contrato serdo operados a partir da
comunicac¢ao escrita sobre o seu julgamento, ou, na impossibilidade de notificacdo da
CONTRATADA, por meio de publicacéo oficial, com fulcro no art. 246, § 2°, do
Regulamento de Licitagbes e Contratos da SPTURIS.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA CESSAO, DA TRANSFERENCIA E DA
SUBCONTRATACAO

Este Contrato ndo podera ser objeto de cessao, de transferéncia ou de subcontratacao.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CLAUSULA RESOLUTIVA

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA CONCORDA que a manutenc¢éo do
ajuste para o exercicio seguinte a assinatura do presente aditamento ficara
condicionada a existéncia de previsdo orcamentaria na LOA respectiva. No caso
de inexisténcia de recursos, o contrato sera rescindido sem qualquer espécie de
indenizacao as partes.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em caso de oposicdo de qualquer uma das partes a
prorrogacao do contrato, para evitar a brusca interrupgéo dos servigos, a Contratada ficara
obrigada a continuar a execugéo dos servigos, durante um periodo de até 60 (sessenta)
dias, observado, neste caso, o limite legal de 60 (sessenta) meses para a duracéo total da
avenca, podendo ser rescindido antes, quando do término da nova contratacdo (o0 que
ocorre primeiro) sem 6nus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA ANALISE DOS RISCOS

A andlise dos riscos associados a esta contratacado foi realizada com base nas informacdes
da Matriz de Risco anexa a este Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os riscos decorrentes da relacdo contratual foram
identificados e, sem prejuizo das outras previsdes contratuais, estabeleceram-se o0s
respectivos responsaveis na Matriz de Riscos como de responsabilidade da
CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA tem conhecimento da natureza e extenséo
dos riscos por ela assumidos e os considerou na formulagéo de sua proposta.

PARAGRAFO TERCEIRO: E vedada a celebracdo de aditivos relativos ao equilibrio
econdmico financeiro do contrato decorrentes de eventos supervenientes alocados na
Matriz de Riscos como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: CLAUSULA ANTICORRUPCAO
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Para a execucdo deste Contrato, henhuma das partes poderd oferecer; dar; ou se
comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar; ou se comprometer a aceitar, de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento; doacdo; compensacdo; vantagens financeiras ou nao financeiras; ou
beneficios de quaisquer espécies, que constituam prética ilegal, ou de corrupc¢éo, de forma
direta ou indireta, quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

PARAGRAFO UNICO: E permitido a qualquer interessado o conhecimento dos termos
do Contrato, e a obtencdo de cépia autenticada de seu inteiro teor, ou de qualquer de suas
partes, admitida a exigéncia de ressarcimento de custos, com base na Lei federal n°
12.527/11.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

A CONTRATADA tomou conhecimento do Codigo de Conduta e Integridade da
CONTRATANTE, disponivel na péagina de Governanca Corporativa do sitio
eletronico da CONTRATANTE (http://www.spturis.com.br/transparencia/) e se
obriga a requerer que seus empregados o cumpram.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO RECURSO AO JUDICIARIO E DO FORO DE
ELEICAO

As importancias decorrentes de quaisquer san¢fes impostas a CONTRATADA, inclusive
as perdas e danos ou eventuais prejuizos que a execug¢do do Contrato tenha acarretado,
guando superiores a garantia prestada, ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em
face da CONTRATANTE, que ndo comportarem cobranca amigavel, serdo cobrados
judicialmente, podendo ser utilizados meios alternativos de solucdo de controvérsias,
inclusive quanto ao equilibrio econémico-financeiro, em especial a conciliacdo, a mediacao,
a arbitragem, ou o Comité de Prevencéo e Solucdo de Disputas, previsto ha Lei municipal
n° 16.873/18.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Caso a CONTRATANTE tenha de recorrer, ou comparecer a
juizo, para haver o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além
do principal do débito, a pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio,
aos juros de mora de 01% (um por cento) ao més, as despesas e custas do processo, bem
como aos honorarios sucumbenciais, na forma que vierem a ser fixados.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para dirimir eventuais conflitos, decorrentes deste Contrato,
gue ndo possam ser resolvidas por meio amigavel, as partes — CONTRATANTE e
CONTRATADA, elegem o Foro da Cidade de S&o Paulo - Comarca da Capital.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA ACEITACAO E DO CUMPRIMENTO

A CONTRATANTE e a CONTRATADA, por seus respectivos representantes legais,
aceitam todas as clausulas e condicbes estabelecidas no presente Contrato,
comprometendo-se a cumprir todas as obrigacdes ora assumidas.

PARAGRAFO UNICO: E, por estarem de acordo com todas as clausulas e condicdes
estabelecidas neste instrumento contratual, celebram as partes — CONTRATANTE e
CONTRATADA, o presente Contrato, depois de lido, em presenca das testemunhas abaixo
assinadas.

S@o Paulo, em de de )
SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) — CONTRATADA - GESTOR DO CONTRATO —
TESTEMUNHAS
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