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EDITAL

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestacao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por prego unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condi¢oes deste Edital e seus Anexos.

IMPORTANTE

e Abertura das Propostas e Inicio da Disputa de Precos:
25/06/ 2026, as 10:00 h.

¢ Formalizagcao de Consultas:

e e-mail: licitacoes@spturis.com

e enderec¢o: Comissao de Contratagao / Geréncia de Licitagdes e Contratos — Rua Boa Vista,
280, 10° Andar — Edificio Boa Vista - Centro — Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908

o Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario oficial
de Brasilia (DF).

e Sistema operacional utilizado: LICITACOES-E2 do Portal do Banco do Brasil - (licitacoes-
e2.bb.com.br).

e Horario de ENTREGA de documentos e proposta: 09:00h as 18:00h

e Local de entrega: SETOR DE PROTOCOLO (11° Andar)

Atencgdo: a proposta e documentos de habilitacdo n&o serdo recebidos diretamente pela
Comisséao de Contratagdo, e em horarios diferentes do informado acima.
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ANEXOS DESTE EDITAL

e ANEXO I - Termo de Referéncia

o ANEXO Il — Documentagao para Habilitagao

e ANEXO Ill - Modelo de Declaracéo de Inexisténcia de Menor

e ANEXO Illl - A — Modelo de Declaragao ME/EPP

e ANEXO Ill - B — Modelo de Declaragao ref. ao item 1.2.6 do Anexo |l deste Edital

e ANEXO Ill - C — Modelo de Proposta e Declaragao de atendimento aos requisitos

de formulagao de proposta

e ANEXO IV - Minuta de Contrato (Condi¢des contratuais)

e ANEXO V - ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2025/2026
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1) A SAO PAULO TURISMO S.A (SPTURIS), por intermédio da Comissdo de Contratacao,
com a devida autorizacao da Diretoria de Gestao e de Relagao com Investidores, por meio
da utilizagdo de recursos da tecnologia da informacao - INTERNET, torna publico que, de
acordo com as Leis federais n° 13.303/16 e 14.133/2021 (Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos no que se refere as normas de procedimento da modalidade Pregao, assim
consideradas apenas as previstas no Capitulo I, do Titulo Ill, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS), Leis complementares n° 123/06 e 147/14 e
Decretos Municipais n° 62.100/22 (desde que previstas no REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS) e 56.633/2015 (Inclusdo da Clausula
Anticorrupcdo em contratos administrativos), e com o Regulamento de Licitagbes e
Contratos da SPTURIS, e os termos deste Edital, realizara processo licitatério na forma
abaixo:

DISPOSICOES PRELIMINARES

2) O Pregao Eletrénico sera realizado em sessao publica, através da utilizagdo de recursos
de tecnologia da informagao, compostos por um conjunto de programas de computador que
permitem confrontacdo sucessiva através do envio de lances dos licitantes com plena
visibilidade para o Pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade. O
Sistema encontra-se inserido diretamente na INTERNET.

3) Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro da SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), mediante a insergdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para
a pagina eletrdnica licitacoes-e2.bb.com.br.

OBJETO

4) A descrigao detalhada do objeto da presente licitagdo consta do Anexo | — Termo de
Referéncia deste Edital.

OBJETO: Contratagao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagao, destinado a prestagado de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por pre¢o unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede propria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condigoes deste Edital e seus Anexos.

FORMALIZAGAO DE CONSULTAS
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5) Os interessados que tiverem duvidas de carater técnico ou legal quanto a interpretacao
dos termos deste Edital poderao solicitar os esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
ato convocatério do pregao, dentro do prazo legal, preferencialmente pelo e-mail
licitacoes@spturis.com. Os esclarecimentos serdo estendidos a todos os licitantes
adquirentes do Edital através da opgado “mensagens”, dentro do site licitacoes-
e2.bb.com.br.

5.1) Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitacdo perante a Administracao
o interessado (potencial licitante) que nao o fizer até 03 (trés) dias uUteis antes da data
fixada para a abertura da sessao publica, conforme art. 164, “caput’, da Lei 14.133/21 e art.
134, “caput”, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.2) A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame, conforme art. 164, “paragrafo unico”, da Lei 14.133/21 e art. 134,
“paragrafo primeiro”’, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.3) Nao serdo conhecidas impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas
por representante nado habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para
responder pelo licitante.

5.4) Caso a impugnacao seja intempestiva ou nao se comprove a representatividade legal
do signatario, a SPTURIS, de oficio, fara analise preliminar para verificar se ha ilegalidade
na decisdo, e deixara de analisar o mérito, caso o conteludo seja manifestamente
protelatério, conforme art. 134, “paragrafo segundo”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.5) Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverao ser enviados
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no e-mail licitacoes@spturis.com, conforme
art. 164, “caput’, da Lei 14.133/21 e art. 134, “caput”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.6) Documentos ou e-mails recebidos pela SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) apés
as 18:00h, serdao considerados protocolados no dia posterior ao envio, em horario de
expediente (09:00 as 18:00h).

RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

6) Os interessados deverao observar a data e o horario limite previsto para a abertura das
propostas, atentando também para a data e horario para inicio da disputa, conforme
disposto na pagina 01 deste Edital.

REFERENCIA DE TEMPO
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7) Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
obrigatoriamente o horario oficial de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no
Sistema eletronico e na documentacao relativa ao certame.

CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

8) Poderao participar deste Pregao Eletrénico os interessados que atenderem a todas as
exigéncias deste Edital e Anexos.

9) Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo interessados que se
enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:
| — Vedagdes previstas no art. 38, da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016;
Il - Incluidos no cadastro de empresas inidbneas de que trata o art. 23, da Lei
Federal n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;
Il - Estejam constituidos sob a forma de consércio;
IV - Corretoras de seguro, intermediadoras ou administradoras de seguros no
presente  certame, admitindo-se exclusivamente a participacdo de
seguradoras/operadoras regularmente autorizadas pelos o6rgaos reguladores
competentes para a execugdo direta do objeto contratual.

REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

10) O certame sera conduzido pelo Pregoeiro. O Pregoeiro e a Comissédo de Contratagéo
terdo, em especial, as seguintes atribuigdes, cgnforme art. 3°, do Decreto 62.100/22 e arts.
53, IV e 65, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS:

I Elaborar e analisar a minuta de edital, propondo as alteracbes e correcbes
necessarias;

Il Promover a divulgacgéo do edital, apos aprovacéo pela Assessoria Juridica, quando
necessario, € autorizagado da autoridade competente;

Il Responder os pedidos de esclarecimentos e eventuais impugnacdes apresentadas
contra o edital, com o auxilio dos setores técnicos competentes;

IV Determinar a abertura da sessao publica e promover seu adiamento, suspensao
ou reativacao, quando necessario, conforme decisao da autoridade competente;

V  Analisar as propostas e desclassificar aquelas que nao atendam aos requisitos
previstos no edital;

VI Promover o desempate das propostas, quando o sistema eletrbnico de licitagao
ndo o previr automaticamente;

VIl Processar a etapa de lances de acordo com a modalidade de licitagdo e com o
sistema utilizado;

VIII Promover o exercicio do direito de preferéncia afeto as microempresas, empresas
de pequeno porte e cooperativas, quando for o caso;

IX Negociar o valor do menor prego obtido ou condigbes mais vantajosas para a
Administracao;
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X  Decidir motivadamente quanto a aceitabilidade do preco;

Xl Promover a habilitacao;

Xl Recepcionar, analisar e se manifestar com relagdo aos recursos interpostos contra
seus atos, encaminhando-os a autoridade competente, caso nao reforme a
deciséo recorrida;

Xl Elaborar ata da sessao publica, que contera, sem prejuizo de outros elementos, o
registro:

a) Dos participantes do procedimento licitatorio;

b) Das propostas classificadas e desclassificadas;

c) Das propostas e lances e da classificagao final das propostas;

d) Do exercicio do direito de preferéncia por parte de microempresas,
empresas de pequeno porte e cooperativas;

e) Da negociagao do preco;

f) Da aceitabilidade do menor preco;

g) da analise dos documentos de habilitagéo;

h) Do saneamento de irregularidade fiscal das microempresas, empresas de
pequeno porte e cooperativas, quando for o caso;

i) Dos recursos apresentados e respectiva decisao;

XIV Propor a autoridade competente a homologacdo, a adjudicacdo do objeto ao
licitante vencedor, a revogacgao ou a anulagao do processo licitatério, bem como a
declaracao de licitagcao deserta ou prejudicada.

10.1) Podera ser constituida equipe de apoio permanente no ambito da SPTURIS,
conformeNart. 3°, §1°, do Decreto 62.100/22 e art. 65, §1°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

10.2) E facultado & comissao de licitagdo, em qualquer fase da licitagdo, promover as
diIigéncia§ que entender necessarias, conforme art. 65, §2°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

10.3) E facultado & comiss&o de licitagdo, em qualquer fase da licitagdo, desde que
nao seja alterada a substancia da proposta, adotar medidas de saneamento
destinadas a esclarecer informagdes, corrigir impropriedades na documentagéo de
habilitagdo ou complementar a instru¢gao do processo, conforme art. 65, §3°, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

11) Para acesso ao Sistema eletronico, os interessados em participar do Pregéo deverao
fazer o seu pré-cadastramento junto ao Banco do Brasil, devendo se dirigir a uma agéncia
do Banco do Brasil - provedor do Sistema Eletrbnico de Compras Licitagdes-E2 - e
preencher os formularios proprios.

11.1) Os licitantes interessados deverao credenciar representantes, mediante a
apresentagao de procuragao por instrumento publico ou particular, atribuindo poderes
para formular lances de pregos e praticar todos os demais atos e operagdes no
“licitacoes-e2”, conforme art. 54, VI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.
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11.2) Em sendo soécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
proponente, devera apresentar cépia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em
decorréncia de tal investidura.

11.3) A chave de identificacéo e a senha poderao ser utilizadas em qualquer Pregao
Eletronico dentro dos Portais “LICITACOES-E e LICITACOES-E2”, salvo quando
canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa do Banco.

11.4) E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso
em qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

11.5) E vedado o credenciamento de um mesmo representante para duas ou mais
empresas.

12) O credenciamento da empresa e de seu representante legal junto ao Sistema eletrdnico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presunc¢éo de capacidade técnica
e habilitatéria para realizagao das transacgdes inerentes ao Pregao Eletrénico.

13) A participacado no Pregao dar-se-a por meio de digitacado da senha privativa do licitante
e subsequente encaminhamento da proposta de preco em data e horarios previstos,
exclusivamente por meio do Sistema eletrénico.

13.1) O encaminhamento de proposta pressupbe o _pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacao previstas no Edital. O licitante sera
responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
Sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

14) A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sesséo
publica do Pregdo, conforme art. 54, VI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

15) Cabera ao licitante acompanhar as operag¢des no Sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregao e até a sua homologacao, ficando responsavel pelo édnus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema
ou de sua desconexao.

16) Os licitantes deverao inserir suas propostas iniciais dentro do Sistema, observando a
data e o horario limites para a “Abertura das Propostas”.

16.1) Para participagao no Pregao Eletronico, o licitante devera manifestar, em campo
préprio do Sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao
e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do instrumento
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convocatoério, conforme art. 21, § 2° do Decreto n° 5.450/05 e art. 54, VIII, e 97, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

16.2) O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proéprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa Lei. A partir dessa declaracao,
o sistema faz o reconhecimento e abre um campo ao final da disputa para que o
Pregoeiro convoque os licitantes que estejam indicados pelo Sistema.

16.2.1) Ao final da disputa de lances, caso a melhor oferta ndo tenha sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, o Sistema devera
verificar se ocorreu empate ficto previsto no § 2° do art. 44 da Lei Complementar n°
123/2006, ou seja, propostas apresentadas por microempresas ou empresas de
pequeno porte, com valores até 5% (cinco por cento) acima do melhor preco
ofertado.

16.2.2) Em caso positivo, a microempresa ou a empresa de pequeno porte em
situacao de empate sera convocada a apresentar proposta de precgo inferior aquela
considerada, até entdo, vencedora da disputa, no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

16.3) A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao sujeitara
o licitante as penalidades previstas neste Edital e na Legislagao pertinente, sem prejuizo
da adocio das medidas penais cabiveis.

16.4) Nao cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

17) O licitante devera informar no campo “Informacdes Adicionais”
do Formulario Eletrénico da Proposta (tal formulario é disponibilizado
para os fornecedores quando efetuam o “acesso identificado” no site
licitacoes-e2.bb.com.br), que atende plenamente as especificagoes
dos servicos, de acordo com o Edital. A falta dessa informac&o nao
acarretara a desclassificacdo do licitante, visto que a insercao de
proposta no Sistema Eletrbnico do Banco do Brasil (licitacoes-
e2.bb.com.br) indica que o licitante esta ciente destas condi¢des, néo
podendo alegar desconhecimento das informagdes contidas no Edital e
de seus deveres, em nenhuma hipotese.

17.1) E VEDADA A INCLUSAO DE QUALQUER IDENTIFICAGAO DO
LICITANTE NA PROPOSTA EVENTUALMENTE ANEXADA AO
SISTEMA ‘licitacoes-e2’. Caso o0 Pregoeiro verifique alguma
identificacdo, tanto nas ‘informacdes adicionais’ quanto na eventual
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proposta anexada, o licitante sera DESCLASSIFICADO.

18) A proposta apresentada e os lances formulados deverdo incluir todas e quaisquer
despesas necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagao, tais como: tributos, fretes,
seguros e demais despesas inerentes, devendo o prego ofertado corresponder,
rigorosamente, as especificagdes do objeto licitado.

19) A partir do horario previsto no Sistema, tera inicio a sessao publica do pregao eletronico,
com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a
aceitabilidade das propostas.

20) O Pregoeiro podera desclassificar, fundamentadamente, ressalvado o expresso nos
itens 78 e 80 deste edital, conforme art. 5@, “caput’, da Lei 13.303/16 e arts. 54, Xlll e 123,
“caput’, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, as propostas
que:

| — Contenham vicios insanaveis;

Il — Descumpram especificacdes técnicas constantes do instrumento convocatério;

Il — Apresentem precos manifestamente inexequiveis ou permanegam acima do
orcamento estimado para a contratacao, ressalvada a hipétese de sigilo;

IV — N&o tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela SAO PAULO
TURISMO S.A. (SPTURIS); ou

V — Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatdrio,
salvo se for possivel a acomodagéao a seus termos antes da adjudicag¢ao do objeto
e sem que se prejudique a atribuicdo de tratamento isonémico entre os licitantes.

20.1) A verificagdo da efetividade dos lances ou propostas devera ser feita
exclusivamente em relagido aos lances e propostas mais bem classificados, conforme
art. 56, “§1°”, da Lei 13.303/16 e art. 123, “§1°”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

20.2) Pode-se realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
dos licitantes que ela seja demonstrada, na forma do inciso 1V, conforme art. 56, “§2°”,
da Lei 13.303/16 e art. 123, “§2°", do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

20.3) Para efeito de avaliacdo da exequibilidade ou de sobrepreco, deverdo ser
estabelecidos critérios de aceitabilidade de pregos que considerem o preco global, os
quantitativos e os pregos unitarios, assim definidos no instrumento convocatdrio,
conforme art. 56, “§4°”, da Lei 13.303/16 e art. 123, “§4°”, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

20.4) Para a aceitabilidade dos pregos, sera verificada a compatibilidade do preco
ofertado com os parametros de prego médio obtidos pela SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS) em pesquisa de mercado.
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21) Apos a fase de “Classificagao das Propostas”, o Pregoeiro dara sequéncia ao processo
de Pregao, passando para a fase da “Sessao Publica”, da qual s6 poderao participar os
licitantes que tiveram suas propostas classificadas.

21.1) Sera adotado para o envio de propostas o MODO DE DISPUTA ABERTO.

22) Na etapa competitiva, que sera aberta com o menor preco ofertado na fase de insergao
de propostas, os representantes dos licitantes deverao estar conectados ao Sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o licitante sera imediatamente
informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

22.1) O Sistema eletrbnico aceita e registra lances cujos valores forem inferiores ao
ultimo lance do préprio licitante ou de seus concorrentes.

22.2) Nao serao aceitos pelo Sistema dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

22.3) A Licitante somente podera oferecer lance inferior ou percentual de desconto maior
ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de
R$1.000,00 (mil reais) em relagdo aos lances intermediarios e em relagéo ao lance que
cobrir a melhor oferta, conforme art. 57, da Lei 14.133/21 e art. 54, IX, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

23) Durante o transcurso da sessao publica os licitantes serdo informados, em tempo real,
o valor do menor lance registrado. O Sistema nao identificara o autor dos lances ao
Pregoeiro e aos demais licitantes.

24) O Modo Aberta de Disputa tem duas fases a primeira com 10 minutos de duragéo e a
segunda fase com prorrogagdes sucessivas de 2 minutos.

24 1) Caso nao ocorra pelo menos um lance nos dois ultimos minutos da fase inicial de
10 minutos a disputa se encerrara de forma automatica.

24.2) Caso ocorra pelo menos um lance nos ultimos dois minutos quando a fase
terminar sera iniciada a fase de prorrogagao sucessiva de dois minutos.

24.3) A fase de prorrogagao sucessivas soO vai se encerrar se hdo ocorrerem lances em
um dos periodos de prorrogacgao.

25) Os lances ofertados séo de inteira e exclusiva responsabilidade do licitante.

25.1) O pregoeiro podera, durante a fase de lances, desconsiderar lance que seja
identificado como erro flagrante de digitagdo ou manifestamente inexequivel/irrisorio, a
fim de preservar a celeridade e a competitividade do certame, facultando-se ao licitante
0 envio de novo lance e o retorno a disputa.
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25.2) A desconsideracao de que trata o paragrafo anterior sera devidamente motivada
pelo pregoeiro e registrada no histérico de disputa.

25.3) A reiteracao de lances manifestamente inexequiveis ou condutas que
caracterizem ma-fé, tentativa de frustrar o carater competitivo ou tumultuar o
procedimento, sujeitara o licitante as penalidades previstas na Lei n® 13.303/2016 e
neste Edital, inclusive a suspensao temporaria de participagdo em licitagao e
impedimento de contratar com a entidade sancionadora, por prazo ndo superior a 2
(dois) anos.

25.4) O licitante podera cancelar o seu lance dentro de um prazo de 15 segundos.

26) O Sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacao e decisao pelo Pregoeiro acerca
da aceitacao do lance de menor valor.

27) No caso de nao haver lances na “Sessao Publica”, serdo considerados os valores
obtidos na etapa de “Abertura das Propostas”.

28) Ao final da sessao publica, o sistema informara a proposta de menor preco e seu autor,
e o0 Pregoeiro convocara o licitante para apresentar documentos e proposta atualizada.

29) Encerrada a sessao publica, devera ser analisada a efetividade e exequibilidade da
proposta, nos termos do art; 56, da Lei Federal n° 13.303/16, e art. 54, Xll, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

30) Confirmada a efetividade da proposta que obteve o menor prego, o Pregoeiro devera
negociar com o licitante, podendo encaminhar contraproposta, observado o critério de
julgamento e o valor estimado (maximo) para a contratagao, conforme art. 54, XIV e XV, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

31) Imediatamente (em até duas horas apds a convocacgao), o licitante que ofereceu a
melhor proposta devera apresentar ao Pregoeiro, por meio eletrénico (e-mail
licitacoes@spturis.com), planilha preenchida conforme Anexo IlI-C, assim como todos os
documentos para habilitacdo, exigidos no Anexo IlI, conforme art. 54, XVI, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

32) Os documentos necessarios a habilitacdo deverao, sob responsabilidade pessoal do
licitante ou seu representante, ser apresentados via sistema eletrbnico ou e-mail,
dispensando-se o envio fisico dos originais ou copias autenticadas.

32.1) Se os documentos forem apresentados via sistema eletrébnico deverdo ser
inseridos no sistema ‘licitacoes-e2’, acessando-se inicialmente o Menu Opcgdes e
depois a opc¢ao “Incluir Anexo Proposta”.

32.2) Em caso de duvida quanto a autenticidade do documento, o pregoeiro abrira
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prazo de dois dias Uteis para apresentac¢ao do documento original ou cdpia autenticada.

33) O Pregoeiro podera solicitar no chat de mensagens aberto no Sistema, desde o
encerramento da disputa até a efetiva homologagao do processo licitatério, a
documentacdo das demais licitantes classificadas, obedecendo a ordem de classificacao,
para garantir a aquisicdo do objeto dentro das exigéncias do Edital. As empresas
convocadas que nao apresentarem a documentacao estarao sujeitas as penalidades
previstas neste Edital, ficando de inteira responsabilidade dos licitantes o acompanhamento
das mensagens e dos resultados naquele Sistema até a homologagao do certame.

34) Se a proposta ou o lance de menor valor n&o for aceitavel, ou se o licitante desatender
as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do licitante, na ordem de classificagao, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital.
Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor, conforme art. 54, XXIl, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

35) A autoridade competente da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), observando-se
o motivo do desatendimento das exigéncias habilitatorias, aplicara as penalidades previstas
neste Edital.

36) Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera
declarado VENCEDOR e, transcorridas as fases e os prazos legais, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor prego, conforme art. 54, X e XXI, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

37) O acompanhamento dos resultados, mensagens do Pregoeiro, recursos e atas
pertinentes a este edital DEVERAO ser consultados no Sistema LICITACOES-E2
(licitacoes-e2.bb.com.br).

FORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA PELO LICITANTE CONVOCADO

38) O licitante vencedor da disputa e todos os demais que forem convocados pelo Pregoeiro
através do sistema eletronico ‘licitacoes-e2’, deverao apresentar a proposta DETALHADA
e os documentos exigidos nos Anexos do Edital, conforme estabelecido nos itens 31
e 32, devendo ser enderegados & Comissdo de Contratagdo da SAO PAULO TURISMO
S.A. (SPTURIS), conforme consta do predmbulo do Edital, sendo que a proposta e as
declaragdes devem ser emitidas pelo licitante em papel timbrado constando os dados da
empresa, enderegco completo, telefone para contato, e-mail, local e data de assinatura,
nome do responsavel legal e assinatura deste.

Atencao: Em caso de convocagao para apresentagdo de vias fisicas, os documentos e
proposta deveré@o ser entregues em envelope fechado e protocolados no SETOR DE
PROTOCOLO da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS).
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39) A proposta a ser entregue pelo licitante convocado deve estar detalhada, segundo o
modelo do ANEXO III-C, em original, impresso em papel timbrado do licitante, sem rasuras
e uma pagina por folha (admitida a impressao frente e verso), devidamente datada e
assinada, com a respectiva identificacdo do signatario (representante legal da empresa ou
procurador, desde que apresentada procuragdo — em original ou copia autenticada - que
Ihe dé poderes para tal) e indicagdo do cargo de quem a assina, constando:

a) Razao social, enderegco completo, telefone, e-mail e n° do CNPJ;

b) A especificagdo dos servicos e/ou materiais ofertados, observando as
especificagdes e condi¢des elencadas no ANEXO | do presente Edital, bem como a
marca ofertada quando o Edital assim o exigir;

c) O(s) valor(es) da proposta final, contendo o(s) pre¢o(s) unitario(s) e total(is), e
ainda o preco global da proposta, em algarismos e por extenso (valor final apés a
disputa de lances), com no maximo duas casas depois da virgula, sem
arredondamento.

Obs.: Quando exigido no Anexo IlI-C, deveréa ser apresentada a planilha com o
detalhamento de todos os custos diretos e indiretos, especificando encargos
fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas, mao-de-obra, materiais, frete, lucro,
enfim, todos os componentes de custo dos servicos necessarios a adequada
prestacao do objeto de que trata este procedimento licitatorio).

O preco global da proposta € o somatério dos precos totais de cada item.

d) Devera constar a forma de pagamento, de acordo com o Anexo | deste Edital, assim
como a validade da proposta, de 60 (sessenta) dias a contar da sua entrega, o prazo
de execugao dos servigos e/ou a entrega de materiais (conforme Anexo | deste Edital),
o prazo de garantia do material ou servico (quando houver), nos termos preconizados
neste Edital e em seus Anexos.

Obs.: Na hipétese de omissao na proposta de quaisquer das informacdes elencadas
no item 39- alinea “d”, ficarao subentendidos os respectivos prazos definidos neste
Edital.

40) A mera apresentacdo da proposta NO SISTEMA ELETRONICO DO BANCO DO
BRASIL — LICITACOES-E2 (licitacoes-e2.bb.com.br) implicara na manifestagdo da sua
concordancia em assumir inteira responsabilidade pela adequada e fiel execucdo do
compromisso _assumido, dentro dos prazos estabelecidos e nos termos do presente
Edital.

40.1) Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalagbdes de propriedade do licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragao.

40.2) Nao serao aceitas propostas com pregos, unitarios ou totais excessivos ou
manifestamente inexequiveis.
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41) A proposta devera seguir o modelo constante do ANEXO Il - C
deste Edital e a declaracdo de atendimento aos requisitos de
formulacao de proposta.

MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

42) Os licitantes enquadrados nos regimes “Microempresa - ME” e “Empresas de Pequeno
Porte - EPP” terao tratamento diferenciado e favorecido neste Pregao Eletrénico, conforme
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/06 e Decreto Municipal n°® 56.475/15;

42.1) Serao consideradas, para os efeitos deste Pregao, “Microempresas” e “Empresas
de Pequeno Porte” aquelas sociedades empresarias, sociedades simples, a empresa
individual de responsabilidade limitada e empresarios enquadrados nos termos do Art.
3° da Lei Complementar n° 123/06.

42.2) Para a participagao de microempresa ou empresa de pequeno porte, os licitantes
deverao declarar tal condicdo, mediante os meios disponibilizados pelo Sistema.

fufu42.3) A ndo indicagdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, no campo
apropriado da proposta eletrénica, acarretara no declinio da condigc&o especial.

42.4) A falsidade das declaragcbes prestadas, objetivando os beneficios da Lei
Complementar n® 123/06, podera caracterizar o crime de que trata o artigo 299 do Cédigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sangdes
previstas na legislacao pertinente e, em especial, o disposto no item 59.3 deste edital,
mediante o devido processo legal, e implicara, também, a inabilitacdo do licitante, se o
fato vier a ser constatado durante o tramite da licitacao.

43) Sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

43.1) Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas
pelas ME’s e EPP’s sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais
bem classificada, mesmo que entre elas existam precos ofertados por outras empresas.

44) Ocorrendo o empate, proceder-se-a na forma do art. 45 da Lei Complementar n°® 123/06:

44.1) — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de
preclusao;

44.2) — Nao ocorrendo a manifestagédo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
na forma do item anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hipotese do § 20 do art. 44 da Lei Complementar 123/06, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;
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44.3) O disposto neste item somente se aplicara quando a melhor oferta nio tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

45) Independente da condicao especial de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
a empresa melhor classificada devera atender, na integra, a exigéncia dos itens 31 e 32
deste Edital.

46) Havendo alguma restricido na comprovagdo da regularidade fiscal das empresas
enquadradas como ME ou EPP, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apos a
declaracdo do vencedor, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emiss&o de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certidao negativa, podendo ser prorrogado por mais 05 (cinco) dias uteis, a critério do
Pregoeiro.

46-A) Nao se concretizando a contratacdo da microempresa ou empresa de
pequeno porte, a autoridade competente decidira motivadamente pela revogacao
ou pelo prosseguimento da licitagao.

46-A.1) Na hipétese de microempresa ou empresa de pequeno porte ter se sagrado
vencedora da licitacdo, com o beneficio do empate ficto previsto no § 2° do artigo
44 da Lei Complementar n°® 123/06, poderéo ser convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na situacao do empate ficto, na ordem classificatéria, para
o exercicio do mesmo direito, desconsiderado o preco ofertado no primeiro empate,
garantidos os mesmos prazos inicialmente concedidos. Nao havendo o exercicio do
beneficio do desempate por microempresa ou empresa de pequeno porte ou sua
efetiva contratagdo, o objeto licitado podera ser adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame, nos termos do disposto no § 1° do artigo 45
da Lei complementar n° 123/06.

46-A.2) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte ter se sagrado
vencedora da licitagao por ter sido desde logo a mais bem classificada, poderao ser
convocadas os licitantes remanescentes, na ordem classificatéria, para o
prosseguimento do certame ou da contratagdo, conforme o caso, sem a aplicagao
do beneficio do empate ficto. O Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes até a
apuracao de uma que atenda ao Edital, podendo, inclusive, negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido pre¢co melhor.

46-A.3) Aplica-se o disposto também as hipoteses de inabilitagdo de microempresa
e empresa de pequeno porte mais bem classificada.

46.1) A nao-regularizagdo da documentacio, nos termos do item anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagcao, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

46.1.1) As sancbes cabiveis sdo as estabelecidas para as hipbéteses de
descumprimento total das obrigagbes assumidas, nas Leis federais n°® 13.303/16 e
14.133/21 e neste edital.
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COOPERATIVAS

47) Se o licitante for cooperativa de trabalho, aplicar-se-a o disposto no Ato Declaratério
Interpretativo RFB n° 1, de 23 de janeiro de 2017, que alterou o Ato Declaratorio
Interpretativo RFB n° 5, de 25 de maio de 2015, em razdo da Resolugédo do Senado federal
n°® 10, de 2016, que suspendeu a execucao do inciso IV do art. 22 da Lei Federal n°
8.212/1991.

47.1) As sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-calendario anterior,
receita bruta até o limite definido no inciso Il do “caput” do artigo 3° da Lei Complementar
n® 123/06, exceto quando vedada a sua participagdo em licitacbes e contratagdes, nos
termos do § 1° do artigo 1° da Lei Municipal n°® 15.944/13, poderao fazer jus aos
beneficios concedidos pelo Decreto Municipal 56.475/15.

48) Nos termos da orientacdo firmada pela Receita federal do Brasil, a aliquota de
contribuicido previdenciaria devida pelo contribuinte individual que presta servico a empresa
ou a pessoa fisica por intermédio de cooperativa de trabalho é de 20% (vinte por cento)
sobre o salario de contribuicao definido pelo inciso Il ou sobre a remuneracéo apurada na
forma prevista no § 11, ambos do art. 28 da Lei n° 8.212/1991.

49) O presente edital obedece integralmente ao acordado no Termo de Ajustamento de
Conduta celebrado com o Ministério Publico do Trabalho e a SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), homologado pelo MM. Juiz da 292 Vara do Trabalho de Sao Paulo, nos autos
da Acao Civil Publica, Processo n° 2649/2002 e do Decreto Municipal n® 52.091/11, art 1°
§2°1I.

50) Os servigos devem ser prestados com absoluta autonomia dos cooperados em relagao
ao tomador de servigos.

CRITERIO DE JULGAMENTO

51) A disputa de lances no Sistema dar-se-a pelo PRECO GLOBAL. No
julgamento das propostas, a classificacdo se dara em ordem crescente
dos precos apresentados, sendo considerada vencedora a proposta
que cotar o MENOR PRECO GLOBAL, observadas as especificagdes
técnicas e condi¢des definidas no Anexo | deste, bem como as exigidas
no presente Edital.

DOS RECURSOS E PEDIDOS DE RECONSIDERAGAO

52) O licitante que desejar recorrer dos atos praticados nas fases de julgamento e
verificacao de efetividade dos lances ou propostas, e dos atos praticados na fase de
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habilitacdo; podera fazé-lo em até 24 (vinte e quatro) horas apds a decisao de habilitagao

fini n istema_lici -e2 mo_“Declar Ven ra”’), manifestando
obrigatoriamente sua inteng¢édo de recurso, sob pena de preclusao (conforme art. 165, §1°,
I, da Lei 14.133/21 e arts. 54, XXIIl, XXV, c.c 135, §1° |, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS), com registro da sintese das suas razées,
nocampo apropriado do Sistema (“interpor recurso”). O Pregoeiro fara analise da
motivacdo da intenc&o de recurso, procedendo entdo sua aceitabilidade ou cancelamento.

53) O licitante também podera recorrer da anulagao ou revogacao da licitagdo, conforme
art. 165, |, d, da Lei 14.133/21 e art. 135, |, d, e seguira o procedimento previsto nos arts.
142 a 144, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, salvo art.
143 (pois, no caso do pregao, a autoridade devera suspender a licitacdo até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei 14.133/21
eart. 136, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS).

54) O licitante tera o prazo de 3 (irés) dias uteis, contado da data de intimacao, para
apresentagao das razbdes de recurso e igual prazo terdo os demais licitantes para a
apresentacgao das contrarrazoes, contado da data de intimacao pessoal, conforme art. 165,
§2° e 4°, da Lei 14.133/21 e art. 135, |, §1°, |, e §4°, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

55) O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis,
encaminhara o recurso com a sua motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir
sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos,
conforme art. 165, §2° da Lei 14.133/21 e art. 135, §2°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

56) Quanto ao recurso apresentado em virtude de julgamento das propostas e ato de
habilitacao ou inabilitagdo de licitante, a apreciacdo do recurso dar-se-a em fase Unica,
conforme art. 165, §1°, I, da Lei 14.133/21 e art. 135, §1°, Il, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

56.1) O encaminhamento do registro de intencao de recurso € possivel somente
pormeio eletrénico (no campo “Acolhimento de Recurso” do Sistema LICITACOES-
E). Nao sera aceita manifestacédo fora do local determinado pelo sistema
(“acolhimento de recurso”), ou seja, ndo sera aceito por e-mail, telefone,
pessoalmente ou via chat de mensagem ou qualquer outra forma de comunicagao.

56.2) E assegurada vistas imediatas dos autos a qualquer interessado, apds
o Pregoeiro “declarar o vencedor”, alterando o status do licitante arrematante para
“Declarado Vencedor” no Sistema eletronico licitacoes-e2.bb.com.br.

57) A falta de manifestagdo motivada da intengao do recurso no Sistema (“Acolhimento de
Recurso”), no prazo maximo de 24 horas a partir da decisédo de habilitagcdo (com a
Declaragdo do Vencedor no sistema licitacoes-e2), quando se abre o prazo para
manifestacao (conforme indicado no item 52), importara a decadéncia do direito de recurso.
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58) Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder
pelo licitante.

59) Caso o recurso seja intempestivo ou ndo se comprove a representatividade legal do
signatario, a SPTURIS, de oficio, fara analise preliminar para verificar se ha ilegalidade na
decisédo, e deixara de analisar o mérito, caso o conteudo seja manifestamente protelatério,
conforme art. 135, §6°, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS.

60) Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ai
quando néo justificada a intencao de interpor o recurso pelo licitante.

61) As razdes de recurso ou de contrarrazdes de que trata o item 54 poderao, sob
responsabilidade pessoal do licitante ou seu representante, ser apresentados de forma
digital, via e-mail, dispensando-se o envio fisico dos originais ou copias autenticadas. Em
caso de envio de vias fisicas, deverao ser enderecados a Rua Boa Vista, 280 — 10° andar
— Centro — Sao Paulo — SP, A/C Comissao de Contratacao.

62) Os recursos contra decisdes do Pregoeiro terdo efeito suspensivo, até que sobrevenha
decisao final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei 14.133/21 e art. 136, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

63) O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento, conforme art. ~1 65, §3° da Lei 14.133/21 e arts. 54, XXIV e 135, §3°, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

64) Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses, conforme art. 165, §5°, da Lei 14.133/21 e art. 135, §5°, do REGULAMENTO
DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

65) Dos atos da Administragdo cabe pedido de reconsideragéo, no prazo de 3 (trés) dias
uteis, contado da data de intimacéo, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso
hierarquico, conforme art. 165, I, da Lei 14.133/21 e art. 135, Il, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

66) O pedido de reconsideragao tera efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisgo final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei
14.133/21 e art. 136 do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

DO ENCERRAMENTO DO PREGAO

67) Conforme art. 71, da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, conforme art. 71, da Lei 14.133/21,
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encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos,
0 processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

| - Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

Il - Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

Il - Proceder a anulagao da licitagao, de oficio ou mediante provocacéao de terceiros,
sempre que presente ilegalidade insanavel;

IV - Adjudicar o objeto e homologar a licitagéo.

67.1) Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente os atos com
vicios insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam,
e dara ensejo a apuracdo de responsabilidade de quem lhes tenha dado causa,
conforme art. 71, §1°, da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

67.2) O motivo determinante para a revogacao do processo licitatério devera ser
resultante de fato superveniente devidamente comprovado, conforme art. 71, §2°,
da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

67.3) Nos casos de anulacdo e revogacdo, devera ser assegurada a prévia
manifestacdo dos interessados, conformNe art. 71, §3°, da Lei 14.133/21 e art. 54,
XXVI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS

SANGOES ADMINISTRATIVAS

68) O descumprimento das obrigagdes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem
prejuizo das penalidades previstas na legislagdo vigente, sujeitara o licitante, assegurado
o contraditério e a ampla defesa, as seguintes penalidades:

68.1) Adverténcia, que podera ser aplicada ao licitante que, sem justo motivo,
tumultuar ou causar transtornos ao andamento do procedimento licitatério,
desde que a gravidade da sua conduta ndo recomende a aplicagdo de
penalidade mais grave.

68.2) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor de sua proposta, em caso de
recusa injustificada em assinar o Termo Contratual.

68.2.1) O prazo para assinatura do contrato, contado da data de convocagéo
da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), sera de 02 (dois) dias uteis.

68.3) Incide na mesma pena o licitante que, convocado dentro do prazo de
validade da proposta, deixar de entregar a documentagdo exigida no
certame, dar causa ao retardamento na execugao do objeto licitado ou ndo
manter a proposta ofertada, sem prejuizo da reparagao dos eventuais danos
causados @ SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), conforme art. 54,
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XXVIIl, c.c art. 204, §5°, do REGULAMENTO DE LICITAGOES E
CONTRATOS DA SPTURIS;

68.4) Suspensdo Temporaria de Participagdo em Licitacdo e Impedimento de
contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) pelo prazo de até
02 (dois) anos, aplicadas a empresa ou aos profissionais, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais,
quando houver, em especial:

68.5.1) Tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio doloso,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

68.5.2) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacao;

68.5.3) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a empresa
publica ou sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos
praticados.

68.5) A aplicacdo de penalidade nao exclui a possibilidade de inabilitagao,
garantidos o contraditério e a defesa prévia.

68.6) Eventuais penalidades pecuniarias, aplicadas a licitante apdés o devido
procedimento, poderao ser cobrado administrativa ou judicialmente.

68.7) O prazo da Suspensao Temporaria de Participagdo em Licitagbes e
Impedimento de Contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS)
sera fixado de acordo com a natureza e a gravidade da falta cometida,
observado o principio da proporcionalidade.

68.8) Sera remetida a Secretaria Municipal de Gestdo — Secao de Cadastro de
Fornecedores, copia do ato que aplicar a penalidade de Suspensao
Temporaria de Participacdo em Licitacbes e Impedimento de Contratar com a
SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), a fim de que seja averbada a
penalizacdo no cadastro municipal de fornecedores.

68.9) A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessao dos prazos
estabelecidos em lei para apresentacdo de defesa prévia e de recurso, a
contar da intimac&o de cada um dos atos, oportunidade em que sera aberta
vista do processo aos licitantes e demais interessados.

FORMALIZAGAO DO CONTRATO

69) Conforme art. 54, XXVIl do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS, Homologada a licitagéo pela autoridade competente, a SAO PAULO TURISMO
S.A. (SPTURIS) convocara regularmente a adjudicataria para assinar e retirar o respectivo
Termo Contratual, ou o seu substitutivo, no prazo de até 2 (dois) dias uteis, sob pena de
decair do direito a contratac&o, sem prejuizo das sangdes previstas na legislagao aplicavel.
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69.1) A assinatura do contrato devera ser precedida de reunido entre o gestor e o fiscal
do contrato, com o representante de eventuais prepostos da contratada, devendo a ata
da respectiva reuniao ser juntada nos autos do Processo Licitatorio.

69.2) Exceto nas hipoteses de contratos com cessao de mao de obra, a reunido
precursora pode ser afastada por manifestacdo formal do gestor nos autos, ratificada
pela Diretoria da area contratante.

70) Por forga do disposto na Lei Municipal n° 14.094/05 e no Decreto Municipal n°
47.096/06, a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) esta impedida de contratar, e efetuar
pagamentos as empresas inscritas no Cadastro Informativo Municipal - CADIN. Sera
verificada no site http://www.prefeitura.sp.qgov.br/cadin/ se a empresa vencedora esta
inscrita no CADIN - Cadastro Informativo Municipal - da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo.
O mesmo procedimento sera efetuado pela Geréncia de Controladoria a cada pagamento.

CONDIGOES CONTRATUAIS

71) Todas as condi¢des contratuais estdo dispostas no Anexo IV - Minuta do Contrato.

71.1) O objeto a ser contratado nao podera ser objeto de cessao, transferéncia ou
subcontratacéo.

71.2) Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data de assinatura do Contrato podera
a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual com base no IPC - Saude,
apurado pela Fundacao Instituto de Pesquisas Econbmicas — FIPE, nos termos da
Portaria SF 389, de 18/12/17.

71.3) Deve-se considerar como data-limite aquela prevista no edital de licitagdo como
momento maximo/limite para apresentacido da proposta, sob pena de nao participar do
certame e nao o momento em que a licitante vencedora, por mera exigéncia formal,
apresenta sua proposta adequada ao valor do seu ultimo lance.

72) No ato da assinatura do Termo Contratual, o licitante vencedor obriga-se a prestar uma
garantia, com vigéncia por todo o periodo da contratacao, relativa a 5% (cinco por cento)
do valor do contrato, a ser restituida apds sua execucao satisfatoéria, desde que cumprida
integralmente a obrigagédo contratualmente avengada.

72.1) A modalidade de garantia contratual a ser prestada, dentre uma das admitidas no
art. 70 da Lei n°® 13.303/16 e art. 213 § 1° do Regulamento de Licitagbes e Contratos da
SPTURIS, devera ser capaz de cumprir todos os fins previstos, ou seja, sera utilizada
para satisfazer débitos decorrentes da execugao do contrato e/ou multas aplicadas a
CONTRATADA.

73) A quantidade mensal e o valor estimado do contrato poderdo sofrer acréscimo e/ou
decréscimo durante a vigéncia do contrato, em fung¢ao da quantidade de beneficiarios.
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73.1) As variagdes para mais ou para menos das estimativas de consumo mensal, ndo
determinam a celebracdo de aditivos de supressédo ou acréscimo, conforme previsto no
Mapa e Matriz de Riscos.

DISPOSIGCOES FINAIS

74) No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do certame,
o Sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepg¢ao dos lances,
retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no Pregao, sem prejuizos dos atos
realizados. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo
do pregao sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos
licitantes.

75) A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivada de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio
ou por provocacgao, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no Sistema para
conhecimento dos licitantes da licitacao.

76) O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacgdes nele contidas implicara a imediata
desclassificagao do licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

77) E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagao,
desde que ndo seja alterada a substancia da proposta, promover diligéncias com vistas a
esclarecer, corrigir impropriedades na documentagéo de habilitagdo, ou a complementar a
instrucédo do processo.

78) Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-
lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagao/ inabilitacao.

79) O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel a afericao da sua qualificacéo e a exata compreensao
da sua proposta.

80) Devera o licitante fazer constar na proposta o endereco eletrénico oficial, no qual o
licitante ou CONTRATADA sera considerada validamente notificada, bem como os dados
oficiais de sua titularidade, conforme art. 123, §5°, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS. O nado fornecimento dos dados ndo implicard em
desclassificagao.

81) As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranga da contratagao.

82) As decisbes referentes a este processo licitatério serdo comunicadas através do
Sistema Eletrénico de Compras, na pagina correspondente a licitagdo, e poderao ser
estendidas aos licitantes por qualquer outro meio de comunicagdo ou, ainda, mediante
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publicacado no Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo.

83) Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou o
adjudicatario, por despacho motivado, se, apds ou durante a fase de habilitagao, tiver
ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitagao, que revele
inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

84) Os licitantes devem tomar conhecimento do Cédigo de Conduta e Integridade da Sao
Paulo Turismo S/A, disponivel na pagina de Governanga Corporativa do sitio eletrénico
http://www.spturis.com.br/transparencia/, e se abster de adotar condutas que resultem na
violagao do referido Cédigo.

85) Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

S&o Paulo,01 de junho de 2026.

Paulo Rogeério de Almeida
Pregoeiro
Comissao de Contratagéo
Sao Paulo Turismo S.A.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestagao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por pre¢o unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condi¢goes deste Edital e seus Anexos.

LOTE 1 (UNICO)

1. OBJETO E REGIME DE CONTRATAGAO (Art. 48 §2 | do RLC)

1.1. Contratacdo de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestagédo de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por preco unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia meédica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede propria e credenciada, visando garantira
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao
Paulo Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e
agregados, que devera compreender:
1.1.1.  Assisténcia médico-hospitalar integral, na segmentacédo ambulatorial
e hospitalar com obstetricia, exames laboratoriais e demais servigos de apoio
diagndstico, comcobertura emergencial e de urgéncia 24 (vinte e quatro) horas
em rede nacional, em conformidade com a Lei Federal n. 9.656/98 e demais
Regulamentagées Complementares, inclusive com o tratamento das doencgas
listadas na Classificacdo Estatistica Internacional de doencgas e problemas
relacionados a saude da OMS e a Resolugao Normativa n. 465/2021 da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS);

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com




25 de 90

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETR()NICO N.° 009/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002614-0

1.1.2. Internagdes hospitalares, com assisténcia integral, desde a internagao
até a alta, incluindo toda a infraestrutura hospitalar e servigos auxiliares,
inclusive alimentacdo para acompanhantes de pacientes, em observancia das
disposigdes do art. 19 da RN n. 465/21 e eventuais alteracgdes;
1.1.3. Consultas eletivas em consultérios, clinicas e ambulatorios
especializados em numero ilimitado, cirurgias e procedimentos médicos de
pequeno porte, exames laboratoriais e servigos de apoio diagnéstico,
fisioterapia, tratamento e demais procedimentos ambulatoriais solicitados pelo
médico assistente, nas especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina;
1.1.4. Programa de internacdo domiciliar (Home Care, conforme Resolugao
RDC n. 11/2006) desde que o médico responsavel pela internagdo hospitalar
julgue necessario esse tipo deatendimento para o caso; indicando o periodo do
tratamento, comacompanhamento de médico, de enfermagem, de fisioterapia
e outros profissionais necessarios, a critério do Médico Assistente, além do
fornecimento de equipamentos hospitalares, materiais e medicamentos, sem
custos adicionais (atualmente n&o temos conhecimento de beneficiarios nesta
situagao);
1.1.4.1. Em caso de internagao domiciliar, havendo divergéncia entre o Médico
Assistente e a futura Operadora de Saude, por se tratar de uma questao
técnica, se néo for solucionado de forma amigavel, cabera as partes buscar
judicialmente a deciséo, ndo cabendo a SPTuris qualquer interferéncia.
1.1.5. Atendimento para os casos de Acidente de Trabalho e Doencgas
Ocupacionais, exames complementares ocupacionais, de acordo com o
estabelecido nas Resolu¢gdes Normativas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) e eventuais atualizagdes;
1.1.6. Servigo de Remogao entre hospitais para todos os beneficiarios, de
acordo com asdisposi¢des da Lei 9.656/98, RN 490/2022 da ANS e alteragdes
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posteriores;
1.1.7. Atendimento em telemedicina, conforme Resolucdo CFM n. 2.314, de
20 de Abril de 2022.

1.2. O servigo englobara os segmentos ambulatorial, hospitalar e obstetricia, com
as exigéncias minimas estabelecidas nos incisos |, I, lll, V e VI do artigo 12 da Lei
Federal n.9.656/98, com as coberturas obrigatorias asseguradas por lei e por
normas complementares da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), além
de outras previstas no presente Edital e sera prestado de acordo com as Normas
Regulamentadoras dos Planos de Saude em vigor, ou que vierem a ser editadas na
vigéncia do contrato, incluindo o rol de procedimentos da ANS vigente, bem como
as especialidades meédicas reconhecidas ou que vierem a ser reconhecidas pelo
Conselho Federal de Medicina e ANS, conforme disposi¢gdes da RN n. 465/21 e

eventuais alteracoes;

1.3. A modalidade de contratagdo sera de Plano Coletivo Empresarial, com o

custeio estruturado através de:

a) Mensalidades por Faixa Etaria: Contraprestagdo pecuniaria fixa mensal
variando conforme o enquadramento do beneficiario nas 10 (dez) faixas etarias
regulamentadas pela Resolugdo Normativa n. 63/2003 da ANS e suas atualizacbes

posteriores;

b) Coparticipagao: Valor pago por beneficiario a Contratada, por meio de desconto
em folha de pagamento processado pela Contratante, decorrente da utilizagdo de
procedimentos médico-hospitalares, conforme limites e percentuais estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

1.4. O regime de execugao sera o de empreitada por prego unitario, em que os

precos serao fixados por vida, de acordo com a tabela de faixas etarias proposta;
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1.5. Os servigos serao prestados sem desembolso prévio por parte dos usuarios
no ato do atendimento na rede referenciada (uso sem 6nus imediato), sendo a
parcela de coparticipacdo devida apurada mensalmente pela Contratada e

informada a Contratante para o devido desconto salarial;

1.6. Sem prejuizo da obrigatoriedade de atendimento na rede referenciada, a
Contratada devera oferecer ao beneficiario a livre escolha dos prestadores de
servicos médicos, mediante reembolso de despesas medico-hospitalares, de

acordo com as regras determinadas no item 12 deste Edital;

1.7. A cobertura sera automatica e sem caréncia a todos os beneficiarios
indicados pela Sao Paulo Turismo S.A., tanto os atuais como aqueles que vierem a
adquirir o direito, em qualquer época da vigéncia do contrato, respeitado o maximo
de 30 (trinta) dias da admissédo (no caso dos Titulares) e nascimento, adogéo,
casamento, declaracdo de unido estavel ou evento similar (no caso dos
dependentes), nos termos da legislagao vigente. Nao havera elegibilidade para

novos agregados.

2. COBERTURA DOS SERVICOS
21. A Contratada devera oferecer um Plano Padrdo Enfermaria, Plano
Intermediario Padrao Apartamento e Plano Superior Padrao Apartamento, conforme
descrito a seguir:
2.2. Plano Basico Padrao Enfermaria
2.21. Hospitais com internacao eletiva e emergencial em enfermaria de até
02 (dois) leitos, sendo no minimo 07 (sete) hospitais dentre os abaixo:
e Hospital IGESP;
e Hospital Leforte;

¢ Hospital Santa Isabel;
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e Hospital AC Carmago;

e Hospital Nipo Brasileiro;

¢ Hospital e Maternidade HSANP;

e CEMA (Otorrino e Oftalmo);

e Hospital SEPACO;

e Hospital Santa Paula;

¢ Hospital Santa Marcelina;

¢ Hospital Paulista;

¢ Hospital Santa Rita;

e Beneficéncia Portuguesa,;

e INCOR.

2.2.2. Laboratorios, sendo no minimo 03 (trés) dentre os abaixo:

e CDB Inteligéncia Diagnéstica;

e Delboni;

e Schmillevitch;

¢ A + Medicina Diagnéstica;

e Lavoisier.
2.3. Plano Intermediario Padrao Apartamento, cabendo a quem por ele optar,
o0 pagamento da diferenga entre o valor do plano escolhido e o valor do plano
contratado pela Sao Paulo Turismo S.A., sendo a diferenca descontada em folha
de pagamento, além da participagéo prevista em Acordo Coletivo de Trabalho do
plano basico ofertado pela empresa.

2.3.1. Hospitais com internagao eletiva e emergencial em quarto individual,

pronto atendimento, além, da rede prevista no Plano Basico Padrao

Enfermaria, um adicional de, no minimo mais 03 (trés) hospitais dentre os

abaixo elencados, totalizando, assim, no minimo 10 (dez) hospitais para o

Plano Intermediario Padrao Apartamento:

e Hospital Nove de Julho;
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e Beneficéncia Portuguesa,;

e Hospital IGESP;

o Hospital Leforte;

¢ Hospital Santa Isabel;

o Hospital Nipo Brasileiro;

e Hospital Sdo Camilo;

e CEMA Hospital (Otorrino e Oftalmo);

e INCOR;

e Hospital SEPACO;

¢ Hospital Santa Paula;

¢ Hospital Santa Marcelina;

¢ Hospital Paulista;

¢ Hospital Santa Rita;

e Hospital Samaritano.

2.3.2. Laboratérios, além da rede prevista no Plano Basico Padrao

Enfermaria, um adicional de, no minimo mais 03 (trés) laboratérios, dentre os

abaixo elencados, totalizando assim, 06 (seis) laboratérios para o Plano

Intermediario Padrao Apartamento:

e CDB Inteligéncia Diagnéstica;

e Saloméo Zoppi;

e Delboni;

e Cimerman;

e Schmillevitch;

¢ A + Medicina Diagnéstica.
2.3. Plano Superior Padrao Apartamento, cabendo a quem por ele optar, o
pagamento da diferenga entre o valor do plano escolhido e o valor do plano
contratado pela Sao Paulo Turismo S.A., sendo a diferenca descontada em folha

de pagamento, além da participacéo prevista em Acordo Coletivo de Trabalho do
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plano basico ofertado pela empresa.

2.3.1. Hospitais com internagao eletiva e emergencial em quarto individual,

pronto atendimento, devendo ser garantido, também na modalidade “Plano

Superior Padrdo Apartamento”, as redes previstas nos Planos Basico e

Intermediario, um adicional de, no minimo mais 03 (trés) hospitais dentre

os abaixo elencados, totalizando, assim, no minimo 13 (treze) hospitais

para o Plano Superior Padrao Apartamento:

Hospital da Luz;

Dante Pazzanese;

HCor - Hospital do Coracéo;
Hospital Edmundo Vasconcelos;
Hospital Infantil Sabara;
Hospital Metropolitano Butantg;
Hospital Moriah;

Hospital Paulistano;

Hospital Pr6 Matre;

Hospital Santa Marcelina;
Hospital Sdo Camilo Pompéia;
Hospital S&ao Luiz Itaim;
Hospital Sao Luiz Morumbi;
Hospital TotalCor;

Hospital Vitdria;

Hospital Nove de Julho.

2.3.2. Laboratérios, além da rede prevista no Plano Intermediario Padrao

Apartamento, um adicional de, no minimo mais 01 (um) laboratério, dentre os

abaixo elencados, totalizando assim, 07 (sete) laboratérios para o Plano

Superior Padrao Apartamento:

¢ Alta Diagndsticos;
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e Delboni;

e Albert Einsten - Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein.

3. VALORES DOS PLANOS
3.1. O valor da contraprestacdo pecuniaria mensal sera estabelecido por
beneficiario (titulares, dependentes e agregados ja cadastrados), variando
estritamente conforme a faixa etaria do usuario, em conformidade com a Resolugao
Normativa n. 63/2003 da ANS e suas atualizagdes posteriores.
3.2. A Proposta Comercial da Licitante devera conter os valores nominais para
cada uma das 10 (dez) faixas etarias legais, observando-se que:
3.21 O valor fixado para a ultima faixa etaria (59 anos ou mais) nao podera
ser superior a 06 (seis) vezes o valor da primeira faixa (0 a 18 anos);
3.2.2 A variagdo acumulada entre a sétima e a décima faixas ndo podera
ser superior a variagao acumulada entre a primeira e a sétima faixas;
3.3. O valor global mensal do contrato sera a resultante do somatério dos
produtos entre o numero de beneficiarios em cada faixa etaria e os respectivos
valores unitarios propostos pela Contratada;
3.4. Para fins de faturamento e pagamento, a Contratada devera considerar a
idade do beneficiario no primeiro dia do més de competéncia da prestagcao do
servigo;
3.5. Os valores propostos deverao contemplar todos os custos diretos e indiretos,
tributos, taxas e encargos necessarios a execugao integral do objeto, ndo sendo
admitido qualquer custo adicional a Contratante além das mensalidades e das taxas

de coparticipagao operacionalizadas por este instrumento.

4. COPARTICIPAGAO
4.1. O Plano de Assisténcia Médica objeto desta contratacao operara sob o regime
de coparticipagao, em que o beneficiario titular (Empregado ou Diretor) arcara com
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um percentual sobre o valor de cada evento realizado, conforme as regras
estabelecidas nesta clausula;

4.2. Dos Percentuais: A coparticipagado sera aplicada sobre os procedimentos
realizados por qualquer beneficiario (titular, dependente ou agregado, ja

cadastrado) na rede referenciada ou propria, nos seguintes limites:

4.3. Consultas Médicas (Eletivas ou de Urgéncia/Emergéncia): No limite de

20% sobre o valor da tabela da Operadora;

4.4. Pronto Atendimento: voltado a situagdes urgentes de menor gravidade, que
exigem avaliagdo rapida, mas sem risco imediato a vida — Estao integralmente
isentos de coparticipacgao.

4.5. Exames Basicos e Terapias Simples: No limite de 20% sobre o valor da

tabela da operadora;

4.6. Exames Especiais e Procedimentos de Alta Complexidade (PAC): Estao
integralmente isentos de coparticipacdo por parte do beneficiario, conforme Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude definidos pela ANS, Anexo | da RN n. 465

de 24 de Fevereiro de 2021 e suas atualizacdes;

4.7. Do Limitador Mensal (Teto): Visando a preservacgao da natureza alimentar da

remuneragao e a seguranga financeira do usuario, o valor total de coparticipagao

passivel de desconto mensal fica limitado a:
4.71. de R$ 200,00 (duzentos reais), por vida. Independentemente da
quantidade de procedimentos realizados no periodo;Eventuais residuos de
coparticipacdo que ultrapassem o teto estabelecido no item anterior NAO serdo
postergados para desconto nos meses subsequentes, exceto se houver outros
descontos que superem o limite legal ou nos casos de suspensdo do contrato
de trabalho (férias e licengas), em conformidade com a Lei n. 10.820, de 17 de
Dezembro de 2003;Das Isengdes de Coparticipagao: Nao havera incidéncia
de coparticipagao para os seguintes eventos, conforme Rol de Procedimentos
e Eventos em Saude definidos pela ANS, Anexo | da RN n. 465 de 24 de

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



33 de 90

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETR()NICO N.° 009/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002614-0

Fevereiro de 2021 e suas atualizagbes:Internagoes Hospitalares e Cirurgias:
O beneficiario estara isento de percentuais sobre taxas de internacgao,
honorarios médicos cirurgicos, materiais € medicamentos ministrados durante
o periodo de internacdo;Procedimentos Oncolégicos e Dialise/Hemodialise:
Conforme protocolos de continuidade de vida;Exames e Procedimentos
Ocupacionais: Estdo integralmente isentos de coparticipagao por parte do
beneficiario os exames meédicos, laboratoriais € complementares solicitados
pela SPTuris para fins de Saude Ocupacional, isto €, aqueles solicitados no
PCMSO da Contratante. O custo integral destes exames sera de
responsabilidade exclusiva da Contratante, ndo podendo ser imputado qualquer
valor ao empregado;Exames Especiais e Procedimentos de Alta
Complexidade (PAC): Todo e qualquer procedimento classificado como de alta
complexidade pela ANS, bem como exames especiais, ndo sofrerdo retencao
de valores do beneficiario;Pronto-Socorro: atendimento destina-se a urgéncias
e emergéncias graves, com risco iminente a vida, que demandam intervengao
médica imediata e estrutura hospitalar completa;Operacionalizagcao do
Desconto: A Contratada devera encaminhar mensalmente a Contratante o
arquivo digital contendo o extrato detalhado de utilizagdo para fins de
coparticipacao, observando as seguintes condicodes:

4.91. Canal de Envio: O arquivo devera ser enviado obrigatoriamente para
o endereco eletrénico (e-mail) a ser formalmente indicado pela fiscalizagdo do
contrato e/ou pela Area de Pessoas (AP) da SPTuris apds a assinatura do
termo;

4.9.2. Contestagao prévia da coparticipagao, antes do desconto em folha
a Contratada devera apresentar um canal formal para contestagdo, com prazo
de resposta de 05 (cinco) dias uteis para tratamento do langamento impugnado,
estando suspenso o desconto até a conclusdo do processo de contestacéo;

4.9.3. Conteudo do Arquivo: O relatorio deve apresentar os dados de forma
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estruturada, contendo, no minimo: nome completo do beneficiario, CPF, numero
da carteira do plano, data do evento, descricdo do procedimento realizado e o
valor exato a ser descontado, respeitando as isengdes e o teto estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

49.4. Prazo de Envio: O arquivo de dados para desconto deve ser enviado
até o dia 05 (cinco) de cada més, ou conforme cronograma de fechamento da
folha de pagamento a ser fornecido pela Contratante, para viabilizar o
processamento tempestivo dos débitos;

4.9.5. Sigilo de Dados: O trafego destas informacdes devera observar
rigorosamente as disposi¢cdes da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD - Lei
n°® 13.709/2018), sendo vedada a utilizagao dos dados para qualquer finalidade

diversa do processamento do faturamento e desconto em folha.

5. BENEFICIARIOS, TITULARES E DEPENDENTES
5.1. Os beneficiarios dos servicos de Assisténcia Médica, que englobam os
segmentos ambulatorial, hospitalar com obstetricia, exames laboratoriais e demais
servigcos de apoio diagnoéstico, dividem-se em (Tabela I):
5.1.1. Titulares: os empregados, diretores, demitidos e aposentados, da
Contratante, conforme previsto no art. 5 da RN 557/2022 da ANS;
5.1.2. Dependentes: esposa(o), companheira(o) incluindo unido estavel
homoafetiva (comprovada através de escritura publica), filhas(os) menores de
21 (vinte e um) anos e até 24 (vinte e quatro) anos se universitario, e portadores
de deficiéncia, sem limite de idade, mediante apresentacdo de documento
médico ou judicial comprobatdério, € menor sob guarda até o limite de 21 (vinte
€ um) anos;
5.1.3. Agregados: os pais de empregados, que ja estao incluidos no
Plano de Assisténcia Médica, que nao se enquadram como usuarios
dependentes. S6 serdo admitidos os agregados que ja estdo no plano, nao

sendo autorizada fazer novas inclusoes;
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5.2. Os beneficiarios e respectivos dependentes regularmente inscritos terdo
direito a Assisténcia Médica na segmentagao assistencial, ambulatorial e hospitalar
com obstetricia, conforme o Rol de Procedimentos constantes no Anexo | da
Resolugdo Normativa n. 465/2021 da ANS e posteriores atualizagbes que venham

ser editadas.

TABELA | - DISTRIBUIGAO DOS BENEFICIARIOS POR GENERO E FAIXA
ETARIA

Quantidades com base no contrato vigente — Base Margo/2026

ASSISTENCIA MEDICA - PERFIL SPTURIS

margo/2026

Quantidade de Vidas Média de Idade

164 174

3 3 8 48,52% 51,48% 4 5

Distribuicao por Género e Faixa Etaria (%) || Distribuicao por Género e Faixa Etaria

0a 18 anos 1331% 0a18anos

L¥]

19a 23 anos 414% 325% 19.a 23 anos

§
5 _

24 a 28 anos 24 a 28 anos

29a 33 anos 118%

3

29a33 anos

34 a 38 anos 34338 anos

=
®

il
g
§

39 a 43 anos 414% 39a43 anos

&
~

4318 0 R B
59 anos ou mais X 7.99% 59 anos ou mais
0% 0% 100% % 0% 100%
OFEMINING @ MASCULINO OFEMININO @MASCULINO
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Quadro de Ativos

FAIXA ETARIA Dependente Titular

0 a 18 anos 73
19 a 23 anos 25
24 a 28 anos 2
29 a 33 anos
34 a 38 anos
39 a 43 anos
44 a 48 anos
49 a 53 anos
54 a 58 anos

59 anos ou mais

Total

6. EX-EMPREGADOS, DISPENSADOS SEM JUSTA CAUSA E/OU
APOSENTADOS
5.3. Ex-empregados, dispensados sem justa causa e/ou empregados com
contrato extinto por motivo de aposentadoria, bem como seus respectivos
dependentes, em qualquer época da vigéncia do contrato, nos termos da Resolugao
Normativa n. 488/ 2022 da ANS, que dispde sobre a regulamentagao dos artigos 30
e 31 da Lei Federal n® 9.656/98 e outras que vierem a complementa-la ou substitui-
la e resolugdes normativas da ANS que contribuiram para o plano anterior (Tabela
II), decorrente de vinculo empregaticio, terdo direito a dar continuidade aos servigos
contratados, sendo que o pagamento integral dos respectivos valores serdo pagos

pelos beneficiarios diretamente a Contratada.
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TABELA Il - DISTRIBUIGAO DOS BENEFICIARIOS DEMITIDOS OPTANTES
PELO PLANO CONTINUIDADE

Quantidades contrato vigente — Base Marg¢o/2026

Quadro de Continuidade

EDE! Conjuge Filho(A) Pai/Mae  Titular Total

0 a 18 anos 1 1

39 a43 anos 1

44 3 48 anos 1

49 a 53 anos 2

54 a 58 anos 1 1

59 anos ou mais 17 3 37 57
Total 21 39 64

TABELA Il - BENEFICIARIOS AFASTADOS HA MAIS DE 15 DIAS/
APOSENTADOS

BENEFICIARIOS AFASTADOS MAIS DE 15 DIAS T
N| ATESTEDO | AR EnTO AFEQ#JSSII\EE?\IQFO- DT. NASC IDADE
1 outubro, 2016 T poonga P27 297 | Fevereiro, 1966 60

2 | outubro, 2017 i‘r‘:\'l'l'ge‘ﬂ]%?:ﬁs S43.1 Novembro, 1965 60

3| marco, 2026 Z‘;;‘\'/'I'g;"cﬁ’:ﬁj M87.0 Julho, 1978 47

4| Tevorero B aaonga C50 Abril, 1980 46

5| abril, 2026 Z‘r‘;‘\'l'l'ge‘j]%‘f;r‘fj F43.1 Maio, 1978 47
BENEFICIARIOS APOSENTADOS Databace 1710412026

AFASTADOS

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908

E-Mail: licitacoes@spturis.com




38 de 90

spturis

CIDADE DE

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETR()NICO N.° 009/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002614-0

AFASTADO TIPO DE CAUSA DO
N DESDE APOSENTADORIA AFASTéII\IIIJENTO - DT. NASC IDADE
1| janeiro, 2010 | Aposentadoria por idade F32+120 janeiro-46 80
BENEFICIARIOS APOSENTADOS AFASTADOS POR Data-base 17/04/202
INVALIDEZ 6
CAUSA DO TEMPO TIPO DE
N| AFASTADO TIPO DE AFASTAMENTO - | AFASTADO | APOSENTADO | APOSENTADO |y yagc | IDAD
DESDE APOSENTADORIA oI (ANOS) RIA DESDE E
dezembro, | Aposentadoria fevereiro, fevereiro,
11 2003 por invalidez | S 834 *M238) 22 32- API-D 2005 1956 | '°
agosto, Aposentadoria M54.5+M novembro, | novembro
2| 2010 por invalidez 48.0 15 | 92-APFACT | 7504 1962 | %3
Aposentadoria maio,
3 | margo, 2014 por invalidez 83.2 12 32- API-D | margo, 2019 1961 64
novembro, | Aposentadoria . novembro
4 2014 por invalidez | 64 11 32- API-D | junho, 2016 1955 70
5.4. Se o empregado/ diretor vier a falecer seus dependentes, com base na

legislagao vigente serdo considerados remidos, pelo prazo de 12 (doze) meses o0s
dependentes ja cadastrados, contado a partir da data do evento, no mesmo padrao
atual, conforme determina o Acordo Coletivo de Trabalho da Sdo Paulo Turismo
S.A.

6. PORTABILIDADE DA CARTEIRA DE BENEFICIARIOS (CARGA INICIAL)
6.1.

da contratacdo, sem limite de idade, sem nenhum tipo de exame, independente do

A Contratada devera aceitar todo o grupo de beneficiarios existentes a época

estado de saude, ainda que estejam internados em rede credenciada ou ndo, sem

quaisquer caréncias;

6.2.

Contratada apés a assinatura deste Contrato.

Os dados dos beneficiarios relacionados na Tabela lll, serdo enviados a

7. IMPLANTAGCAO E ATENDIMENTO

71.

devera ser de 30 (trinta) dias apds a implantagao;

O prazo para inclusdo, sem nenhuma caréncia, nos planos oferecidos,
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7.2. A Contratada devera dispor de equipe especializada para oferecer todo o
suporte, inclusive na implantagcdo e, posteriormente, na manutengdo e
gerenciamento do plano, oferecendo um canal de comunicag¢ao continuo durante a
vigéncia do contrato;
7.3. Quando do inicio da vigéncia do contrato, a Contratada obriga-se a garantir
atendimento aos beneficiarios ja internados;
7.3.1. Caso existam internados em recursos hospitalares ndo credenciados
pela Contratada, esta devera providenciar sua remog¢ao para um hospital de sua
rede de atendimento, respeitada a liberagdo do Médico Assistente;
7.3.2. Nao existindo a possibilidade de remocdo, a Contratada devera
assumir todas as despesas do beneficiario até 0 momento de sua alta;
7.4. A Contratada devera disponibilizar atendimento eletrénico e atendimento
telefébnico 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive aos sabados, domingos
e feriados, com pessoas habilitadas para informar sobre locais para a realizagao
de exame laboratorial especializado ou complementar na rede
credenciada/referenciada, atendimento de urgéncia e/ou emergéncia em pronto-
socorro ou hospital, autorizagdo para a realizagdode procedimentos cirurgicos em
hospitais, consultérios/ambulatérios e clinicas, internagaoeletiva de urgéncia e/ou
emergéncia, servicos de remogao em unidades moveis equipadas nos padrdes
suporte basico ou UTI, consoante com as disposi¢cdes da RN n. 490/2022 da ANS
e Lei n. 9656/1998;
7.5. A Contratada devera fornecer gratuitamente a Sao Paulo Turismo S.A. para
a distribuicdo aos beneficiarios titulares, no maximo em 10 (dez) dias uteis apds o
cadastramento, carteiras de identificacdo de forma fisica e eletrbnica acessivel
através de aplicativo da operadora;
7.6. A Contratada devera fornecer, gratuitamente, guia médico em formato
eletrénico (midia eletrénica e/ou por meio de site oficial da operadora na internet),

contendo informacdes de toda rede credenciada dos planos ofertados, constando
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nome, telefone e endereco dos médicos, hospitais, clinicas, casas de saude, centros
meédicos, laboratdrios, institutos e outras entidades de saude e servigos auxiliares,
conforme o domicilio do beneficiario, devendo o referido guia ser permanentemente
atualizado;

7.7. A Contratada devera apresentar justificativa, por escrito, conforme
estabelecido no art. 14 da RN n. 623/24 da ANS dentro dos prazos previstos no
art.12 da RN n. 623/24 da ANS, quando negar autorizagao para algum atendimento
e/ou procedimento;

7.8. O Plano de Assisténcia a Saude devera assegurar a remog¢ao por meio de
transporte mais seguro e rapido possivel, observadas as disposigbes da Lei
9.656/098, RN 490/2022da ANS e alteragdes posteriores.

8. INCLUSAO DE NOVOS BENEFICIARIOS

8.1. Em caso de admissdo de novos empregados e diretores, eles e seus
dependentes, terdo o prazo de 30 (trinta) dias para inclusdo, ndo havendo nenhum
tipo de caréncia (RN ANS n. 557/2022);

8.2. A Contratada devera incluir os novos dependentes, em casos de casamento,
nascimento, tutela e adogado legal, companheira(o) com filhos em comum ou
mediante a apresentagdo de declaragdo de unido estavel, no prazo de 30 (trinta)

dias do evento sem caréncia.

9. AUTORIZAGOES PREVIAS

9.1. Para exames e procedimentos que fazem parte do rol de
Procedimentos e Eventos em Saude, nos termos das Resolucbes
Normativas n. 623/2024, 465/2021 e 566/2022 da ANS ou de suas

atualizagdes.
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10. PREVENGAO A SAUDE

10.1. A Contratada devera oferecer Desenvolvimento de Programas de Medicina
Preventiva aos beneficiarios dos servicos médicos, abordando temas
relacionados a prevengao,orientagao e informagao de doengas, visando a melhoria
dos aspectos de saude; desenvolvimento de Programas de Acompanhamento de
doentes cronicos e Programa de Acompanhamento de doentes de alta
complexidade;

10.2. Deverao ser realizadas 03 (trés) palestras educativas presenciais por
ano durante a vigéncia do contrato, com carga minima de 01 (uma) hora cada, com
temas ligados a Medicina e Segurancga do Trabalho, sendo o tema a ser definido
entre a Contratada e a Sao Paulo Turismo S.A. As palestras serdo solicitadas, a
critério do gestor do Contrato, normalmente durante a SIPAT (Semana Interna de
Prevencao de Acidentes do Trabalho), palestras, campanhas educativas e demais
atividades de esclarecimentos dos males causados pela dependéncia quimica
(drogas, fumo e alcool) e promogéo a saude, sendo que os temas serdo definidos

em comum acordo entre a SPTURIS e a Contratada.

11. ABRANGENCIA (Art. 48 § 2. - IV do RLC)

11.1. A Contratada devera dar atendimento ambulatorial, hospitalar, emergencial e
laboratorial em ambito Nacional, com énfase em Sao Paulo/ capital, demais

municipios da regiao Metropolitana da Grande Sao Paulo, litoral e interior.

12. REEMBOLSO

12.1. O reembolso sera integral somente nos casos em que nao houver rede
credenciada, conforme disposi¢oes e regras estabelecidas na Resolugao Normativa
n. 566/2022 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS);
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12.2. No caso em que o beneficiario optar por livre escolha de prestadores, néo
abrangidos pelo seu plano, o reembolso tera como referéncia a tabela da
Operadora (Licitante Vencedora), devidamente registrada no Cartério Oficial

Registro de Titulos e Documentos e Civel de Pessoa Juridica de Sao Paulo;

12.3. Os multiplos de reembolso adotados deverao estar previstos na Proposta de

Contratacao;

12.3.1. A Contratada deve apresentar de forma clara na Proposta de
Contratacao, todas as informacdes necessarias para que o proprio beneficiario
possa calcular o quanto recebera de reembolso. Desse modo, a operadora deve
trazer, conforme o caso, férmula, juntamente com as descricbes de seus
componentes, tais como: multiplo de reembolso, unidade de reembolso, textos
explicativos a respeito do modo de efetivagao do calculo, etc.;

12.4. Conforme dispde o Tema IX do Anexo | — da IN ANS n. 28/2022 - A tabela

utilizada pela Operadora (Licitante Vencedora), para o calculo do valor de

reembolso deve ser amplamente divulgada pela operadora, para tanto devera

indicar no contrato:
12.41. Além do registro em cartorio, pelo menos mais dois meios de
divulgacéao da tabela, dentre os seguintes: acesso a tabela no sitio da operadora
na internet; disponibilizagdo da tabela na sede da contratante em planos
coletivos, para consulta dos beneficiarios; disponibilizagao da tabela na sede da
operadora ou local de atendimento presencial, para consulta dos beneficiarios;
12.4.2. os meios de esclarecimento desta tabela, por exemplo, através de
atendimento por telefone ao beneficiario;
12.4.3. para melhor compreensdo dos beneficiarios, a operadora podera,
ainda, estabelecer em seu contrato uma tabela exemplificativa com os valores
dos procedimentos mais utilizados;

12.5. A Contratada devera dispor que o valor de reembolso das despesas médicas

provenientes do sistema de livre escolha nao sera inferior ao praticado diretamente
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na rede credenciada ou referenciada (inciso IX do art. 2° da Resolugdo CONSU n
08/98);

12.6. A Contratada devera estipular prazo de reembolso, observando o prazo
maximo de trinta dias apos a entrega da documentagdo adequada (aplicagéo por
analogia do inciso VI do art. 12 da Lei n. 9.656/98);

12.7. Informar como ocorrem os reajustes dos valores de reembolso ou da unidade
de servigo, conforme o tipo de tabela utilizado pela operadora;

12.8. E vedado o reembolso diferenciado por prestador, uma vez que tal pratica

restringe a livre escolha de prestadores.

13. EXAMES COMPLEMENTARES/PROCEDIMENTOS

13.1. A Contratada devera garantir a realizagdo de todos os exames necessarios
para diagndsticos e para controle de tratamento, de acordo com o rol de
procedimentos vigente estabelecido pela ANS e suas alteragdes futuras;

13.2. As especialidades médicas cobertas serao todas reconhecidas pelo Conselho

Federal de Medicina e pela Associagcao Médica Brasileira.

14 MEDICAMENTOS
14.1. A cobertura de medicamentos nao incluidos no Rol da ANS
observard os mesmos critérios de regéncia legal, regulamentar e

jurisprudencial estabelecidos no item 20.7 deste Termo de Referéncia.

15. PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAO DO CONTRATO (Art. 48 § 2. -V do
RLC)
15.1. A contratagao obedecera ao prazo de 12 (doze) meses consecutivos,
podendo ser prorrogada até o limite maximo de 60 (sessenta) meses,
conforme a Legislagao vigente e de acordo com o interesse das partes;
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15.2. A fim de evitar a descontinuidade dos servigos, quando do término do

prazo contratual ou no caso de rescisdo por nao haver interesse na
prorrogacao, a Contratante efetuara um aditamento de 90 (noventa) dias
com clausula resolutiva, que prevera o encerramento do aditivo, até o

término da nova licitagao e contratacao.

16. FORMAGCAO DE PREGO E MENSALIDADE
16.1. O contrato tera sua formacdo de preco preestabelecida, por
beneficiario, sendo o pagamento realizado no més subsequente a
prestacédo dos servicos, com base no total de beneficiarios e no periodo de

cobertura assistencial;

16.2. Apds o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborara
relatério, indicando os beneficiarios vinculados ao contrato na competéncia

analisada e os valores individuais apurados, além do valor total,

16.3. A fatura mensal devera ser apresentada de forma segregada,

discriminando:

16.3.1. Mensalidades: Valor total correspondente ao somatério das vidas ativas,

agrupadas por faixa etaria, conforme Tabela de Pregos da Proposta.

16.3.2. Coparticipagdo: Valor total apurado no periodo de utilizagédo anterior, detalhado por

beneficiario, para fins de conferéncia e posterior repasse/desconto pela Contratante.

16.4. A futura Contratada devera apresentar, mensalmente, ao final de cada més,
nota fiscal/ fatura e a relagdo dos beneficiarios contendo a movimentacao
do periodo (inclusdes/ exclusées) em formato Excel, descrigdo detalhada
dos servicos prestados, com valores unitarios por tipo de planos e o numero

de titulares, dependentes e agregados;

16.5. O Relatério Mensal que compde a fatura deve vir com trés colunas de

valores:
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16.5.1. Valor Total de cada Evento (atendimento/ procedimento);
16.5.2. Parcela Retida do Beneficiario (coparticipacdo de até R$ 200);

16.5.3. Parcela de Responsabilidade da SPTuris.

16.6. O inicio do periodo de faturamento sera sempre o dia 01 (primeiro) de
cada més;
16.7. Para calculos pro rata die sera considerado o més comercial (30 dias).

17. REAJUSTE
171. Qualquer variagao positiva na contraprestagao pecuniaria, relacionada
a reajuste financeiro ou técnico, devera respeitar a periodicidade minima

de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do contrato;

17.2. Os precgos praticados no contrato serdo reajustados financeiramente
pelo IPC - Saude, divulgado pela FIPE, visando a compensacao das

perdas decorrentes da inflagcao;

17.3. O Reajuste Técnico visara a manutencao do equilibrio econémico-
financeiro inicial e sera aplicavel quando a Sinistralidade (relagéo entre a
despesa assistencial e a receita de contraprestagdo pecuniaria) acumulada
no periodo de 12 meses, contados da data de inicio dos servigos ou do

ultimo reajuste, ultrapassar 0,70 (setenta centésimos);

17.4. O reajuste técnico sera apurado pela seguinte formula:

IS =3Sa/XPp
IR=1S /0,70

Legenda:

IR = indice de Reajuste

IS = indice de Sinistralidade

0,70= indice Maximo de Sinistralidade

Sa= Sinistros Apurados pela Contratada no Periodo Analisado
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Pp = Contraprestacdo pecuniaria liquida paga a contratada no periodo analisado

17.5. Para fins de apuracéo da sinistralidade, a receita de contraprestagao
pecuniaria sera reconhecida de acordo com o periodo de vigéncia da
cobertura assistencial e a despesa assistencial de acordo com a data de
atendimento, independentemente da data de pagamento (regime de

competéncia);

17.6. Cabera a Contratada a iniciativa revisional por Reajuste Técnico,
devendo a solicitagdo contemplar a memaria de calculo e o demonstrativo
da receita e das despesas assistenciais, por evento, consideradas para o

calculo da sinistralidade;

17.7. Os Fiscal/ Gestor poderao solicitar esclarecimentos e informacgdes
adicionais quanto aos eventos considerados para a apuragao da

sinistralidade;

17.8. No caso de necessidade dessa prorrogagédo, os pregos contratados
serao revistos em funcao da sinistralidade, caso seja alterado o indice de
0,70 (setenta centésimos) na relagcdo entre os custos e as receitas da
assisténcia médica, sendo o percentual de revisdo apurado pela média das
sinistralidades verificadas mensalmente, observada a vigéncia de 12 (doze)
meses, devendo ser a sinistralidade apurada com base na comprovagao

dos elementos de custo que a compdem, na forma prevista a seguir:

17.8.1. A Contratada devera elaborar e fornecer a Fiscalizacdo da Sao Paulo
Turismo S.A.,, com periodicidade mensal, relatérios de utilizacdo,
obrigatoriamente, na forma de arquivos de dados em meio eletronico, contendo
dados relativos aos quantitativos e perfil da utilizacdo dos beneficiarios, tais
como: detalhamento de utilizag&o por tipo de plano, tipo de servigos prestados,
faixa etaria, perfil do grupo,distribuicdo geogréfica, sinistralidade més a més,

numero de internados e numero em assisténcia domiciliar, sexo, dentre outros.
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17.8.2. O reequilibrio econdémico-financeiro do contrato sera aplicado apés a

comprovagaoda adequacao das contas, caso seja solicitado pela Contratante,
por meio de auditoria a ser realizada pela Sao Paulo Turismo S.A. Para tanto,
a Contratada obriga-se a demonstrar o calculo da sinistralidade e a
disponibilizar o acesso a Sao Paulo Turismo S.A., ou aos seus indicados, a
toda documentagao necessaria a auditoria detalhada das contas apresentadas

nos relatoérios da referida sinistralidade.

17.9. Essas informag¢des embasardo a Contratante na analise dos dados,
sendo que, se o Gestor do Contrato entender que € necessario realizar uma

auditoria para analise da revisao, esta devera ser atendida pela Contratada;

17.10. A previsdo do item 17. ndo garante o reajuste contratual automatico

devendo o pleito ser solicitado, em até 60 (sessenta) dias corridos antes

do término contratual.

17.10.1. Conforme o estabelecido na RN n. 565/2022, a futura CONTRATADA devera

18.

pleitear o reajuste contratual em até 60 dias antes do término contratual,
podendo em até 02 meses apds o aniversario do contrato para apuragcao da

sinistralidade no periodo de 12 meses, em caso de defasagem.

MUDANCA DE PLANO

18.1. Sera assegurada a todos os beneficiarios(as) titulares e seus
respectivos dependentes e agregados, a possibilidade de mudanga de
plano, (Plano Intermediario Padrao Apartamento, Plano Superior Padrao
Apartamento) para o Plano Enfermaria, ou vice-versa, sem qualquer tipo
de caréncia para utilizacdo, desde que se faga a opcao nos primeiros 30
(trinta) dias da assinatura do Contrato e no aniversario do Contrato;

18.2. Nao sofrerao caréncias os empregados(as) admitidos no curso do
Contrato, que fizerem opgao de mudanga de plano, no prazo de 30 (trinta)

dias a contar da data de admisséo;
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18.3. Para o custeio das Redes de Atendimento opcionais (Plano Intermediario Padréo
Apartamento, Plano Superior Padrdo Apartamento), a sobretaxa resultante da diferenca
entre o Plano Basico Padrdao Enfermaria e os Planos Intermediario Padrdo Apartamento e
Superior Padrdo Apartamento ficara a cargo do titular e sera descontada mensalmente
dos seus vencimentos em folha de pagamento, mediante prévia autorizagéo por parte da
SAO PAULO TURISMO S/A.

19. CONFIDENCIALIDADE

19.1. A Contratada deve estar ciente de que deve guardar por si, por seus
beneficiarios ou prepostos, em relacdo aos dados, informacdes de
quaisquer documentos exibidos, manuseados ou que por qualquer forma
ou modo venham a tomar conhecimento, 0 mais completo e absoluto sigilo
em razao dos servigos a serem executados, ficando, portanto, por forga da
lei, civiimente responsavel por sua indevida divulgagédo, descuidada ou
incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos
a que der causa;

19.2. As partes se comprometem, mesmo depois da vigéncia deste
contrato e sem limitagbesde prazo, a tratar com confidencialidade todos os
dados, informacbes e documentos obtidos em decorréncia do
relacionamento assim estabelecido, ndo podendo divulgar tais dados e
informagdes ou entregar documentos a terceiros;

19.3. As partes deverao observar as disposicdes da Lei Federal n.
13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD), e
alteracbes, quando do tratamento de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis a que tenham acesso para o propdsito de execucdo e
acompanhamento do Contrato, ndo podendo divulgar, revelar, produzir,
utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacao,
a nado ser por forca de obrigacdo legal ou regulatéria. As partes
reconhecem, ainda, que as informacgdes relativas a condicdo de saude dos

beneficiarios constituem dados pessoais sensiveis e submetem-se,
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cumulativamente, ao sigilo médico e as restricbes ético-profissionais
estabelecidas pelo Cédigo de Etica Médica.

19.4. As informagdes relativas a condicdo de saude dos beneficiarios
também se submetem ao sigilo médico, nos termos do Caédigo de Etica

Médica.

20. CONDIGOES GERAIS

20.1. Em caso de desligamento, o beneficiario titular e seus dependentes
e/ou agregados gozarao da condigao de beneficiarios até o final do més da
demissao;

20.2. Em caso de falecimento do beneficiario titular, seus dependentes,
agregados do plano de remissao gozarao da condi¢ao de beneficiario pelo
periodo de 12 (doze) meses, a partir do obito. Caso o fato ocorra durante o
transcorrer do contrato, o periodo sera considerado até o final deste, sendo
que o periodo de 12 (doze) meses devera ser transferido a outra operadora,
caso haja alteragao por conta de futura licitagdo, até o limite dos 12 (doze)
meses;

20.3. A Contratada devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento,
durante toda a vigéncia do contrato, a rede credenciada/referenciada,
observada a quantidade minima deestabelecimentos e suas respectivas
localizacbes definidas por este Edital;

20.4. Por ocasiao da substituicao de prestador descredenciado, a operadora
devera cumprir os procedimentos e prazos definidos na IN28/2022, no art.
17 da Lei n. 9.656/98, na RN 567/22 da ANS e demais regulamentagdes,
bem como observar as seguintes orientagoes:

20.4.1. disponibilidade de novo prestador capaz de garantir a assisténcia a

saude e sua continuidade, garantindo acesso e atendimento por profissionais

ou servigos de saude, considerando a cobertura assistencial contratada;
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20.4.2. garantia da qualidade da assisténcia a saude, considerando os
seqguintes atributos: eficacia, eficiéncia, efetividade, otimizacao, aceitabilidade,
legitimidade, equidade e seguranga do paciente;

20.4.3. direito a informacdo, ao publico em geral, especialmente aos seus

beneficiarios, quanto a composicao e localizagdo geografica do novo prestador;

20.5. Na hipétese de descredenciamento ou substituicdo de rede hospitalar,
durante o periodo de internagao de algum beneficiario, caso o beneficiario
nao tenha condigbes de ser removido, o hospital obriga-se a manté-lo
internado e a Contratada obriga-se ao pagamento das despesas integrais
decorrentes dessa internacao, até a alta do paciente (beneficiario), a critério
do médico assistente;

20.6. A Contratada devera apresentar relatérios de utilizagdo, com
periodicidade mensal, contendo o detalhamento de utilizacdo por tipo de
plano, sinistralidade, tipo de servigcos prestados, faixa etaria, sexo, dentre
outros. A Contratada devera fornecer a relagao de pacientes internados, a
qualquer tempo, quando solicitado pela Sdo Paulo Turismo S.A;

20.7. A cobertura de procedimentos, tratamentos ou medicamentos nao
incluidos no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS observara
a legislagao vigente, a regulamentacdo da ANS e a jurisprudéncia dos
tribunais superiores aplicavel a época da analise do caso concreto,
inclusive no que se refere aos critérios excepcionais para a
cobertura extrarrol.

20.8. A comunicagao da Contratada devera ser realizada através de meio
eletrénico (email) e envio de Oficio fisico por Correios com Aviso de
Recebimento (AR);

20.9. Sera vedada a exigéncia de autorizagbes prévias, que impegam ou
dificultem o atendimento em situacdes caracterizadas como de urgéncia
ou emergéncia;

20.10. Em conformidade com o que prevé a Lei 14.454/2022 nao estarao
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excluidos de cobertura do plano os eventos e despesas decorrentes de
atendimentos, servigos ou procedimentos nao previstos no rol de
procedimentos e eventos em saude da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS vigente a época do evento;

20.11. A eligibilidade dos Diretores da Contratante para adeséo aos Planos
de Assisténcia Médica Empresarial sera comprovada através do Termo de
Posse, que sera encaminhada quando da inclusdo no referido Plano de

Assisténcia Médica Empresarial.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA (Art. 48 § 2. - VIl do RLC)

21.1. A Contratada devera disponibilizar a Tabela com a base de calculo da
coparticipacdo, em formato eletrénico, atualizada de forma permanente
para a conferéncia do calculo da respectiva coparticipacdo do beneficiario;

21.2. A Contratada disponibilizara canal para contestagdao da cobranca da
coparticipacao por parte do beneficiario antes da cobranga em folha;

21.3. O prazo para resposta por parte da Contratada sera de 07 (sete) dias
uteis;

21.4. Manter, junto a ANS, o registro do produto ativo e regular para o
ingresso de novos beneficiarios;

21.5. Observar, na prestagdo dos servicos, a legislagdo de saude
suplementar vigente;

21.6. Executar fielmente o ajustado, prestando os servigos descritos no
Anexo | — Termo de Referéncia, de acordo com o Edital e a Proposta
apresentada na licitacdo, estipulados neste instrumento, em perfeitas
condicdes de uso para o fim a que se destinam,;

21.7. Prestar & SAO PAULO TURISMO S/A, sempre que necessario,
esclarecimentos sobre os servigos prestados, fornecendo toda e qualquer

orientacdo necessaria para a perfeita utilizacao deles;
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21.8. Informar ao beneficiario detalhadamente, no prazo de 48 horas, em
linguagem clara e adequada, o motivo da negativa de autorizagdo do
procedimento, indicando a clausula contratual ou o dispositivo legal que a
justifique, consoante o disposto no art. 10 da RN ANS n° 395/2014.

21.9. Manter durante toda execug¢ado do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao
exigidas na licitagao;

21.10. Caso a atividade objeto desta licitagdo seja impeditiva ao SIMPLES
NACIONAL, a CONTRATADA, que seja optante pelo SIMPLES NACIONAL,
devera atender integralmente aos termos dos Artigos 30, inciso Il, e 31, inciso II,
da Lei Complementar n°. 123/2006.

21.11. A contratada responsabiliza-se integralmente pelo cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relativas aos profissionais
e empresas integrantes de sua rede credenciada, obrigando-se a manter
documentagcdo comprobatéria sempre atualizada.

21.12. Os trabalhadores envolvidos na prestacdo do servico devem possuir
com a CONTRATADA, relagao juridica valida no que concerne ao
atendimento das legislacdes trabalhistas e civis aplicaveis.

21.13. Responsabilizar-se unica e exclusivamente, pelo pagamento de todos
0s encargos e demais despesas decorrentes da execugdo do objeto da
presente contratagdo, tais como, impostos, taxas, contribuicées fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, de FGTS; enfim, por todas as obrigagdes e
responsabilidades, por mais especiais que sejam e mesmo que nao
expressas na presente contratacio;

21.14. Fornecer toda a supervisdo, diregao técnica e administrativa e mao-
de-obra qualificada necessarias a execugao dos servigos contratados, bem
como também, todos os materiais e equipamentos ofertados em sua

Proposta Comercial;
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21.15. Facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agao da
fiscalizagcdo da Contratante, provendo o facil acesso aos servicos em
execugdo e atendendo prontamente as observagdes, exigéncias,
recomendacgdes técnicas e administrativas por ela apresentadas;

21.16. Esclarecer toda e qualquer duvida que |Ihe seja apresentada pela
Contratante, no tocante a execucgao dos servigos, objeto do Contrato;

21.17. Responder civiimente pela atuagao de seus profissionais;

21.18. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos
termos da legislagao vigente;

21.19. Caso a contratante venha a ser demandada por terceiros que se
julguem prejudicados, bem como venha experimentar prejuizo patrimonial
em decorréncia dos servigos prestados pela contratada, esta devera se
responsabilizar pelos pagamentos, indenizagbes e reembolsos que se
fagam necessarios, inclusive mediante retencao de valores de pagamento
se houver contratos ainda vigentes, ou ainda por medidas judiciais cabiveis
se a contratada ja ndo mais prestar servigos a Contratante;

21.20. Efetuando-se qualquer retengdo nos pagamentos da contratada, nos
termos do item anterior, para fazer frente a responsabilizacdo civil, e
havendo condenagdo em valor inferior, a contratante devolvera a
contratada o saldo entre o valor retido, sem adicionais de qualquer
natureza, e o total do valor da indenizagcdo, acrescido das respectivas
custas com o processo.

21.21. Designar, formalmente, preposto(a) com poderes para a resolugao de
possiveis ocorréncias durante a execucao deste Contrato, bem como para
comparecer a Sede da Contratante sempre que convocado(a);

21.22. Dispor de equipe especializada para oferecer todo o suporte na

implantagéo e posterior manutencéo e gerenciamento do plano, mantendo,
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durante todo periodo do contrato, um canal de comunicagéo exclusivo com
o Fiscal/ Gestor designados pela Contratante;

21.23. A contratada responsabiliza-se integralmente pelo cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relativas aos profissionais
e empresas integrantes de sua rede credenciada, obrigando-se a manter
documentagao comprobatdria sempre atualizada.

21.24. Comunicar a Contratante, imediatamente, qualquer irregularidade
cometida por beneficiario, por ma-fé ou dolo, para as medidas cabiveis;

21.25. Fornecer a relacdo dos procedimentos especiais passiveis de
autorizacao prévia;

21.26. Processar as movimentagdes cadastrais (inclusdes e exclusdes de
beneficiarios) a partir dos dados e documentos disponibilizados pela
Contratante;

21.27. Fornecer aos beneficiarios do plano de saude, sem qualquer
custo, cartao digital e fisico de identificagao individual para utilizagao
da rede assistencial, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar
do ingresso no plano ou da solicitagao de segunda via.

21.28. A Contratada devera enviar sempre que solicitado, relatérios sobre os
beneficiarios e a utilizacdo dos servigos, em formato Excel e prazo a ser
definido pela Contratante;

21.29. A CONTRATADA devera esclarecer por escrito, dentro do prazo de 05
(cinco) dias uteis, as duvidas relativas ao atendimento e/ou servigos
prestados, informando as providéncias tomadas para a regularizagao dos
mesmos, quando for o caso;

21.30. Dispor de Central de Atendimento telefénico funcionando 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, para atender aos casos
relativos a garantia de acesso a servigos e procedimentos de urgéncia e

emergéncia;
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21.31. Disponibilizar e manter atualizados em tempo real os dados de sua
rede assistencial em seu portal corporativo na Internet o guia de
prestadores;

21.32. A Contratada devera disponibilizar a SPTuris, até o dia 05 (cinco) de
cada més, em formato digital, relatérios contendo:

I. Extrato de Utilizacdo Geral e por Beneficiario, indicando procedimentos

realizados, valores integrais e o calculo da coparticipagdo devida (observando

as isencgdes de PAC e Ocupacionais).

Il. Relatério de Movimentagao Cadastral (inclusdes, exclusées e mudangas de

faixa etaria ocorridas no més).

lll. Relatérios Gerenciais de Sinistralidade acumulada, segregando o custo

assistencial puro da receita gerada por coparticipagao.

21.32.1. Relatério Individual contendo o indice de sinistralidade das utilizagdes
efetuadas pelos beneficiarios, englobando o controle dos 10 (dez) maiores
beneficiarios dos ultimos 03 (trés) meses;

21.32.2. Relatério de Sinistro x Prémio per capita mensal;

21.32.3. Relatorio de Sinistralidade e Desvio Técnico Mensal (Break Even);

21.32.4. Relatério com os 20 (vinte) maiores prestadores (valores e quantidade de
sinistro por prestador x custo médio);

21.32.5. Relatério de composicédo de sinistro — reembolso e participagdo do sinistro
em reembolso e distribuicdo do reembolso por plano;

21.32.6. Relatério que comprove o numero de beneficiarios, bem como as inclusées
e exclusodes realizadas no més;

21.32.7. Relatério de utilizacdo de consultas, exames, internacbes e outros
procedimentos com os respectivos valores, visando analise e quantificagao dos
servicos;

21.32.8. Relatdrio atualizado dos beneficiarios ativos e inativos (aposentados).

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



56 de 90

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETR()NICO N.° 009/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002614-0

21.32.9. A Operadora devera manter rede regular e adequada, nos termos da

regulacdo da ANS, sob sua exclusiva responsabilidade.

22. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE (Art. 48 § 2. -
VI do RLC)

221. Além das condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo

| do Edital, o Contratante obriga-se a:
22.1.1. Efetuar o pagamento nas condigdes, no prego e no prazo pactuados;

22.1.2. Acompanhar e fiscalizar a execucado deste Contrato, por meio de Fiscal e

Gestor formalmente designados;

22.1.3. Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de

execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

22.1.4. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre as irregularidades

observadas no cumprimento deste contrato;

22.1.5. Orientar os usuarios na utilizacdo adequada dos servigos oferecidos pela

Contratada, para prevenir abusos e gastos desnecessarios;

22.1.6. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas,

penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

22.1.7. Atestar a Nota Fiscal/Fatura de acordo com os servigos prestados, quando
em conformidade com o contrato, encaminhando-a ao setor competente para

as providéncias relativas ao pagamento.

23. GARANTIA CONTRATUAL (Art. 49 - VIl do RLC)
23.1. A Garantia Contratual sera obrigatéria, podendo optar por uma, dentre as
modalidades de caugédo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria, que sera

de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, e tera seu valor atualizado, nas
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mesmas condigdes contratuais estabelecidas, nos termos do art. 70, §§ 1° e 2°, da
Lei Federal n° 13.303/16.

24. ELEGIBILIDADE DOS DIRETORES DA CONTRATANTE

24.1. A eligibilidade dos Diretores da Contratante para adesdao aos Planos
de Assisténcia Médica Empresarial sera comprovada através do Termo de
Posse, que sera encaminhada quando da inclusdo no referido Plano de

Assisténcia Médica Empresarial.

TABELA IV - SINISTRALIDADE DO CONTRATO
Periodo 07/2024 — 10/2025

spturis

eventossturismo

ASSISTENCIA MEDICA

% Sinistralidade por Més - 2024/2025

136,58%

119,75%

73,1

Juli24 ago/24 set/24 out/24 dez/24 jan/25 few/25 mar/25 abr/25 maif25 Jun/25 Jul/2s ago/25 set/25

@3 SINISTRO 4 BREAK EVEN
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Quantidades com base no contrato vigente — Periodo Margo/2025 a fev/2026

ASSISTENCIA MEDICA - PERFIL SPTURIS
fevereiro/2026

EVOLUCAO DE VIDAS

janeiro * favereiro
2026

24. RECEBIMENTO DO OBJETO

24.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo
dos servicos, nos termos abaixo:
24.1.1. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a
CONTRATADA devera entregar toda a documentacdo comprobatéria do
cumprimento da obrigacéo contratual;
24.1.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo Fiscal do Contrato apds a
entrega da documentagao acima, da seguinte forma:
24.1.3. A contratante realizara inspecdo dos servigos executados, com a

finalidade de verificar a adequacao dos servigos;
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24.1.4. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o Fiscal do Contrato ird apurar a execugao do objeto e, se for o
caso, havera a revisdo da Medigao referente ao periodo apurado;

24.1.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou unica medigéo
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

24.1.6. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio
dos servigos, a CONTRATANTE devera providenciar o recebimento definitivo,
sera comunicado a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com
o valor exato revisado pela fiscalizagao;

24.1.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais
em vigor,;

24.1.8. Os servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/ refeitos/ substituidos no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagao de
penalidades;

24.1.9. A formalizagdo desses documentos ndo eximira a CONTRATADA das
responsabilidades decorrentes do contrato e da legislagédo em vigor;

24.1.10. A responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade, corregcéo e
segurancga dos servigcos executados subsistira na forma da lei, mesmo apés seu

recebimento definitivo.
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25. DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA

25.1. Os recursos para atendimento ao objeto deste Termo de Referéncia, possui
disponibilidade orgamentaria propria: Conta Contabil: 305010303 - Assisténcia

Médica e Social.

26. GERENCIAMENTO DE RISCOS (Art. 41 — 1l do RLC)
26.1. A analise dos riscos associados a esta contratagao foi realizada com base nas

informagdes da Matriz de Risco. Os riscos decorrentes da relagédo contratual foram
identificados e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais;
26.2. A futura CONTRATADA tem conhecimento da natureza e extensao dos riscos

por ela assumidos e os considerou na formulagcédo de sua proposta;

26.3. Sendo vedada a celebracdo de aditivos relativos ao equilibrio econémico-
financeiro do contrato decorrentes de eventos supervenientes alocados na Matriz
de Riscos como de responsabilidade da futura CONTRATADA;

26.4. Matriz de Riscos e Mapa de Riscos, anexos.

OBSERVAGOES

A modelagem de custeio do plano de assisténcia médica, estruturada com
coparticipacdo e mensalidade por faixa etaria, decorre de estudos técnicos, analise
de mercado e diretrizes estabelecidas no Acordo Coletivo de Trabalho vigente,
bem como das comunicagdes institucionais realizadas aos empregados,
visando assegurar a sustentabilidade econémico-financeira do beneficio, a
previsibilidade de custos e a manutencgao da cobertura assistencial.

DOCUMENTAGAO A SER APRESENTADA EM ATE
5 (CINCO DIAS) DA ASSINATURA DO CONTRATO

a. Declaragao de que a contratada atende as exigéncias dos arts. 5°-C e 5°-D,
da Lei n°® 6.019/74, assinada por representante legal.

b. Comprovacao de relagao juridica valida entre o Responsavel Técnico e a
empresa licitante por meio de a apresentacao da Carteira de Trabalho ou
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Contrato de Trabalho de Prestagao de Servigos ou Contrato Social, no caso
de socio ou diretor e Ata de Elei¢cao de Diretoria no caso de "S.A.”, Ficha de
registro de empregado, declaragédo assinada pelo profissional responsavel
técnico de que se responsabiliza pelo contrato oriundo do Pregéo Eletrénico
009/26, ou anotagao na Certidao de Registro da Pessoa Juridica (CRM).

c. A Contratada devera apresentar em formato eletrénico (midia eletrénica e/ou
por meio de site oficial da operadora na internet), contendo informacgdes de
toda rede credenciada dos planos ofertados, constando nome, telefone e
endereco dos médicos, hospitais, clinicas, casas de saude, centros médicos,
laboratorios, institutos e outras entidades de saude e servigos auxiliares,
conforme o domicilio do beneficiario, devendo o referido guia ser
permanentemente atualizado.

CONDIGOES DE PAGAMENTO

1. Apos a data da entrega do documento em que a CONTRATANTE confirmou que o objeto
foi executado segundo as clausulas avengadas ou apés apuracao do valor a ser descontado
do pagamento devido a CONTRATADA, na hipétese de nao correcao das falhas, vicios ou
defeitos resultantes da execucdo dos servicos ou dos materiais e equipamentos
empregados, a CONTRATADA emitira nota fiscal ou fatura do servigo e, em 3 (trés) dias
da sua emissao, entregara no Setor Protocolo Geral da CONTRATANTE, situado na Rua
Boa Vista, 280 — Centro, na Cidade e Capital do Estado de Sao Paulo. Na hipétese de nota
fiscal eletrbnica de outros Estados ou Municipios, seu encaminhamento podera ser feito
eletronicamente, no e-mail nfe@spturis.com, no prazo estipulado, ndo dispensando sua
apresentacao fisica, no protocolo da CONTRATANTE;

2. Juntamente com a nota fiscal ou fatura, a CONTRATADA devera entregar certiddes
fiscais atualizadas a que se refere o item 1.2 do Anexo |l deste Edital;

3. O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega do
documento em que a CONTRATANTE confirmou que o objeto foi executado segundo as
clausulas avencgadas ou apés a apuracgao do valor a ser descontado do pagamento devido
a CONTRATADA, na hip6tese de nao correcao das falhas, vicios ou defeitos resultantes da
execucdo dos servicos ou dos materiais e equipamentos empregados, devidamente
atestados;

4. A Contratante realizara a conferéncia das faturas mensais, podendo contestar/se
opor ao pagamento de valores indevidos decorrentes de erro de cobranca,
divergéncia cadastral ou aplicacao incorreta dos pre¢os contratados, assegurado a
Contratada a garantia do contraditério e ampla defesa;

5. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a
partir da data em que forem cumpridas;
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6. Ocorrendo eventual atraso no pagamento, o valor do principal devido sera reajustado
utilizando-se o indice oficial de remuneracao basica da caderneta de poupanga e de juros
simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupancga para fins
de compensagdo de mora (TR+0,5% “pro-rata tempore”), observando-se para tanto, o
periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu, nos termos da Portaria n® 5/12 da Secretaria Municipal
de Finangas.

7. Nao sera realizado o pagamento se em nome da CONTRATADA constarem pendéncias
no “Cadastro Informativo Municipal — CADIN.”

Valor Maximo Admitido para a Contratacao

O Valor Maximo Admitido para a contratagdo é de: R$6.564.000,00 (seis milhoes,
quinhentos e sessenta e quatro mil reais)

ANEXO A — Matriz de Risco

MATRIZ DE RISCOS
NOME: ASSISTENCIA MEDICA EMPRESARIAL COM COPARTICIPACAO |m1n ELABORAGCAO: 24/04/2026
Ne PROCESSO SEI  7210.2026/0002614-0
ITEM mmn:rgm Lo DESCRICAO DO RISCO "f_g‘mw TRATAMENTO

DEMORA NA CONCLUSAQ DO PROCESSO LICITATORIO EM FACE DE

REALIZACAO DE PROSPECCAO EM SERVICOS SIMILARES PRATICADOS PELO MERCADO E NA

1 |SPTURIS IMPUGNACOES OU RECURSOS MEDIO ADMIMISTRACAO PUBLICA (PESQUISA DE I\:'IERCADOJ,‘F'RIURIZA(,‘AU NA AMALISE E RESPOSTAS
DOS RECURSOS E PEDIDOS DE IMPUGNACAD
EVENTUAIS ALTERACOES NA LEGISLACAO VIGENTE OU EM REGRAS DO NOSS0 ACORDO

2 |SPTURIS ALTERACAD NA LEGISLACAO VIGENTE OU EM ACORDO COLETIVO DE TRABALHO MEDIO COLETIVO DE TRABALHO DEVERAOD SER ATENDIDAS PELA CONTRATADA, SEM ONUS PARA A

SPTURISMO

3 |CONTRATADA

FALTA DE EXECUCAOQ DO CONTRATO EM SUA INTEIREZA

MEDIO

EXIGENCIA DE CAUCAO PARA ASSINATURA DO CONTRATO, ASSEGURANDO QUE O MESMO SEJA
EXECUTADO EM SUA INTEIREZA E MOS EXATOS TEMOS EM QUE FOR PACTUADO

4 |CONTRATADA

CREDENCIADA/REFERENCIADA)

POSSIBILIDADE DE SUBSTITUICAO DO PRESTADOR DE SERVICO (REDE

MEDIO

A CONTRATADA DEVERA DISPONIBILIZAR E MANTER EM PLENO FUNCIONAMENTO, DURANTE
TODA A VIGENCIA DO CONTRATO, A REDE CREDENCIADA E/OU REFERENCIADA, OBSERVADA A
QUANTIDADE MiNIMA DE ESTABELECIMENTOS E SUAS RESPECTIVAS LOCALIZACOES DEFINIDAS
POR ESTE TERMO DE REFERENCIA. NA OCORRENCIA DE DESCREDENCIAMENTO DE QUALQUER
PRESTADOR DE SERVICOS, A CONTRATADA DEVERA PROCEDER A SUBSTITUICAO POR
PROFISSIONAIS, CLINICAS E/OU HOSPITAIS DE QUALIFICACAO SUPERIOR DU EQUIVALENTE AO
ANTERIOR, MEDIANTE COMUNICACAD A SAD PAULO TURISMO E ADS BENEFICIARIOS, COM NO
MINIMO 30 (TRINTA) DIAS DE ANTECEDENCIA

5 |SPTURIS

POSSIBILIDADE DE ACRESCIMO OU REDUCAD DE PESSOAL

MEDIO

A CONTRATADA DEVERA TER CIENCIA DE QUE EVENTUAL DECRESCIMO DE VIDAS, ATE O LIMITE
DE 50% DA QUANTIDADE ESTIMADA, OU EVENTUAL ACRESCIMO DE ATE 100 VIDAS NAO SERA
MOTIVACAD PARA EVENTUAL REEQUILIBRIO CONTRATUAL
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ANEXO Il - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestagao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por prego unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condi¢coes deste Edital e seus Anexos.

‘ 1 — RELACAO DE DOCUMENTOS

1) O licitante convocado devera encaminhar, nos termos do Edital, a seguinte
documentacédo exigida como condicao habilitatéria:

| 1.1 — HABILITAGAO JURIDICA

1.1.1 - No caso de firma individual: Prova de registro na Junta Comercial ou reparticao
Correspondente.

1.1.2 - No caso de Sociedade Mercantil: Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em
vigor, devidamente registrado no érgao competente.

1.1.3 - No caso de Sociedade por Agbes: Ato Constitutivo ou Estatuto Social em vigor,
devidamente registrado no 6rgdo competente, acompanhado da ata da assembleia,
devidamente registrada que elegeu a ultima diretoria.

1.1.4 - No Caso de Sociedade Simples: Inscrigdo do Ato Constitutivo no 6rgdo competente,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

1.1.5 - No caso de Cooperativa: Atas das Assembleias que tenham aprovado ou alterado
os estatutos em vigor, devidamente arquivadas na Junta Comercial, e Ata de Eleigdo dos
Administradores em exercicio de mandato. Ata da sessdo em que os cooperados autorizam
a Cooperativa a contratar o objeto desta licitacdo. Listagem contendo o nome de todos os
cooperados.

1.1.6 - O objeto social do licitante devera ser compativel com o objeto da presente
licitagao.

1.1.6.1- A compatibilidade de que trata o item anterior sera aferida mediante analise
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social da empresa, admitindo-se

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



64 de 90

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETR()NICO N.° 009/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002614-0

correspondéncia por pertinéncia ou afinidade, ndo sendo exigida identidade literal
entre as atividades.

1.1.6.2 - A auséncia de compatibilidade entre o objeto social do licitante e o objeto da
licitacdo acarretara sua inabilitagdo.

1.1.7 — Autorizacao de Funcionamento pela Agéncia Nacional de Satude Suplementar.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

1.2.1 - Prova de inscricdo no CNPJ.

1.2.2 - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, demonstrando situagao regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, por intermédio de Certidao
Negativa de Débitos Relativos as Contribuicées Previdenciarias e as de Terceiros,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil. Esta comprovacao podera ser feita
ainda através da Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uniao, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
e/ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, onde conste que a certiddo abrange

inclusive as contribuicdes sociais previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo unico do art.
11 da Lei n® 8.212 de 24 de julho de 1991.

1.2.3 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigos (FGTS),
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, por
intermédio de Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de
Servigco — CRF / FGTS, expedida pela Caixa Econbmica Federal.

1.2.4 - Certiddao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e/ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.5 - Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio de Sao Paulo, relativa
aos TRIBUTOS MOBILIARIOS do licitante, seja matriz ou filial, esta Certidao devera ser a
do CNPJ cadastrado para esta licitagdo (caso a empresa esteja sediada no municipio de
S&o Paulo);

1.2.6 - Na hipotese do licitante ndo estar cadastrada como contribuinte neste Municipio de
Sao Paulo, ela devera apresentar “Declaragao”, firmada pelo respectivo representante
legal, sob as penas da lei, do ndo-cadastramento e de que nada devem a Fazenda do
Municipio de Sdo Paulo, relativamente aos Tributos Mobiliarios. Essa declaracéo devera
acompanhar a Prova de Regularidade (Certiddo de Tributos Mobiliarios) do municipio onde
a empresa esta sediada.

1.2.7 - Declaragao para fins do disposto no Artigo 7° XXXIIl da Constituicdo Federal,
conforme Anexo Il deste Edital.
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1.2.8. — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho.

1.3 — QUALIFICAGAO TECNICA

1.3.1. Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade, por intermédio de
Atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado emitido(s) em
papel timbrado do(s) atestante(s), constando o cargo e o nome legivel do signatario, bem
como os respectivos n°s de telefone de contato, para uma eventual consulta; comprovando-
se que a licitante ja tenha prestado, satisfatoriamente, servicos compativeis com o objeto
desta licitacdo, ou seja, servicos de Assisténcia Médica suplementar, por intermédio de
Plano de Assisténcia Médica, com registro na Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS),com abrangéncia Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada. a
comprovacgao deve ser, por meio de atestados, de experiéncia anterior do licitante, de pelo
menos 50% (cinquenta por cento) do quantitativo estimado de beneficiarios, isto é, 169
beneficiarios, sendo vedado o somatorio de Atestados.

1.3.1.1. A comprovacéao de aptidao de que trata o item antecedente podera ser feita
por intermédio de Atestado(s) de Capacidade Técnica em nome e com o n° do CNPJ
da matriz e/ou em nome e com o n° do CNPJ da(s) filial(is) da empresa licitante.

1.3.1.2. A fim de verificar a autenticidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica
apresentado(s) em atendimento ao item 1.3.1 acima, o Pregoeiro podera solicitar a
apresentagao dos respectivos contratos e/ou notas fiscais referentes ao documento
apresentado. A apresentacao devera ser em até dois dias Uteis apds a data da
solicitagdo.

1.3.2. Certidao de Registro da Pessoa Juridica da empresa licitante no Conselho
Regional de Medicina (CRM) do local da sede da licitante.

1.3.3. Certidao Atualizada de Registro Profissional do(?) profissional Responsavel
Técnico da empresa licitante, no Conselho Regional de Medicina (CRM), do local da sede
da licitante.

1.3.3. Declaragao escrita e assinada por esse profissional de que se comprometera a
ser o futuro responsavel técnico pela execugao do contrato, no caso de a empresa ser
vencedora do certame.

1.4 — QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1. Certidao negativa de pedido de recuperacao judicial, extrajudicial ou de
faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

1.4.1.1 No caso de sociedade simples, a proponente devera apresentar certiddo dos
processos civeis em andamento, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.
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1.4.1.2 No caso de certidao positiva, a proponente devera juntar a certiddo de objeto e
pé, expedida pelo oficio competente esclarecendo o posicionamento da(s) agao(des).

1.4.1.3 A avaliagéo da condi¢cao econdmico-financeira considerara a recente orientagédo
jurisprudencial, consoante decisdo do STJ (ARESP 309867).

1.4.2. Balango Patrimonial e demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis do ultimo exercicio socia, comprovando:

(ILG) = igual ou superior a 1,00;

(ILC) = igual ou superior a 1,00;

(IE) = igual ou inferior a 0,50;

¢ Os indices constantes do item acima serao calculados conforme segue:

ILG = (AC + RLP)/ (PC + ELP)
ILC = (AC / PC)
IE = (PC + ELP / AT)

ONDE:

ILG = indice de Liquidez Geral
PC = Passivo Circulante

ILC = indice de Liquidez Corrente
AC = Ativo Circulante

RLP = Realizavel a Longo Prazo
ELP = Exigivel a Longo Prazo
AT = Ativo Total

1.4.3. Comprovacao de Patriménio Liquido OU Capital Social Integralizado, igual, ou
superior, a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao, por intermédio do ultimo
“Balango Patrimonial” devidamente registrado em Junta Comercial ou no Cartério de
Registro de Titulos e Documentos e de Pessoas Juridicas, nos moldes do pronunciamento
Técnico CPC 26, tornado obrigatdrio pela Resolugao CFC 1.185/09, através da Deliberagéo
CVM 595/09, a fim de demonstrar possuir aporte técnico-financeiro que proporcione reais
garantias dos Servigos que serdo executados:

1.4.3.1. As licitantes optantes pelo SPED - Sistema Publico de Escrituragéo Digital obrigam-
se a apresentar o Balango Patrimonial impresso pelo sistema, devidamente validado, do
ano base exigivel pela lei.

1.4.3.2. As empresas sujeitas a Lei Federal n® 6.404/76 (Lei das S.A.), ndo optantes ao
SPED, deverao apresentar as demonstragdes contabeis exigidas pelas normas que |he
forem aplicaveis.

1.4.3.3. As demonstragdes das demais empresas deverao ser transcritas no “Livro Diario”,
com o Termo de Abertura e Encerramento, registrados na Junta Comercial ou no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Cartorio de Registro de Titulos e Documentos, assinados
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pelo Diretor da empresa e pelo Contador, constando nome completo, cargo e registro no
Conselho de Contabilidade, ou geradas pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital -
SPED Contabil, nos termos do Decreto n° 6.022 de 22 de janeiro de 2007, devera
apresentar a seguinte documentagao:

a) Termos de Abertura e Encerramento do Livro Digital;

b) Balango Patrimonial, nos termos do art. 5° da Instrugdo Normativa da Receita Federal do
Brasil n.° 1.774, de 22 de dezembro de 2017;

c) Demonstrativo de Resultado do Exercicio;

d) Termo de Autenticacao do Livro Digital.

e) Recibo de entrega emitido e protocolado pelo SPED.

1.4.3.4. Em se tratando de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, caso o sistema
de escrituragao contabil for feito por meio de fichas ou folhas soltas, o livro diario devera
ser substituido pelo livro balancetes provisérios e balangos

1.5 — QUALIFICAGAO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

1.5.1. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte e Cooperativa,
conforme o art. 34 da Lei Federal n°® 11488/07, o licitante devera apresentar declaragao,
conforme Anexo llI-A deste Edital, sob as penas do artigo 299 do Cdodigo Penal, de que se
enquadra nessa condicdo, nos termos e para os efeitos dos beneficios da Lei
Complementar n® 123/06, e de que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu
desenquadramento dessa situacao.

1.5.2. Essa declaracdo devera ser subscrita por quem detém poderes de
representacao do licitante , e devera ser emitida na data desta licitacao.

1.5.3. Nao sera aceita Declaracdo emitida com data anterior a da licitagdo, bem como
Declaragédo emitida de forma genérica e/ou contendo ‘prazo de validade’, uma vez que a
condicao tanto para o enquadramento, quanto para a utilizagdo dos beneficios previstos na
Lei Complementar n°® 123/06 e 147/14, deve estar efetivamente caracterizada na data da
sessao publica da licitagao.

OBSERVAGOES

1. A documentacdo de que trata este Anexo poderd, sob responsabilidade pessoal do
licitante ou seu representante, ser apresentados de forma digital, via e-mail,
dispensando-se o envio fisico dos originais ou copias autenticadas. Em caso de envio
de vias fisicas, deverao ser enderecados a Rua Boa Vista, 280 — 10° andar — Centro —
Sao Paulo — SP, A/C Comissao de Contratagdo. Em caso de duvida quanto a
autenticidade do documento, o pregoeiro abrira prazo de dois dias uteis para
apresentagdo do documento original.

2. Quando se tratar de Documentos / Certiddes obtidas e expedidas pela Internet, a
Comissao de Licitagdes promovera a devida verificagcao da autenticidade e da validade
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das mesmas junto aos enderecgos eletrbnicos pertinentes, como condigdo “sine qua
non” para a devida habilitagdo do licitante no certame.

Nos documentos em que nao houver prazo de validade assinalado, serao
considerados validos os emitidos até 180 (cento e oitenta) dias corridos, antes da
data de abertura desta licitacao, excetuando-se os Atestados de Capacidade Técnica,
cuja validade é indeterminada.

Os documentos apresentados para a habilitacdo deverao estar em nome e com o CNPJ
do licitante.

4.1) Quando o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em
nome da matriz;

4.2) Quando o licitante for a filial, todos os documentos deverio estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que pela propria natureza e
comprovadamente forem emitidos somente em nome da matriz.

Os documentos comprobatorios que forem apresentados na forma de protocolo e/ou
se tiverem com os respectivos prazos de validade vencidos, nao serdo aceitos e
acarretarao a desclassificacao do licitante.

Por forca do disposto na Lei Municipal n°® 14.094/05 e no Decreto Municipal n°
47.096/06, a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) esta impedida de contratar e
efetuar pagamentos as empresas inscritas no Cadastro Informativo Municipal - CADIN.
Sera verificada no site http://www.prefeitura.sp.gov.br/cadin/ se a empresa vencedora
esta inscrita no CADIN - Cadastro Informativo Municipal da Prefeitura Municipal de Sao
Paulo. O mesmo procedimento sera efetuado pela Geréncia de Controladoria da SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) a cada pagamento.

Seréo aceitas como prova de regularidade fiscal, certiddes positivas com efeitos de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estédo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

Todas as certiddes deverio estar validas na data da CONVOCAGAO do Licitante
classificado. Esse aviso é valido para todos os licitantes classificados, inclusive
os que eventualmente forem convocados apds a data da disputa.

O Pregoeiro podera - a qualquer momento e sempre que julgar necessario - consultar
os Setores Técnicos da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), no intuito de dirimir
duvidas e obter subsidios quanto a adequada afericdo dos documentos de habilitagdo
e das propostas comerciais ofertadas.

As DECLARACOES deverdo ser emitidas pelo licitante, digitadas em papel
timbrado, contendo a razdo social, endereco completo, telefone e e-mail.

LTy
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
MENOR

(deve ser emitido em papel que contenha a denominagao ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestacao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por pre¢o unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condi¢oes deste Edital e seus Anexos.

MODELO DE DECLARAGAO

Ref.: (identificacdo do Pregao)

.................. .. (nome da empresa).................eeeeeeeunnnen., inscrito no CNPJ n.°
........................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.......................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
................................ edoCPFn°...................................... DECLARA, para fins do disposto
no art. 7° XXXIIl da Constituigdo Federal, que nao emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de aprendiz ( . ).

(representante legal)

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO Ill-A - MODELO DE DECLARACAO

(deve ser emitido em papel que contenha a denominagao ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestagao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por prego unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condi¢oes deste Edital e seus Anexos.

MODELO DE DECLARAGAO ME / EPP/COOPERATIVA

DECLARACAO DE ME/EPP/COOPERATIVA

Eu , portador da Cédula de ldentidade
(RG) n°. e do CPF n° ,
representando neste ato a empresa , inscrita no
CNPJ n°. , Inscricdo Estadual sob o n°. , com sede

, declaro para todos os fins de direito e sob as penas da Lei,

em especial o art. 299 do Cdadigo Penal Brasileiro — CPB e das Sancbes Administrativas
previstas na Legislacdo pertinente, que a empresa supracitada se enquadra na condi¢cao
de ME/EPP ou COOPERATIVA conforme art. 34 da Lei Federal n°® 11.488/07, nos termos
e para todos os efeitos dos beneficios da Lei Complementar n° 123/2006 e de que inexistem

fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento dessa condi¢ao

Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
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ANEXO Ill - B - MODELO DE DECLARACAO REF. AO ITEM 1.2.6
DO ANEXO Il

(deve ser emitido em papel que contenha a denominagao ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestagao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por preco unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condi¢oes deste Edital e seus Anexos.

DECLARACAO

Ref.: (identificacao do Pregao)

.................... (nome da empresa).........ccccceceveeeeenn, . inscrito no CNPJ - n.°
........................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.......................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
................................ edoCPFn°...................................... DECLARA, para fins do disposto
no item 1.2.6 do Anexo Il do Edital, que nao esta cadastrada na Prefeitura de Sao Paulo e,
portanto, nada deve ao municipio de Sao Paulo relativamente aos Tributos Mobiliarios.

Esta declaragcdo acompanha cépia autenticada ou via original da Certiddo de Tributos
Mobiliarios (ou outra denominagao, a depender de cada 6rgédo municipal) desta empresa.

(representante legal)
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ANEXO lll - C - MODELO DE PROPOSTA

(deve ser emitido em papel que contenha a denominag¢ao ou razao social do licitante)

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestagao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por prego unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,

especificagoes e condi¢goes deste Edital e seus Anexos.

PROPOSTA
Nome da empresa:
CNPJ:
Insc. Estadual:
Endereco:
Telefone:
E-mail:
Modelo basico de planilha a ser preenchida
Item| Quant | Unid. DESCRICAO DO SERVICO Valor Valor Total para
unitario 12 meses (R$)
(R3)

1 338 |Vidas| Plano Basico — Padrao Enfermaria

VALOR TOTAL DA PROPOSTA (R$)

Planos Opcionais

Valor unitario vida més

(R$)

Valor Unitario para Plano Intermediario — Padrdo Apartamento

Valor Unitario para Plano Intermediario — Padrdo Superior

CUSTOS QUANTIDADE | UNIDADE | VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

Tributos

Lucro

VALOR GLOBAL
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Endereco eletrénico oficial, no qual o licitante ou
CONTRATADA sera considerada validamente

notificada,

Dados bancarios oficiais, de sua titularidade.

Prazo de entrega: CONFORME EDITAL

Condigédo de Pagamento: CONFORME EDITAL
Garantia (quando houver):

Prazo de validade da proposta: CONFORME EDITAL

Observacgoes:

1) Em caso de diversos itens e subitens, a empresa devera informar os pre¢os de cada um;

2) A proposta devera conter o descritivo de todo o servigo e/ou material ofertado, inclusive contendo
as marcas ofertadas e outras informagbes pertinentes ao objeto.

3) Esta proposta esta vinculada ao Edital do Pregéao Eletrénico 009/26.

4) Para fins de incidéncia do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS, o faturamento
devera estar em conformidade com a Lei Municipal n° 13.701/2003.

DECLARAGAO QUE ACOMPANHA A PROPOSTA COMERCIAL

Ref.: (identificagcdo do Pregao)

.................... (nome da empresa).........ccccceeevvvieeennnnnnns, iNSCrito no CNPJ n.° ..oy, pOT
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(a) .....ooooi iy portador(a) da
Carteira de Identidade n.° .........ccccoiiiiiiiieees e do CPF Nn.° . DECLARA

SOB AS PENAS DA LEI:

1) Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

2) Que néao foi declarada iniddbnea e ndo esta impedida ou suspensa de participar de
licitacdes.

3) Declara ainda sob as penas da lei, em especial o art, 299 do Cddigo Penal Brasileiro
que:

(a) a proposta apresentada para participar deste Pregao Eletrénico foi elaborada de
maneira independente pela ...........ccccoeviiiiiiiiiiiiinnn (razado social) e o conteudo da
proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregao Eletrénico ,
por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregao Eletrénico, quanto a
participar ou nao da referida licitagao;

(c) que o conteudo da proposta apresentada para participar deste Pregéo Eletrénico nao
sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com
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qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregdo Eletrénico antes da
adjudicacao do objeto da referida licitagao;

(d) que o conteudo da proposta apresentada para participar deste Pregao Eletronico,
nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido
de qualquer integrante da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) antes da abertura
oficial das propostas; e

(e) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém
plenos poderes e informacdes para firma-la.

(f) Declaramos que estamos cientes e concordamos com as condi¢des contidas no Edital
e seus anexos, bem como de que cumprimos plenamente os requisitos de
habilitacao referente ao presente Pregao Eletronico.

(g) Declaramos que nao incorremos nas vedagdes previstas no art. 38, da Lei Federal
n°® 13.303, de 30 de junho de 2016;

Data e assinatura do representante legal
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestacao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por pre¢o unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condi¢oes deste Edital e seus Anexos.

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE QUE
ENTRE SI CELEBRAM A SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS). E A

Contrato CLC/GLC n.° __ /|

De um lado, a SAO PAULO TURISMO S.A., com sede a Rua Boa Vista, 280 — Centro, na
Cidade e Capital do Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 62.002.886/0001-
60, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, representada neste ato por

e por
, € de outro a empresa , com

sede na Rua , Bairro , Cidade , inscrita no CNPJ/MF sob
on° , daqui por diante denominada CONTRATADA, representada neste ato por
, cédula de identidade n° , CPF n.° , resolvem celebrar

o presente Contrato de Prestacdo de Servigos, sob o0 regime de empreitada por prego
unitario, com fundamento no decidido no Processo Licitatério n® 7210.2026/0002614-0
Pregao Eletronico 009/26, que se regera pelas normas das Leis federais n° 13.303/16e
14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos no que se refere as normas de
procedimentos da modalidade Pregao, assim consideradas apenas as previstas no Capitulo
I, do Titulo Il, do Titulo Ill, REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS), Leis complementares n°® 123/06 e 147/14 e Decretos Municipais n° 62.100/22
desde que previstas no REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS)
e 56.633/2015 (Inclusédo da Clausula Anticorrupgéo em contratos administrativos, e com o
Regulamento de Licitagbes e Contratos da SPTURIS, e do instrumento convocatodrio,
aplicando-se a este contrato suas disposigdes irrestrita e incondicionalmente, bem como
pelas clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO
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O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdo de servigos de

(especificar o objeto do contrato, quantidade e o periodo) compreendendo também os
servicos de (instalacdo, montagem, dependendo do objeto), conforme especificado no
Anexo | (especificagbes técnicas e condigbes de execug¢do) e na proposta, que sdo parte
integrante do presente instrumento:

Item | Quantidade estimada Unidade Especificacbes

Preco Unitario R$
Preco Total R$

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia e de execucgao do contrato sera de 12 (meses) meses, tendo seu inicio
no dia / / e término no dia / /

PARAGRAFO UNICO: O prazo contratual, obedecidas as normas legais e regulamentares,
podera ser prorrogado, observados os dispositivos da Lei Federal n® 13.303/16 do Decreto
62.100/22, do Edital, e respectivos anexos, bem como as clausulas do presente Contrato,
além dos preceitos do direito privado aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigagoes da CONTRATANTE:

a) Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢cbes estabelecidas
neste contrato;

b) Fornecer a CONTRATADA documentos, informagdes e demais elementos,
relacionados a execucéao do presente contrato;

c) Exercer a fiscalizagao e o acompanhamento da execugao contratual;

d) Receber provisoria e definitivamente o objeto do contratual, de acordo com o previsto
no Edital, e respectivos Anexos.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Constituem obrigagcoes da CONTRATADA:

a) Conduzir os servigos de acordo com as normas legais aplicaveis, e com estrita
observancia ao Instrumento Convocatério, a Proposta de Pregos e a Legislagao
vigente;

b) Manter-se, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, bem como no que concerne as condigdes de habilitacdo e de
qualificagdo, exigidas no curso do procedimento licitatério, conforme Edital, e
respectivos Anexos;

c) Prestar os servigos, nas datas, horarios e locais a serem informados pela
CONTRATANTE;

d) Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos
os niveis de trabalho;
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e) Prestar, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, os servicos contratados
necessarios a correcao e revisao de falhas, vicios ou defeitos verificados no trabalho,
sempre que a CONTRATADA imputaveis;

f) Responder pelos servigos que executar, na forma do Edital, respectivos Anexos, e
da legislacdo aplicavel;

g) Iniciar e concluir os servigos, nos prazos estipulados pela CONTRATANTE;

h) Manter, no local dos servicos, um profissional responsavel, devidamente
credenciado, para prover o que disser respeito a execugao do presente Contrato;

i) Atender a todos os ditames da legislagao civil, comercial, trabalhista, previdenciaria
e fiscal cabiveis.

CLAUSULA QUINTA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato, em que se verificarem falhas, vicios,
defeitos ou incorregbes, resultantes da execucdo, ou de materiais e equipamentos
empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros, ou a prépria
CONTRATANTE, independentemente da comprovacao de sua culpa, ou dolo, na execugao
do Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A responsabilidade da CONTRATADA, por danos causados
diretamente a terceiros, ou a CONTRATANTE, nado sera excluida, ou reduzida, pela
presenca de fiscalizacao de ambas as partes, ou pelo acompanhamento da execucao
contratual pela propria SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS).

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas,
inclusive os decorrentes de dissidios, acordos e convengdes coletivas, previdenciarios,
fiscais, civeis e comerciais, que resultem do presente Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: A inadimpléncia da CONTRATADA, quanto aos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, civeis e comerciais, nao transferira a CONTRATANTE
a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do presente Contrato.

CLAUSULA SEXTA: DO VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total (estimado) de R$ ( ).

CLAUSULA SETIMA: DOS PREGOS E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTOS

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os respectivos (precos unitarios ou global),
constantes na clausula primeira deste Contrato:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os documentos fiscais referentes as prestacdes dos servicos
deverao ser emitidos até o ultimo dia do més e entregues até o 3° (terceiro) dia util, apds a
data de emiss&o, no Setor de Protocolo Geral da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS),
situado na Rua Boa Vista, 280 — Centro, na Cidade e Capital do Estado de Sio Paulo,
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acompanhados das certidées negativas atualizadas do INSS, FGTS,
Tributos Federais, Estaduais (se couber), Tributos Mobiliarios da Sede, além das
relativas a Fazenda do Municipio de Sao Paulo (se couber) e Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas - CND. Na hipotese de nota fiscal eletrdnica, seu encaminhamento
podera se dar por meio eletrénico, através do e-mail nfe@spturis.com, no prazo estipulado.

PARAGRAFO SEGUNDO: O descumprimento do prazo limite para emiss&o e entrega
dos documentos fiscais, disposto no PARAGRAFO PRIMEIRO, altera automaticamente a
condicao de pagamento original, que passa a ser de 30 (trinta) dias fora 0 més de emissao
do documento fiscal, bem como ensejara multa de 2% (dois por cento) do total da fatura
por més de atraso na emissao, limitado a 20% (vinte por cento).

PARAGRAFO TERCEIRO: Apés a data da entrega de documento proprio, em que a
CONTRATANTE atestou que o objeto foi executado, de acordo com o Edital, e respectivos
Anexos, ou apos a apuragao do valor, descontado do pagamento devido a CONTRATADA,
na hipotese de nao correcao das falhas, vicios ou defeitos, resultantes da execugao dos
servigos, ou dos materiais e equipamentos empregados, devidamente atestados, a
CONTRATADA emitira nota fiscal, ou fatura dos servigos, e, em 03 (trés) dias Uteis da
emissdo dos respectivos documentos, os entregardo no Setor Protocolo Geral da
CONTRATANTE, situado na Rua Boa Vista, 280 — Centro, na Cidade e Capital do Estado
de Sao Paulo. Na hipétese de nota fiscal eletrénica, seu encaminhamento podera se dar
por meio eletrénico, através do e-mail nfe@spturis.com, no prazo estipulado, nao
dispensando sua apresentacao fisica, no protocolo da Contratante.

PARAGRAFO QUARTO: Juntamente com a nota fiscal ou fatura, a CONTRATADA
deverda entregar certiddes fiscais atualizadas a que se refere o item 1.2 do Anexo Il deste
edital.

PARAGRAFO QUINTO: Serdo aceitas certiddes positivas, com efeitos de negativas,
bem como certiddes positivas, cujos débitos estejam judicialmente garantidos, ou com sua
exigibilidade suspensa, por decisao judicial.

PARAGRAFO SEXTO: O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da
data da entrega, a CONTRATADA, de documento préprio, emitido pela CONTRATANTE, e
assinado por ambas as partes, atestando que o objeto foi executado, de acordo com o
Edital, e respectivos Anexos, ou apds a apuragao do valor, descontado do pagamento
devido a CONTRATADA, na hipétese de nao corregao das falhas, vicios ou defeitos,
resultantes da execucdo dos servigos, ou dos materiais e equipamentos empregados,
devidamente atestados. Recaindo o ultimo dia do prazo em sabado, domingo ou feriado, o
pagamento far-se-a no primeiro dia util subsequente. Caso venha ocorrer necessidade de
providéncias complementares, por parte da CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera
interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que forem cumpridas.

PARAGRAFO SETIMO: Ocorrendo eventual atraso no pagamento, o valor do principal
devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracao basica da caderneta
de poupancga, e de juros simples, no mesmo percentual de juros incidentes sobre a
caderneta de poupanca, para fins de compensagao de mora (TR+0,5% “pro-rata tempore”),
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observando-se para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento, e
aquela data em que o pagamento ocorreu efetivamente, nos termos da Portaria N° 05/12
da Secretaria Municipal de Financas.

PARAGRAFO OITAVO: N3o sera realizado o pagamento se em nome da CONTRATADA
constarem pendéncias no “Cadastro Informativo Municipal — CADIN.”

PARAGRAFO NONO: Se em razdo da modalidade de licitagdo for necessaria ou
conveniente a abertura de conta em instituicdo bancaria determinada pela
CONTRATANTE, devera a CONTRATADA acolher tal determinacéo.

PARAGRAFO DECIMO: Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura
por culpa da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-a, a contar da data da
respectiva reapresentacao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data de
assinatura do Contrato, poderd a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual
com base no indice de Pregos ao Consumidor — IPC-Saltide, apurado pela Fundacéo
Instituto de Pesquisas Econémicas — FIPE, nos termos da Portaria SF 389, de 18/12/17.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Os reajustes/repactuacdes/revisbes a que a
CONTRATADA tiver direito e que nao forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serao
objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacao contratual exceto se decorrer de culpa
da Administracdo ou de caso fortuito, forca maior ou fato de terceiro (excegdo apenas em
contratos por escopo), ou com o encerramento do contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA EXECUGAO E DA FISCALIZAGAO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avengadas, nos
termos do instrumento convocatério, respectivos Anexos e da legislagao vigente aplicavel,
respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucdo dos servigos, total ou
parcial, execugao insatisfatéria, atrasos injustificados ou mora na execugéo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A gestdo do Contrato sera acompanhada pela Geréncia da
Area de Pessoas (DGE/AP), quanto & execugdo contratual, bem como pela emissdo de
documento proprio, assinado por ambas as partes, atestando que o objeto foi executado,
de acordo com o Edital, e respectivos Anexos, ou apds a apuragao do valor, descontado do
pagamento devido a CONTRATADA, na hipétese de nao corregédo das falhas, vicios ou
defeitos, resultantes da execugdo dos servicos, ou dos materiais e equipamentos
empregados, devidamente atestados, necessario para que se processe o pagamento. O
acompanhamento e fiscalizagdo sera de responsabilidade do Fiscal e Suplente
devidamente designados pela Autoridade Competente por meio do Despacho Autorizatério.

PARAGRAFO SEGUNDO: O representante da CONTRATANTE, sob pena de ser
responsabilizado administrativamente, anotara em documento proprio todas as ocorréncias
relativas a execucdo do presente contrato, determinando o que for necessario a
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regularizagao das faltas, vicios ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia,
devera comunicar imediatamente o fato a Autoridade Superior, para ratificagao.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA declara aceitar todas as condicdes,
métodos, processos de inspeg¢do, e controle adotados para fins de fiscalizacdo da
CONTRATANTE, obrigando-se a fornecer, por escrito, e quando solicitados, todos os
dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes, julgados necessarios ao
bom desempenho contratual.

PARAGRAFO QUARTO: A qualquer tempo e, independentemente de qualquer
formalidade, a CONTRATANTE podera verificar no local a execucao dos servigos, através
de pessoa devidamente credenciada e, para tanto, a CONTRATADA assegurar-lhe-a amplo
acesso a todas as informacoes relativas ao cumprimento do presente Contrato.

PARAGRAFO QUINTO: A fiscalizagao exercida pela CONTRATANTE n3o elimina, em
hipotese alguma, a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeigdo técnica dos servigos
executados, bem como pelos materiais empregados em sua execucao.

PARAGRAFO SEXTO: Todo material destinado & execugdo dos servigos, se
considerado inadequado, sendo rejeitado pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, devera ser
substituido, refazendo-se os servigos, sob a exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
e sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO: Os responsaveis pela fiscalizacio da CONTRATANTE
verificarao se os servicos executados pela CONTRATADA conferem com a descricao
inserta da Proposta de Precos, determinando o que for necessario a regularizacao das
falhas, vicios ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia, os responsaveis
pela fiscalizagao e acompanhamento da execugao contratual, comunicarao o fato, no prazo
de até 05 (cinco) dias, a Autoridade Superior, para adogao das medidas cabiveis.

CLAUSULA NONA: DA GARANTIA

No ato da assinatura do Contrato, a CONTRATADA obriga-se a prestar uma garantia,
podendo optar por uma, dentre as modalidades de caugao em dinheiro, seguro-garantia ou
fianga bancaria, que sera de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, e tera seu valor
atualizado, nas mesmas condi¢des contratuais estabelecidas, nos termos do art. 70, §§ 1°
e 2° da Lei federal n® 13.303/16.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada, ou
restituida, apds a execugao satisfatoria das obrigagcdes contratualmente estabelecidas,
devendo ser atualizada monetariamente na hipétese de caugao em dinheiro.

PARAGRAFO SEGUNDO:- A modalidade de garantia contratual a ser prestada, dentre
uma das admitidas no art.70, §1°, incisos |, Il e lll, da Lei federal n°® 13.303/16, devera ser
capaz de cumprir todos os fins previstos, sendo utilizada para satisfazer débitos decorrentes
da execugéao do contrato, bem como das multas aplicadas a CONTRATADA.
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PARAGRAFO TERCEIRO: As garantias prestadas ndo poder&o ser vinculadas a novas
contratagdes, salvo apds sua liberagao ou restituicao.

PARAGRAFO TERCEIRO: As garantias prestadas ndo poder&o ser vinculadas a novas
contratagdes, salvo apds sua liberagao ou restituicao.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

A inexecucgdo dos servicos, total ou parcial, execugao insatisfatéria, mora na execugao
qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeitara a CONTRATADA, sem prejuizo
da responsabilidade civil que lhe couber, assegurados o contraditério bem como a prévia e
ampla defesa, as seguintes penalidades:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Adverténcia, que podera ser aplicada quando houver
execucao insatisfatdria, ou pequenos transtornos ao desenvolvimento regular dos servicos,
desde que a sua gravidade ndo recomende a aplicacdo de sancdo administrativa mais
severa.

PARAGRAFO SEGUNDO: Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, ou
sobre o valor referente a fracdo do objeto ndo executado, ou ndo executado na forma
solicitada, em caso de inexecucao parcial dos servicos, aplicada na ocorréncia de uma
primeira infracdo. No caso de reiteragcao, a multa correspondera ao dobro da porcentagem
prevista para a infragdo original, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento),
sem prejuizo da possibilidade de rescisdo do Contrato pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO: Multa 1% (um por cento) sobre o valor total do Contrato por
dia de atraso no inicio da prestacao de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias, apds o que
sera aplicada multa de 20% (vinte por cento).

PARAGRAFO QUARTO: Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, na
hipétese de inexecucgao total dos servigos, caso em que o presente Contrato sera rescindido
pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO: No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera
ser promovida, a critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescisao contratual, por culpa da
contratada, aplicando-se a pena de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do
Contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de suspensdo temporaria de
participacdo em licitagéo e de impedimento de contratar com o SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), por prazo nao superior a 02 (dois) anos

PARAGRAFO SEXTO: Sancdes Especificas:

PRAZO MAXIMO DE

OCORRENCIA ATENDIMENTO

SANCAO
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Descum7primento dos prazos mdximos para . Multa de RS 100,00
) . . Prazo  previsto  na .
atendimento ao beneficidrio dispostos na RN RN566/2022 (cem) por dia de atraso
566/2022 por beneficidrio
Descumprimento  dos  prazos mdximos  para . Multa de RS 100,00
) . . Prazo  previsto  na .
atendimento ao beneficidrio dispostos na RN RN623/2024 (cem) por dia de atraso
623/2024 por beneficidrio

Observagao: O prazo maximo de atendimento consiste no prazo maximo a partir do qual
se configurara o inadimplemento total da infragdo em analise, o que ndo exclui a aplicagédo
de multa moratoéria.

PARAGRAFO SETIMO: Suspensso temporaria de participagdo em licitagdo e de
impedimento de contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), ora
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos nos seguintes casos:

A) Reiteragédo quanto a execugao insatisfatoria dos servigos contratados;

B) Reiteragdo com relagido aos atrasos injustificados na execugao e na conclusao dos
servicos, em contrariedade ao disposto neste Contrato;

C) Reiteragao na aplicagao das penalidades de adverténcia ou de multa;

D) Irregularidades que possam ensejar a rescisdo do presente Contrato.

PARAGRAFO OITAVO: As sancbes de suspensdo temporaria de participagdo em
licitacdo e de impedimento de contratar com o SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS),
ora CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos poderao ser aplicadas a
CONTRATADA ou aos profissionais que, em razdo do presente Contrato, nos termos do
art. 84, 1, Il e lll, da Lei federal n°® 13.303/16:

a) Tenham sofrido condenacgéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

c) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE, em
virtude de atos ilicitos praticados.

PARAGRAFO NONO: As sancdes de adverténcia, de suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), ora CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, poderao ser
aplicadas juntamente com a de multa, com fundamento no art. 83, § 2°, da Lei federal n°
13.303/16.

PARAGRAFO DECIMO: A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera
descontada da garantia prestada pela CONTRATADA, com base no art. 82, § 2°, da Lei
federal n® 13.303/16.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Se a multa aplicada for de valor superior ao da
garantia prestada, além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenga,
a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE,
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seja no ambito do presente Contrato, ou de quaisquer outros que mantenha com a mesma
CONTRATADA, ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente, a teor dos artigos 82,
§ 3° e 83, § 1° da Lei federal n® 13.303/16, podendo ser utilizados meios alternativos de
solugcao de controvérsias, mencionados na Clausula Décima Quinta.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: As sancdes previstas nesta Clausula Décima, por
possuirem natureza juridica administrativa, nao eximirao a CONTRATADA do dever de
indenizar a CONTRATANTE, por eventuais perdas e danos, decorrentes das infracoes
contratuais cometidas, nos termos da legislacao civel aplicavel.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Os prazos das sangdes de suspens&o temporaria
de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), ora CONTRATANTE, nao superior a 02 (dois) anos, serao fixados de acordo
com a natureza e a gravidade da infragdo cometida, consoante os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, no caso concreto.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: A pena de multa poderd ser aplicada
cumulativamente com as demais sangdes, tera carater de pena convencional, seja ela de
natureza moratéria ou compensatéria, e a sua cobrancga nao isentara a CONTRATADA da
obrigacéo de reparar eventual dano suplementar & multa aplicada, causado @ SAO PAULO
TURISMO S.A. (SPTURIS).

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: Fica autorizada a SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS) cobrar indenizagdo suplementar, assim entendida a cobranga de valores
decorrentes de danos, prejuizos ou indenizagdes, que extrapolem a multa aplicada. Nessa
hipotese, por for¢ca do paragrafo unico do art. 416 do Cdédigo Civil, a multa estipulada servira
como valor minimo de indenizagdo, devendo a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS)
comprovar o prejuizo excedente.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: As sancdes administrativas serdo aplicadas mediante
o devido processo legal administrativo, com os meios e recursos a ele inerentes,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: A CONTRATADA podera apresentar defesa prévia,
no prazo de 10 (dez) dias uteis, nos termos do art. 83, § 2° da Lei federal n° 13.303/16,
contado da notificacdo da decisdo que aplicou a sancdo administrativa, através de
publicacdo no Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo, ou por carta, com aviso de
recebimento ou ateste de recebimento.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO: A CONTRATADA podera interpor recurso
administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, nos termos do art. 248, § 3° do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, contado da notificagdo
da decisédo que indeferiu a defesa prévia, por intermédio de publicagao no Diario Oficial da
Cidade de Sao Paulo, ou por carta, com aviso de recebimento, ou ateste do recebimento.
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PARAGRAFO DECIMO NONO: O contratado sera notificado da aplicago de penalidade
mediante carta com aviso de recebimento ou ateste de recebimento, exceto se ndo for
localizado na forma no paragrafo seguinte, conforme art. 266, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

PARAGRAFO VIGESIMO: Se, feita a tentativa, o particular ndo for encontrado, havera
mais uma tentativa, para entdo, apés realizadas pesquisas na internet, contatos telefénicos
e e-mail, se este permanecer em local nao identificado, estar autorizada a intimacgéao via
edital, com a devida motivagdo nos autos.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO: Uma vez feita a intimag&o por edital, por ndo ter
o particular sido encontrado, todos os atos subsequentes também serdo efetivados da
mesma forma.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO: Sem prejuizo do disposto no paragrafo décimo
quinto, podera o gestor do contrato proceder a comunica¢ao da imputag¢do ou da deciséo
por meio eletronico.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO: Os prazos para defesa e recurso contam-se da
data da publicacao no Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo ou da juntada aos autos do
comprovante de entrega da correspondéncia.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO: Presumem-se validas as notificagées dirigidas ao
endereco constante dos autos, ainda que nao recebidas pessoalmente pelo contratado, se
a modificacao temporaria ou definitiva ndo tiver sido devidamente comunicada a SPTURIS,
fluindo os prazos a partir da juntada aos autos do comprovante de entrega da
correspondéncia no primitivo endereco.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO: Na aplicacdo das sancdes de suspensdo
temporaria de participagao em licitacao e impedimento de contratar, por prazo ndo superior
a 02 (dois) anos, com a CONTRATANTE, a notificacdo da CONTRATADA dar-se-a através
de publicacdo no Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo, por carta, com aviso de
recebimento ou ateste de recebimento, com fulcro no art. 266, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO: Sera remetida a Secretaria Municipal de Gestdo —
Secao de Cadastro de Fornecedores, da Prefeitura da Cidade de Sao Paulo, cépia da
decisao definitiva, proferida em sede de recurso administrativo, que aplicar as sang¢des de
suspensao temporaria de participacdo em licitagao, e impedimento de contratar com a SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), por prazo nao superior a 02 (dois) anos, a fim de que
seja averbada a respectiva sangao no Cadastro Municipal de Fornecedor.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO: A Controladoria Geral do Municipio de S&o Paulo
— CGM/SP sera comunicada a respeito das sangbes administrativas aplicadas pela SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), para fins de publicidade, no Cadastro Nacional de
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Empresas Punidas e no Cadastro Municipal de Empresas Punidas, nos termos na Lei
federal n® 12.846/13.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERAGAO E DA RESCISAO

O contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que
resulte em violacao da obrigacao de licitar, observadas as hipoteses previstas no art. 81 da
Lei federal n° 13.303/16, bem como nos artigos 235 e 236 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da SPTURIS.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes,
CONTRATANTE e CONTRATADA, a teor do art. 247 do Regulamento de Licitacbes e
Contratos da SPTURIS.

PARAGRAFO SEGUNDO: Constituem motivos, dentre outros, para a rescisdo do
Contrato, com fundamento no art. 246, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da
SPTURIS:

a) Descumprimento, ou cumprimento irregular, de clausulas contratuais,
especificagdes, projetos e prazos;

b) Lentiddo no cumprimento do objeto deste Contrato, levando a CONTRATANTE a
comprovar a impossibilidade da concluséo dos servigos, nos prazos estipulados;

c) Atrasos injustificados quanto ao inicio e conclusdo dos servigos;

d) Paralisagao dos servigos sem justa causa, e prévia comunicagao a CONTRATANTE;
e) Subcontratagédo, total ou parcial, do objeto deste Contrato; a associagédo da
CONTRATADA com outrem; a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusdo, cisdo ou incorporacdo, desde que tais hipéteses nédo sejam admitidas no
presente Contrato; Edital e respectivos Anexos;

f) Desatendimento as determinagbes regulares da CONTRATANTE, decorrentes da
fiscalizacdo, e do acompanhamento da execugao do objeto deste Contrato;

g) Decretacao de faléncia, ou instauracao de insolvéncia civil, da CONTRATADA;

h) Dissolugao da sociedade, ou o falecimento da CONTRATADA;

i) Alteragdo social; modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, ora
CONTRATADA, que prejudique a execucao do objeto deste Contrato;

j) Ocorréncia de caso fortuito, ou de forga maior, regularmente comprovadas,
impeditivas da execugao do objeto deste Contrato;

k) razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado
o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos j a k desta
clausula, sem que haja culpa do contratado, sera este ressarcido dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

| - devolugéo de garantia;
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Il - pagamentos devidos pela execugéo do contrato até a data da resciséo;

Il - pagamento do custo da desmobilizagédo.

PARAGRAFO QUARTO: O Contrato sera rescindido mediante o devido processo legal
administrativo, com os meios e recursos a ele inerentes, assegurados o contraditério, e a
prévia e ampla defesa, aplicados os paragrafos Décimo Terceiro e Décimo Quarto, da
Clausula Décima, do presente Contrato (no que couber).

PARAGRAFO QUINTO: Os efeitos da rescisdo do Contrato serdo operados a partir da
comunicacgao escrita sobre o seu julgamento, ou, na impossibilidade de notificagao da
CONTRATADA, por meio de publicagao oficial, com fulcro no art. 246, § 2°, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da SPTURIS.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA CESSAO, DA TRANSFERENCIA E DA
SUBCONTRATACAO

Este Contrato ndo podera ser objeto de cessao, de transferéncia ou de subcontratacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA FUSAO, DA CISAO OU DA
INCORPORAGAO

Durante a vigéncia da contratagdo podera ser permitida a fuséo, a cisdo, a incorporagéo
ou a alteracdo da razdo social da CONTRATADA, desde que:(i) sejam integralmente
mantidas as condi¢cbes estabelecidas na contratagcdo original; (ii) ndo haja prejuizo a
execugao do objeto contratual; (iii) a sucessora comprove possuir as mesmas qualificagdes
exigidas na fase de habilitagao; e (iv) haja analise e aprovagao prévia da Administragéo no
caso concreto, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais decorrentes da
execucao. A CONTRATADA devera encaminhar copia autenticada do registro da alteracao
perante o 6rgdo competente, observadas as condi¢gbes a seguir:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Na hipétese de alteragio que possa repercutir na execugao
do contrato, a CONTRATADA devera apresentar, ao CONTRATANTE, cépia autenticada
do referido instrumento no prazo maximo de 15 (quinze) dias consecutivos, a contar do
competente registro, sob pena de aplicagdo das san¢des legais cabiveis previstas neste
instrumento para os casos de inexecucao parcial.

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipétese de fusdo, cisdo e incorporagdo, comprovar as
mesmas qualificagbes exigidas para fins de habilitacdo, no prazo de 30 (trinta) dias
consecutivos, a contar do registro das alteragdes, sob pena de rescisdo contratual e
aplicagao das penalidades decorrentes da inexecucgao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: CLAUSULA RESOLUTIVA

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em caso de oposigdo de qualquer uma das partes a
prorrogacao do contrato, para evitar a brusca interrupgao dos servigos, a Contratada ficara
obrigada a continuar a execugao dos servi¢os, durante um periodo de até 60 (sessenta)
dias, observado, neste caso, o limite legal de 60 (sessenta) meses para a duragéao total da
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avenca, podendo ser rescindido antes, quando do término da nova contratacdo (o que
ocorre primeiro) sem énus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA ANALISE DOS RISCOS

A analise dos riscos associados a esta contratagao foi realizada com base nas informacdes
da Matriz de Risco anexa a este Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os riscos decorrentes da relagdo contratual foram
identificados e, sem prejuizo das outras previsdes contratuais, estabeleceram-se os
respectivos responsaveis na Matriz de Riscos como de responsabilidade da
CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA tem conhecimento da natureza e extens&o
dos riscos por ela assumidos e os considerou na formulacao de sua proposta.

PARAGRAFO TERCEIRO: E vedada a celebragdo de aditivos relativos ao equilibrio
econdmico-financeiro do contrato decorrentes de eventos supervenientes alocados na
Matriz de Riscos como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CLAUSULA ANTICORRUPGAO

Para a execucdo deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer; dar; ou se
comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar; ou se comprometer a aceitar, de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento; doacao; compensacgdo; vantagens financeiras ou nao financeiras; ou
beneficios de quaisquer espécies, que constituam pratica ilegal, ou de corrupgao, de forma
direta ou indireta, quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

PARAGRAFO UNICO: E permitido a qualquer interessado o conhecimento dos termos
do Contrato, e a obtengao de copia autenticada de seu inteiro teor, ou de qualquer de suas
partes, admitida a exigéncia de ressarcimento de custos, com base na Lei federal n°
12.527/11.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

A CONTRATADA tomou conhecimento do Coédigo de Conduta e Integridade da
CONTRATANTE, disponivel na pagina de Governanga Corporativa do sitio eletrdnico da
CONTRATANTE (http://www.spturis.com.br/transparencia/) e se obriga a requerer que
seus empregados 0 cumpram.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA obriga-se, ainda, a observar e cumprir toda a
legislagado e regulamentagao municipal relativa a ética, integridade e combate a corrupcao,
incluindo, mas nao se limitando:
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| — As normas expedidas pela Controladoria Geral do Municipio (CGM);

Il — A Portaria CGM n° 120/2016, especialmente no que se refere a prevencgéo e gestio de
conflitos de interesses;

Il — Ao Cédigo de Etica da Alta Administragdo Municipal;

IV — As demais normas municipais correlatas que tratem de conduta ética, integridade,
transparéncia e responsabilidade na gestao publica.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA compromete-se a orientar e assegurar que
seus administradores, empregados, prepostos e terceiros vinculados a execucgao contratual
também observem integralmente as normas referidas nesta clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA devera abster-se de praticar quaisquer atos
que possam caracterizar conflito de interesses, vantagem indevida, favorecimento ilicito,
trafico de influéncia ou qualquer conduta vedada pela legislagédo aplicavel e pelas normas
internas da CONTRATANTE

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, exigir da
CONTRATADA comprovagao do cumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula,
inclusive mediante apresentacdo de declaragdes, treinamentos realizados, evidéncias
documentais ou outros mecanismos de controle.

PARAGRAFO QUINTO: O descumprimento das disposicdes desta clausula sera
considerado infracdo grave, sujeitando a CONTRATADA as penalidades contratuais
cabiveis, inclusive rescisdo do contrato, sem prejuizo da responsabilizagcdo administrativa,
civil e penal perante os 6érgaos competentes.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO RECURSO AO JUDICIARIO E DO FORO DE
ELEICAO

As importancias decorrentes de quaisquer sancdes impostas a CONTRATADA, inclusive
as perdas e danos ou eventuais prejuizos que a execugao do Contrato tenha acarretado,
quando superiores a garantia prestada, ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em
face da CONTRATANTE, que ndo comportarem cobranga amigavel, serdao cobrados
judicialmente, podendo ser utilizados meios alternativos de solugdo de controvérsias,
inclusive quanto ao equilibrio econémico-financeiro, em especial a conciliacdo, a mediagao,
a arbitragem, ou o Comité de Prevencao e Solugéo de Disputas, previsto na Lei municipal
n°® 16.873/18.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Caso a CONTRATANTE tenha de recorrer, ou comparecer a
juizo, para haver o que Ihe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além
do principal do débito, a pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio,
aos juros de mora de 01% (um por cento) ao més, as despesas e custas do processo, bem
como os honorarios sucumbenciais, na forma que vierem a ser fixados.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para dirimir eventuais conflitos, decorrentes deste Contrato,
que nao possam ser resolvidas por meio amigavel, as partes — CONTRATANTE e
CONTRATADA, elegem o Foro da Cidade de Sao Paulo - Comarca da Capital.
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CLAUSULA DECIMA NONA: DA ASSINATURA ELETRONICA E/OU DIGITAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: O presente instrumento devera ser firmado através de
assinatura eletrénica e/ou digital, certificada pelo Sistema Eletrénico de Informacgbes da
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, garantida a eficacia das Clausulas, ressalvados os
casos em que houver a necessidade de assinatura fisica, estabelecidos a critério da
CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em conformidade com o disposto § 2° do art. 10 da MPV
2.200-02/01, a assinatura deste termo pelo representante oficial da contratada, pressupéem
declarada, de forma inequivoca, a sua concordancia, bem como o reconhecimento de
validade e aceite do presente documento.

PARAGRAFO TERCEIRO: A sua autenticidade podera, a qualquer tempo, ser atestada
seguindo os procedimentos impressos na nota de rodapé, nado podendo, desta forma, as
partes se oporem a sua utilizagao.

CLAUSULA VIGESIMA: DA ACEITAGAO E DO CUMPRIMENTO

A CONTRATANTE e a CONTRATADA, por seus respectivos representantes legais,
aceitam todas as clausulas e condicbes estabelecidas no presente Contrato,
comprometendo-se a cumprir todas as obrigagdes ora assumidas.

PARAGRAFO UNICO: E, por estarem de acordo com todas as clausulas e condicbes
estabelecidas neste instrumento contratual, celebram as partes — CONTRATANTE e
CONTRATADA, o presente Contrato, depois de lido, em presenca das testemunhas abaixo
assinadas.

S@o Paulo, em de de )
SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) — CONTRATADA - GESTOR DO CONTRATO -
TESTEMUNHAS
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ANEXO V — ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2025/2026

OBJETO: Contratagcao de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude, sob o regime de coparticipagdo, destinado a prestagao de
servigos de assisténcia médica suplementar, com registro na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), sob o regime de empreitada por prego unitario, para a
prestacdo de servicos de assisténcia médica suplementar, com abrangéncia
Nacional, podendo ser realizada em rede prépria e credenciada, visando garantir
auxilio a saude dos empregados, demitidos, aposentados e Diretores da Sao Paulo
Turismo S.A., bem como aos seus respectivos dependentes e agregados, ja
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, conforme bases,
especificagoes e condi¢goes deste Edital e seus Anexos.

E parte integrante deste edital o ACT 2025/2026, e estara disponivel em arquivo
eletrénico para no Sistema SEI! pelo n® 7210.2026/0002614-0 no endereco
http://processos.prefeitura.sp.gov.br
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